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Stowo wstepne

zieki wsparciu Funduszu Narodéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci UNICEFE, w ramach projektu Koalicji na

rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej “Strengthen family-based care/alternative care service for Unaccompanied

and Separated Children (UASC) and children placed in foster care, mogliémy zebra¢ dos§wiadczenia procesu
deinstytucjonalizacji, trwajacego w Polsce od ponad dwdch dekad.

Zaowocowaly one ta publikacjg, ktéra obejmuje czg$¢ analityczng oraz rozbudowane rekomendacje oparte na do-
$wiadczeniach praktykow, z ktorych wiekszo$¢ brata udzial w pracach nad projektem Krajowej strategii rozwoju i dein-
stytucjonalizacji ustug w Polsce do 2040 roku - obszar dzieci, mlodziez, rodzina. Elementem projektu strategii deinsty-
tucjonalizacji ustug w Polsce do 2040 roku.

Ponizej znajdziecie Panstwo rekomendacje zebrane, ktére w dalszej czesci publikacji s przedstawione szerzej.

1. Dzialania na rzecz deinstytucjonalizacji powinny by¢ efektem przemyélanej, kompleksowej polityki publicznej
w obszarze rozwoju ustug spotecznych, prowadzacej do konkretnego, mierzalnego, okreslonego w czasie celu.

2. Nalezy w sposob partycypacyjny przygotowaé krajowe ramy strategiczne dla deinstytucjonalizacji uwzgledniajac
jej wszystkie aspekty i oddajac w pelni zakres i zwigzek tego procesu z ochrong praw czlowieka, taczac zwlaszcza:
pomoc spoteczng, wsparcie rodziny, ochrone zdrowia i polityke mieszkaniows.

3. Konieczne jest strategiczne przywddztwo po stronie podmiotéw odpowiedzialnych za polityke spoleczng, ktore jest
ukierunkowane na osiagniecie zakladanego celu.

4. Strategia deinstytucjonalizacji musi zawiera¢ zaréwno zestaw wskaznikow umozliwiajacych osiaggnigcie zaklada-
nego celu, jak i sposdb finansowania zmian.

5. Nalezy prowadzi¢ szeroka i wielowymiarowa analize danych dotyczacych sytuacji dzieci i rodzin oraz realizacji za-
tozen procesu deinstytucjonalizacji.

6. Konieczne jest powolanie niezaleznego zespotu ekspertow, ktorego zadaniem bedzie monitorowanie oraz ewalu-
acja prowadzonych dzialan, aby zagwarantowa¢ osiagniecie zaktadanego celu i na biezgco prowadzi¢ ich analize
oraz wprowadza¢ modyfikacje.

7. Nalezy wdraza¢ rozwigzania zwigkszajace partycypacje rodziny w dzialaniach na jej rzecz — poprzez jej wspol-
udzial w diagnozie potrzeb i adekwatne konstruowanie, upowszechnianie i coroczna aktualizacje lokalnego ko-
szyka ustug, w tym spotkania zespotéw multiprofesjonalnych z udziatem rodziny, na ktorych tworzony jest indy-
widualny plan wspolpracy.

8. Warto realizowa¢ kampanie spoleczne budujgce spoteczng swiadomos¢ dotyczaca warto$ci rodziny oraz wiezi
w rodzinie, pozytywnego wzorca relacji rodzinnych, potrzeb i mozliwo$ci dzieci w zaleznosci od wieku i etapow
rozwoju rodziny i wynikajacych z nich kryzysow.

9. Postulowane kierunki dziatan pracyz rodzing biologiczna i na jej rzecz:

o prowadzenie dzialan wzmacniajacych wigzi dzieci - rodzice biologiczni,
« prowadzenie dzialan o charakterze profilaktycznym,
 zapewnienie wsparcia asystenckiego w przypadku pierwszych trudnosci o charakterze opiekunczo-wychowawczym,



poglebiona praca socjalna z rodzinami, w tym wykorzystanie wsparcia rodzin wspierajacych,

wzmacnianie i poszerzanie katalogu ustug wspierajacych dzieci i rodzicéw ze specjalnymi potrzebami,
rozpoznawanie i monitorowanie wczesnych zaburzen rozwojowych, szczegélnie dzieci w rodzinach ubogich i za-
grozonych ubdstwem oraz wlgczenie wezesnych interwencji terapeutycznych i wezesnego wspomagania rozwoju,
zwiekszenie dostepu do systemu poradnictwa specjalistycznego — psychologicznego, pedagogicznego, praw-
nego oraz terapii rodzin, zapewnienie terapii i innych oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla rodzin z pro-
blemem przemocy,

zapewnienie mieszkan treningowych zwlaszcza dla mtodych rodzicéw z niepelnosprawnoscia i 0séb wycho-
dzacych z pieczy zastepczej zakladajacych wlasng rodzine,

wszechstronne wspieranie mtodziezy w przechodzeniu do dorostosci,

utworzenie placowek wsparcia dziennego w kazdej gminie, w tym specjalizacja placéwek pod katem zaspokajania
potrzeb dzieci z niepelnosprawnoscig i innych grup dzieci i nastolatkéw wymagajacych specjalistycznej pomocy,
wdrozenie rozwigzan zwiekszajacych partycypacje dziecka zagrozonego rozdzieleniem z rodzing lub rozdzie-
lonego z nig w podejmowaniu decyzji, ktére go dotycza,

wsparcie procesu osiggania stabilizacji Zyciowej dziecka po separacji od rodziny,

ograniczenie odplywu z rodzin mlodziezy niedostosowanej spotecznie lub zagrozonej tym niedostosowaniem
poprzez rozwdj srodowiskowych form resocjalizacji, terapii i wychowania,

zwiekszenie liczby opiniodawczych zespotéw sadowych specjalistow w celu usprawnienia pracy sagdéw rodzin-
nych i skrécenia okresu postepowan sadowych,

skoordynowanie i uspojnienie wspotpracy przedstawicieli instytucji z réznych resortow i sektorows;
wzmocnienie wspotpracy zespoldéw specjalistow z rodzing i na jej rzecz,

wzmocnienie wspolpracy specjalistow pracujacych z rodzicami biologicznymi i zastepczymi, u ktérych prze-
bywaja dzieci,

zwiekszenie liczebnosci i wzmocnienie kompetencji kadr pracujacych z rodzing poprzez specjalistyczne szko-
lenia, superwizje, mentoring, monitoring.

10. Zmiany dotyczace systemu pieczy zastepcze;j:

dlugofalowe planowanie wydatkéw samorzadéw na podstawie racjonalnych przestanek, w szczegolnosci obej-
mujgcych wsparcie rodziny i rozw6j rodzinnej pieczy zastepczej, zamiast inwestycji w formy instytucjonalne,
tworzenie zaplecza w postaci stalej i dostepnej pomocy specjalistow dla dzieci powierzonych do pieczy zastep-
czej (np. terapii) oraz szybkiej $ciezki diagnozy medycznej dla dzieci wymagajacych niezwlocznej pomocy,
podnoszenie kwalifikacji i kompetencji wszystkich uczestnikdw systemu wsparcia dziecka i rodziny,
usprawnienie systemu usamodzielnienia z pieczy zastepczej, w szczegdlnosci dzieci z niepetnosprawnoscis,
prowadzenie systematycznej i poglebionej analizy systemu opieki nad dzieckiem i rodzing, w tym ewaluacja
dzialan i analiza rezultatow,

zapewnienie rodzicom zastepczym, w szczegolnosci tym, ktorzy wychowuja dzieci z niepelnosprawnoscia,
dostepu do informacji o formach wsparcia finansowego i pozafinansowego oraz pomoc w uzyskaniu takiego
wsparcia,

zwiekszenie minimalnej kwoty dodatku dla rodzicéw zastepczych na dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawno$ci oraz na
dziecko umieszczone na podstawie ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich,

zabezpieczanie przez powiat lokali dla 0sdb gotowych do pelnienia funkeji rodziny zastepczej dla dzieci z nie-
pelnosprawno$ciami, licznych rodzenstw czy dzieci ze specjalnymi potrzebami,

prowadzenie szerokich kampanii promujacych rodzicielstwo zastepcze i budujacych pozytywny obraz oséb po-



dejmujacych sie opieki nad dzie¢mi,
podmiotowe myslenie o kazdym dziecku i zapewnianie mu adekwatnej opieki i poziomu wsparcia,
budowanie lokalnego systemu wsparcia dla rodzicéw zastepczych i dzieci pod ich opieka.

11. Rozwigzania dla instytucjonalnej opieki, socjalizacji oraz resocjalizacji dzieci i mtodziezy:

rozbudowany system wsparcia srodowiskowego, jako podstawa pracy z dzie¢mi i mtodzieza,

skupienie decyzyjno$ci w obrebie jednego ministerstwa podejmujacego wszystkie decyzje istotne dla funkcjo-
nowania i przeobrazania placéwek izolacyjnych,

prowadzenie szerokiego dialogu nad ksztaltem i funkcjami placéwek izolacyjnych,

ewolucyjnosé¢ zmian, testowanie wypracowanego modelu i wdrozenie go w zycie,

przygotowanie do samodzielnego Zycia, w tym grupy usamodzielniajgce, mozliwo$¢ nauki w szkole srodowi-
skowej i wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym,

mozliwo$¢ wyboru placéwki przez podopiecznego,

rozmieszczenie placéwek w odleglosci umozliwiajacej rodzicom/opiekunom prawnym latwy dojazd,
wprowadzenie koedukacji,

obnizenie liczebnosci placéwek dla 10-30 podopiecznych,

skrocenie czasu pobytu w placéwee od 6 do 12 miesiecy (z mozliwoscig ewentualnego przedluzenia do 24 miesiecy),
praca grupowa w oparciu o spoteczno$¢ korekeyjna,

duza autonomia spotecznosci korekcyjne;j.

12. State monitorowanie przez niezalezng grupe ekspertéw i wdrazanie wnioskéw z wypelniania przez Polske posta-

nowien Konwencji o prawach dziecka.

13. Wspotpraca miedzynarodowa w celu wymiany do$wiadczen i wdrazania rzeczywistego procesu deinstytucjonalizacji.

JOANNA LUBERADZKA-GRUCA
Prezeska Zarzgdu

Fundacji Polki Mogg Wszystko
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ychowywanie dziecka to dtugotrwaty i skomplikowany proces, majacy najczesciej miejsce w rodzinach biolo-
gicznych. W czasie jego trwania z malej, bezbronnej istoty mlody czlowiek staje si¢ w pelni uksztaltowanym
i odpowiedzialnym obywatelem, zdolnym do podejmowania réznorodnych rol spotecznych i rodzinnych.

Zdarza si¢ jednak, ze dziecko nie moze i nie powinno wychowywac¢ sie w rodzinie biologicznej. Powodéw tego
bywa wiele, a naleza do nich miedzy innymi choroby rodzica, uzaleznienia, stosowanie przemocy psychicznej i fi-
zycznej, wykorzystywanie i zaniedbania. W takich okoliczno$ciach bywa, ze po wielokro¢ daje si¢ biologicznym ro-
dzicom szanse, by zmienili swoje postepowanie i zaczeli z nalezytg troska i odpowiedzialnoscig dba¢ o dobro dziecka,
w mys$l zasady: ,,miejsce dziecka jest w rodzinie”.

Prawda jest jednak taka, ze kolejne alarmujace zaniedbania i nieprawidlowosci ze strony rodzicéw powinny da-
waé do myslenia, ze w danej rodzinie nie ma i z duzym prawdopodobienstwem nie bedzie mowy o wspomnianym
juz dobru dziecka. I tutaj na pomoc przychodza rodzinne formy pieczy zastepczej, jako najbardziej zblizone funkcjo-
nowaniem do biologicznych rodzin.

Kazde dziecko potrzebuje rodziny. Potrzebuje bliskich mu 0s6b, ktore wespra go w kazdej sytuacji, beda mu towa-
rzyszy¢ i pomaga¢ w trudnej drodze zdrowienia po do$wiadczonych traumach i w dojrzewaniu do bycia cztowiekiem
gotowym sprosta¢ wyzwaniom dorostego zycia w pozniejszym czasie. To, czego naprawde potrzeba, to stabilnos¢,
niezmienno$¢ i pewnos¢, ze wiecej nie dojdzie do tego, ze zawioda najblizsi, na ktérych wsparcie dziecko powinno
bylo méc zawsze liczy¢.

Bycie rodzicem zastepczym to z pewnoscig ogromne wyzwanie. To cigzka praca polegajaca na udowadnianiu
dziecku dzien po dniu: ,,jestem tu’, ,nigdzie sie bez ciebie nie wybieram”, ,,nie zostawie ci¢’, ,zawsze mozesz na mnie
liczy¢”. Praca ta bywa niezwykle trudna, szczegdlnie gdy dziecko zostalo tak zranione, ze boi si¢ w te zapewnienia
prawdziwie uwierzy¢.

Podjecie tej skomplikowanej, ale i picknej decyzji o zostaniu rodzicem zastepczym i stworzeniu dla dziecka bezpiecz-
nego domu zbyt rzadko jest przez spoleczenstwo postrzegane jako realizacja pewnej waznej zyciowej misji. Walka z syste-
mem i przekonaniami, Ze nade wszystko prawo do dziecka posiadaja biologiczni rodzice, nie wazne jak bardzo sg krzyw-
dzacy, patrzenie na trudne emocje dziecka zwigzane z rozgrzebywaniem dawnych ran i wtérna traumatyzacja wynikajaca
z wystawiania si¢ na te same negatywne do$wiadczenia, to rzeczy, z ktdrymi czg¢sto musza borykac sie rodzice zastepczy.

Walczgc o prawdziwe dobro przyjetego dziecka, zapewniajac mu nalezytg opieke i towarzyszgc niezmiennie w do-
brych i ztych chwilach, mozna mie¢ nadzieje, ze doswiadczana milos¢ bedzie wigksza, niz uprzednio doznana krzywda.

Placéwki opiekunczo-wychowawcze, bez wzgledu na to, jak profesjonalnie zajmowalyby sie swoimi wychowan-
kami, nie bedg w stanie zagwarantowa¢ dzieciom tego rodzinnego ciepta, na jakie zastuguja i poczucia, Ze sg na $wie-
cie ludzie, dla ktorych ich dobro i szczescie jest najwazniejsze.

Tylko w rodzinnych formach pieczy zastepczej dzieci, ktore maja mozliwosci wychowywac si¢ w biologicznych ro-
dzinach, mogg doswiadczy¢ uzdrawiajacej mocy milosci i akceptacji, by wreszcie zaufaé i uwierzy¢ w to, ze s wazne,
chciane i kochane. W mojej ocenie placéwki nie s3 w stanie sprosta¢ temu wyzwaniu.

DOROTA MARCINIUK

Od 12 lat wychowanka pieczy zastepczej, méwigca o sobie nie jako wychowanka,

a raczej cérka wspaniatych ludzi — Edyty i Jarostawa Wojtasinskich.

Studentka lll roku psychologii na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, trenerka VCC,
specjalistka ds. HR w lubelskim Biurze Polskiego Stowarzyszenia Studentdw i Absolwentdw Psychologii
#PSSIAP”, w ramach ktérego dziata na rzecz integracji studentéw psychologii studiujgcych

na lubelskich uczelniach, ale tez popularyzuje wiedze psychologiczng wiréd mtodszych

i starszych, przyblizajac jg na réznego rodzaju warsztatach, webinarach i kampaniach.
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WSPARCIE RODZIN Z DZIECMI - ROZWOJ USLUG PROFILAKTYCZNYCH | BEZPOSREDNICH USLUG SRODOWISKOWYCH

Wsparcie rodzin z dzie¢mi - rozwdj ustug profilaktycznych
i bezposrednich ustug srodowiskowych

DR HAB. IZABELA KRASIEJKO

Wprowadzenie

Analiza dzialan realizowanych w obszarze systemu wsparcia
rodziny oraz pomocy i integracji spolecznej w niniejszym
opracowaniu bedzie prowadzona ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem tych dziatan, ktére maja wspierac¢ rodziny z dzie¢mi
w spelnianiu podstawowych funkcji lub pomagaé rodzicom
biologicznym w odzyskaniu dziecka z pieczy zastepczej, gdy
nie koliduje to z jego dobrem. Zostaly tu przedstawione formy
$wiadczen i ustug dla rodzin z dzie¢mi, ktére powinny zna-
lez¢ sie w ofercie pomocowej na terenie danej gminy (mia-
sta lub wsi), czyli w tzw. lokalnym koszyku ustug. Wigkszos¢
z tych dzialan jest prowadzona w Polsce w publicznych insty-
tucjach pomocy spotfecznej, tzw. jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej, czyli osrodkach pomocy spolecznej, po-
wiatowych centrach pomocy rodzinie, placowkach specjali-
stycznego poradnictwa, osrodkach wsparcia oraz o$rodkach
interwencji kryzysowej. Organizacje pozarzagdowe prowadza
tzw. zadania zlecone przez gmine lub ustugi uzupelniajace,
finansowane ze srodkéw pozyskanych w drodze konkurso-
wej lub w czasie zbidrek spotecznych.

W niniejszym opracowaniu zostanie pokazany prze-
bieg procesu rozwoju ustug dla rodzin z dzie¢mi, co juz
udalo sie wprowadzi¢ w Polsce i co jest mozliwe do zaim-
plementowania w Ukrainie, a takze wyszczegoélnione zo-
stang wyzwania, ktdre jeszcze stoja przed Polska. Proces
zmian w obszarze wsparcia rodzin z dzie¢mi w Polsce zo-
stal zaprezentowany w celu inspirowania do rozwoju po-
dobnych ustug w Ukrainie oraz ostrzezenia przed trud-
nosciami, ktore w tym procesie wystepuja. Przedstawiono
réwniez sugerowane przez grupy eksperckie rekomendacje
metodyczne i propozycje zmian w zakresie systemu wspar-
cia rodziny oraz systemu pomocy i integracji spolecznej
w obszarze rodzina z dzie¢mi w Polsce.

Kontekst rozwoju ustug dla rodzin z dzie¢mi
w Polsce

Na rozwdj form wsparcia dla rodzin z dzie¢mi w Polsce
wplynelo kilka czynnikéw. Nalezy do nich zaliczy¢ m.in.
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duzg liczbe 0séb, ktére po transformacji polityczno-gospo-
darczej w latach 80. XX w. nie odnalazly sie¢ w nowej rze-
czywistoéci, dalsze przeobrazenia w kraju oraz narastajace
problemy spoleczne: dtugotrwate bezrobocie, wyuczona
bezradnos¢, dziedziczenie biedy'. Do lat 80. XX w. klien-
tami tzw. wtedy opieki spolecznej byli przede wszystkim
ludzie starzy, osoby z niepelnosprawnoscia, rodziny wie-
lodzietne, rodziny 0s6b uzywajacych substancji psychoak-
tywnych czy sieroty z domoéw dziecka. Po przemianach spo-
tecznych wsrdd beneficjentéw pomocy spolecznej zaczety
przewaza¢ osoby w wieku produkcyjnym, z reguly cieszace
sie dobrym zdrowiem, lecz — gléwnie z powodu bezrobo-
cia - niedysponujgce wystarczajacymi $rodkami na utrzy-
manie®. Przewlekly kryzys w rodzinie i bezradnos¢ doro-
stych jej cztonkéw generowaly inne problemy: uzywanie
alkoholu, przemoc domowa, zaniedbywanie dzieci. O ile
w okresie transformacji ostona socjalna dla 0séb pozbawio-
nych pracy nie budzila zastrzezen, a byla wrecz pozadana,
o tyle w kolejnych zauwazono, ze dostepnos¢ pomocy fi-
nansowej prowadzi do uzaleznienia i niecheci osob do akty-
wizacji spotecznej oraz zawodowej®. Wielo$¢ deficytow wy-
stepujaca u czedci rodzin zyjacych w ubdstwie i problemy
generowane przez poszczegolne braki, a takze wspotwyste-
powanie problemoéw oraz wywolywanie kolejnych przez juz

1 A. Hryniewicka, Pomoc spoteczna w liczbach: 2010.

Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Warszawa 2010;

R. Szarfenberg, Interwencja rodzinna i piecza zastepcza

- pomiedzy mediami, polityka i dowodami, [w:]

D. Trawkowska (red.), Pormoc spoteczna wobec rodzin,

Wyd. Edukacyjne ,, Akapit’, Torun 2011; R. Szarfenberg (red.),

Krajowy raport badawczy. Pomoc i integracja spoteczna wobec wybranych grup
- diagnoza standaryzacji ustug i modeli instytucji, WRZOS, Warszawa 2011.

2 M. Szylko-Skoczny (red.), Pomoc spoteczna wobec
zjawiska bezrobocia. Raport z bada#, Fundacja im. Friedricha Eberta,
Warszawa 1993, s. 15.

3 Cyt. za: M. Brenk, K. Chaczko, R. Plgsek, 100 lat systemu
pomocy spolecznej w Polsce, http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/
bwmetal.element.ojs-doi-10_14746_bhw_2018_39_10/c/21709-20820.
pdf [data dostepu: 19.02.2023].
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istniejace, stworzyly niekorzystna sytuacje do samodziel-
nego poradzenia sobie z nimi. Bywalo, ze w rodzinach nie
bylo gotowosci i checi, aby podja¢ dziatania naprawcze,
oraz przekonania, zZe istnieje taka mozliwo$¢. Dlatego tez
rodziny te wymagaly pomocy i wsparcia, rowniez w zakre-
sie wychowawczym®*.

W marcu 1989 roku, w czasie obrad okraglego stotu®,
podzespé! ds. zdrowia ustalif ogélne kierunki polityki spo-
tecznej oraz zatwierdzit powotanie podzespotu ds. reformy
pomocy spolecznej®. Dokument ten zaktadal, ze do konca
1990 roku zostanie przyjeta nowa ustawa o pomocy spo-
tecznej. Miala ona niwelowa¢ przewidywane, negatywne
skutki transformacji - pauperyzacje szerokich warstw spo-
tecznych, brak pracy oraz rozszerzanie si¢ zjawisk tzw. pa-
tologii spotecznej’. Ustawg o pomocy spotecznej z dnia
29 listopada 1990 roku powolano nowe instytucje: miejskie,
miejsko-gminne i gminne o$rodki pomocy spofecznej, a na
szczeblu wojewddzkim — wojewddzkie zespoly pomocy
spolecznej. Pdzniej — w 1998 roku, wraz z reformg admini-
stracyjna, powstaly powiatowe centra pomocy rodzinie. Po-
nadto okreslono nowe sposoby finansowania pomocy spo-
tecznej ze srodkéw budzetowych i pozabudzetowych oraz
dano mozliwos$¢ rozwoju kadr pomocy spotecznej przez
wprowadzenie nastepujacych stanowisk pracy socjalnej:
pracownik socjalny, starszy pracownik socjalny oraz specja-
lista pracy socjalnej®. Niestety nie przeciwdzialalo to nara-

4 Z. Kawczyniska-Butrym, Rodziny zalezne od pomocy -
wsparcie z zewnatrz — wykorzystanie zasady domina i synergii (DiS)
oraz zasobow rodziny, [w:] D. Trawkowska (red.), Pomoc spoteczna
wobec rodzin, Wyd. Edukacyjne ,, Akapit”, Torun 2011.

5 Okragly Stét - negocjacje prowadzone od 6 lutego
do 5 kwietnia 1989 roku przez przedstawicieli wladz Polskiej
Rzeczypospolitej Ludowej, demokratycznej opozycji oraz stron
koscielnych (przedstawiciele Kosciota Katolickiego i Ko$ciota
Ewangelicko- Augsburskiego).

6 W. Salomonowicz, Porozumienia Okraglego Stotu,
Wydawnictwo NSZZ Solidarno$¢ Regionu Warminsko-Mazurskiego,
Olsztyn 1989, s. 223-22.

7 Zalozenia reformy pomocy spotecznej. Projekt
z pazdziernika 1989 roku, ,,Problemy Polityki Spolecznej. Studia
i Dyskusje” 2016, nr 35 (4), s. 175.

8 Za: M. Brenk, K. Chaczko, R. Plasek, 100 lat

systemu pomocy spolecznej w Polsce, http://cejsh.icm.edu.
pl/cejsh/element/bwmetal.element.ojs-doi-10_14746_
bhw_2018_39_10/c/21709-20820.pdf [data dostepu: 19.02.2023].

stajacej dysfunkcjonalno$ci pomocy spolecznej, ktora byta
przecigzona liczbg zadan. W latach 90. XX w. systematycz-
nie poszerzano zakres pomocy spotecznej, wprowadzajac
coraz nowe $wiadczenia oraz programy pomocowe. Na po-
moc spofeczng natozono odpowiedzialno$¢ za rozwiazywa-
nie probleméw wynikajacych z braku polityki rodzinnej,
ograniczenia funkcji wychowawczych i socjalnych szkoty,
wadliwego funkcjonowania opieki zdrowotnej i polityki
mieszkaniowej’. Doprowadzilo to do sytuacji, w ktérej dzia-
talnos¢ o$rodkéw pomocy spolecznej zostata niemal w ca-
tosci zredukowana do wyplacania stosunkowo niewielkich
$wiadczen pienieznych, kosztem aktywnej pracy socjalnej,
aktywizacji spotecznej czy ustug niematerialnych'.
Przyjecie kolejnej ustawy o pomocy spotecznej w dniu
12 marca 2004 roku'' mialo rozpoczgé nowy okres w tym
sektorze. Chciano uszczelni¢ system pomocy spolecz-
nej w Polsce, uprosci¢ katalog $wiadczen, zwiekszy¢ ela-
styczno$¢ w ich przyznawaniu oraz ograniczy¢ naduzycia
w zakresie pobierania zasitkdw, facznie z racjonalizacja
wydatkow na §wiadczenia'?. O$rodki pomocy spotecz-
nej w gminach zostaly zobowigzane m.in. do: przyzna-
wania zasitkow pienieznych, organizowania $wiadczen
opiekunczych, udzielania schronienia, realizacji pracy so-
cjalnej z uzyciem aktywizujacego kontraktu socjalnego,
prowadzenia poradnictwa czy doméw pomocy spolecz-
nej i o§rodkéw wsparcia o zasiggu gminnym. Powia-
towe centra pomocy rodzinie staly sie odpowiedzialne
za prowadzenie specjalistycznego poradnictwa, pomocy
w integracji ze Srodowiskiem oséb majacych trudnosci
w przystosowaniu si¢ do zycia, pomocy cudzoziemcom,

9 L. Rybka, Diagnoza pomocy spolecznej w latach
1991-2006. Mozliwosci i bariery zastosowania instrumentéw ekonomii
spolecznej w pomocy spotecznej, ,Ekonomia Spoleczna. Teksty” 2006,
nr 23.

10 E. Bojanowska, J. Krzyszkowski, Pormoc spoteczna:

od opieki do pomocy, [w:] E. Bojanowska, M. Grewinski,

M. Rymsza, G. Uscinska (red.), Stulecie polskiej pomocy spolecznej
1918-2018, Ministerstwo Pracy, Rodziny i Polityki Spotecznej

- Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2018.

11 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz.U. 2 2004 r. Nr 64, poz. 593 z pozn. zm.).

12 1. Rybka, Diagnoza pomocy spotecznej w latach 1991-
2006, dz. cyt.
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prowadzenia doméw pomocy spotecznej oraz osrodkow
wsparcia o zasiegu ponadgminnym, a przede wszystkim za
zapewnienie wsparcia rodzinnej pieczy zastepczej. Regio-
nalne o$rodki polityki spotecznej w wojewodztwach zo-
bowigzano do opracowania wojewddzkiej strategii w za-
kresie polityki spolecznej, organizowania ksztalcenia kadr
pomocy spolecznej oraz diagnozowania i monitorowania
realizacji zadan". Elementy kontroli i koordynacji dzialan
pomocy spolecznej pozostaly za§ domeng administracji
rzagdowej: urzedow wojewddzkich (wydziatéw spraw spo-
tecznych) oraz ministerstwa odpowiedzialnego za zabez-
pieczenie spoteczne'. W 2010 roku Wspolnota Robocza
Zwiazkoéw Zawodowych Organizacji Socjalnych zainicjo-
wala przygotowanie standardéw pracy socjalnej do pracy
z okre$lonymi grupami spotecznymi, w tym z rodzinami
z dzie¢mi' oraz modeli instytucji'®, w ktorych oddzielono
realizacje pracy administracyjnej dotyczacej przyznawa-
nia $wiadczen pienieznych od poglebionej pracy socjal-
nej, polegajacej na aktywizacji spotecznej 0séb i rodzin
oraz pomocy im w znajdowaniu rozwigzan w trudnych
sytuacjach zyciowych. Ich wdrazanie jest niestety rozto-
zone w czasie, wyspowe i z powodu brakéw kadrowych
pracownikow socjalnych trwa do dzis.

Jak napisano powyzej, istniata koniecznos¢ faktycz-
nej, aktywizujacej pomocy calej rodzinie, ale réwniez
dzieciom w rodzinie, zwlaszcza tym, ktdre sg niechciane,
gltodne, krzywdzone, molestowane'’, co bylo artykuto-
wane zaréwno w literaturze przedmiotu z zakresu nauk

13 J. Hrynkiewicz, Zakres i kierunki zmiany w pomocy
spolecznej, [w:] M. Rymsza (red.), Reformy spoteczne. Bilans dekady,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2004.

14 Standardy pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi,
https://www.wrzos.org.pl/projeki1.18/download/MM_WWA _29.11.pdf
[dostep dnia: 11.02.2023].

15 Standardy pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi,
https://www.wrzos.org.pl/projeki1.18/download/MM_WWA _29.11.pdf
[dostep dnia: 11.02.2023].

16 K. Kadela, A. Bialas, Podrecznik instruktazowy
»Modele Instytucji’, hitps://www.wrzos.org.pl/projekt1.18/download/
PodrecznikModelv512.pdf [dostep dnia: 11.02.2023].

17 A. Zwolinski, Krzywdzone dzieci. Zagrozenia wspétczesnego
dzieciristwa, Wydawnictwo WAM, Krakéw 2012.

spolecznych?, jak i przez praktykéw'. Dnia 29 lipca 2005
roku zostata uchwalona ustawa o przeciwdziataniu prze-
mocy w rodzinie®. Okresla ona zadania w zakresie prze-
ciwdzialania przemocy w rodzinie, zasady postepowa-
nia wobec 0s6b dotknietych przemocg w rodzinie oraz
0s6b podejrzanych o jej stosowanie. Dotyczy ona zaréwno
dzialan pracownikéw socjalnych, jak i organéw $cigania
i wymiaru sprawiedliwo$ci (funkcjonariuszy Policji, sadu
opiekunczego, prokuratury), o§wiaty oraz ochrony zdro-
wia. Na jej podstawie przeprowadza si¢ procedure ,,Nie-
bieskiej Karty”*'. Ustawa ta daje pracownikom socjalnym
uprawnienia do odbioru dzieci z rodzin, gdy doznaja one
przemocy domowej. W tym czasie najczesciej alternatywa
dla zabranych od rodzicéw dzieci byta rodzinna piecza za-

18 M.in. K. W6dz, Praca socjalna w srodowisku zamieszkania,
Wydaw. Naukowe Slgsk, Katowice 1998;

B. Matyjas, Praca z rodzing dysfunkcyjng - w poszukiwaniu nowych
strategii i modeli, [w:] E. Kantowicz, A. Olubinski (red.), Dziatanie
spoleczne na progu XXI w., Wydaw. Edukacyjne ,, Akapit”, Torun 2003;

J. Bragiel, Rodzina obszarem pracy socjalnej, [w:] J. Bragiel, P. Sikora
(red.), Praca socjalna - wielos¢ perspektyw. Rodzina — Multikulturowos¢
- Edukacja, Wydaw. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2004; U.
Kozubowska, Nowe wymiary pracy socjalnej z rodzing - stan aktualny

i kierunki przemian, [w:] J. Bragiel, P. Sikora (red.), Praca socjalna

- wielos¢ perspektyw. Rodzina - Multikulturowos¢ - Edukacja, Wydaw.
Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2004; K. Marzec-

-Holka, Trauma przemocy seksualnej dziecka a granice interwencji

w zycie rodziny, [w:] A. Zukiewicz (red.), Asystent rodzinny. Nowy
zawdd i nowa ustuga w systemie wspierania rodzin. Od opieki do
wsparcia, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2011; D. Trawkowska,
Praca socjalna z rodzing w pomocy spolecznej - skuteczny czy pozorny
instrument przeciwdziatania wykluczeniu rodzin korzystajgcych

z pomocy spotecznej, [w:] K. Wodz, S. Pawlas-Czyz (red.), Praca socjalna
wobec nowych obszaréw wykluczenia spotecznego, Wydaw. Edukacyjne
»Akapit”, Torun 2008; R. Szarfenberg (red.), Krajowy raport badawczy.
Pomoc i integracja spoteczna wobec wybranych grup - diagnoza
standaryzacji ustug i modeli instytucji, dz. cyt; M. Rymsza, Praca
socjalna i pracownicy socjalni w modelu aktywnej polityki spotecznej,
[w:] K. Wodz, K. Pigtek (red.), Socjologia i polityka spoteczna a aktualne
problemy pracy socjalnej, Wydaw. Edukacyjne ,, Akapit’, Torun 2004;

M. Rymsza (red.), Czy podejscie aktywizujgce ma szanse? Pracownicy
socjalni i praca socjalna w Polsce 20 lat po reformie systemu pomocy
spolecznej, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011.

19 M.in. na ogdlnopolskich konferencjach pracownikéw
socjalnych w Czestochowie.

20 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie (Dz.U. 2005 Nr 180, poz. 1493 z pdzn, zm.).

21 Szerzej: A. Prusinowska-Marek, Interwencja w srodowisku
wobec rodziny dotknigtej przemoca, Wydaw. Mazowieckie Centrum
Polityki Spotecznej, Warszawa 2013.
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stepcza lub wieloosobowa placéwka opiekunczo-wycho-
wawcza, w tym dom dziecka dla matych dzieci.

Wyzej wymienione zmiany zndw nie przyniosly znaczg-
cych efektow w zakresie wsparcia rodzin z dzie¢mi. Z ra-
portéw badawczych* na temat stanu polskiej pracy socjal-
nej wynikalo, ze dziatanie pracownikéw socjalnych caly
czas nie bylo aktywizujace dla klientéw. Mimo do$¢ wyso-
kich kwalifikacji (wigkszos$¢ ukonczyla studia wyzsze) i ro-
zumienia swej roli w obszarze pomocy rodzinie nie mogli
wykorzysta¢ swoich umiejetnosci np. w zakresie realiza-
cji pracy z uzyciem kontraktu socjalnego, gdyz byli ob-
cigzeni obowigzkami wykonywanymi na rzecz wielu $ro-
dowisk o duzej rozbieznosci probleméw. Ich praca dalej
gltéwnie ograniczala sie do wnioskowania o §wiadczenia
pieniezne i wykonywania innych procedur administracyj-
nych. Mimo postulatéw pracownikéw socjalnych i opraco-
wania przez WRZOS modeli instytucji i standardéw pracy
socjalnej, zmiany na poziomie ogdlnopolskim, polegajace
m.in. na oddzielaniu pracy socjalnej od przyznawania
$wiadczen, nie nadchodzity®. Réwniez pomimo preznego
rozwoju teorii pracy socjalnej, postawieniu na pierwszym
miejscu pracy socjalnej przez ustawodawce w zadaniach

22 M.in. M. Rymsza, Praca socjalna i pracownicy socjalni

w modelu aktywnej polityki spotecznej, dz. cyt.;

M. Rymsza (red.), Czy podejécie aktywizujace ma szans¢? Pracownicy
socjalni i praca socjalna w Polsce 20 lat po reformie systemu pomocy
spotecznej, dz. cyt.; K. Langowska, Asystent rodziny jako nowa metoda
pracy pomocy spolecznej, [w:]

M. Szpunar (red.), Asystentura — nowa metoda w pomocy spoleczne;j
w Polsce, MOPS w Gdyni, Gdynia 2010; Dudkiewicz M. (red.),
Pracownicy socjalni: pomigdzy instytucja pomocy spolecznej

a srodowiskiem lokalnym, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011;
A. Kotlarska-Michalska, Trudnoéci w pracy zawodowej pracownikow
socjalnych w $wietle badan socjologicznych, [w:] J. Bragiel, I. Mudrecka
(red.), Problemy ksztalcenia zawodowego pracownikéw socjalnych,
Wydaw. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 1998;

A. Kotlarska-Michalska, Przejawy dysfunkcji w pomocy spofecznej

i mozliwosci jej naprawy, [w:] R. Szarfenberg, D. Trawkowska (red.),
Jaka pomoc spoleczna?, http://recesja.icm.edu.pl/ips/problemyps/
forum13_14.pdf [dostep dnia: 20.11.2022]; K. Pigtek, Kilka uwag na
temat pomocy spotecznej w Polsce w ujeciu badan socjologicznych,
[w:] R. Szarfenberg, D. Trawkowska (red.), Jaka pomoc spofeczna?,
http://recesja.icm.edu.pl/ips/problemyps/forum13_14.pdf [dostep dnia:
20.11.2022].

23 M. Dudkiewicz, M. Granosik, M. Ractaw, Rekonstrukcje
uwarunkowan i rekomendacje, [w:] M. Dudkiewicz (red.), Pracownicy
socjalni: pomiedzy instytucjg pomocy spotecznej a srodowiskiem
lokalnym, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011.

pracownika socjalnego i tak pracownik wybieral zazwyczaj
biurokratyczny schemat dziatania. Nie byt szkolony w za-
kresie tzw. klinicznej pracy socjalnej, nie znat wiec psycho-
logicznych mechanizméw powstawania bezradnosci, nie
umiat udzieli¢ wsparcia emocjonalnego ani motywowa¢
do zmiany. Jesli za$ prowadzil prace socjalng, ktdra miata
stuzy¢ poprawie sytuacji klienta, to wybieral model pracy
skoncentrowany na problemach. Dyrektywnie zobowig-
zywal klienta do realizacji wyznaczonych przez siebie za-
dan, zamiast koncentrowa¢ sie na potrzebach oraz sitach
cztonkéw rodziny, zacheca¢ do skorzystania z zasobéw in-
stytucjonalnych. To zazwyczaj zniecheca osoby do wcho-
dzenia w glebsza relacje z pracownikiem i przyznawania
sie do swoich probleméw.

E. Orpik* twierdzi, iz przyczyna poglebiania si¢ margi-
nalizacji rodzin korzystajacych z pomocy spolfecznej byty
m.in. postawy i zachowania pojedynczych pracownikéw so-
cjalnych. Sg one w jego ocenie najistotniejszym czynnikiem
powodujacym wérdd podopiecznych utrwalenie i wzmoc-
nienie poczucia niskiej wartoséci, bezradnosci, bezsilnosci,
wyksztalcenia biernych i agresywnych zachowan. Do przy-
ktadéw niewtasciwych zachowan pracownika socjalnego
w relacji pomocowej Orpik zaliczyl:

« brak zainteresowania dla rzeczywistych potrzeb rodziny,
ograniczenie si¢ tylko do sprawdzenia sytuacji material-
no-bytowej w celu przyznania pomocy pienieznej, doko-
nywanie ocen z perspektywy eksperta,

« krytykowanie, negatywne ocenienie, traktowanie
klienta jak ,,uczniaka”, co wzbudza opdr i zniecheca do
przyjecia pomocy,

 pouczanie, jak podopieczny ma prowadzi¢ gospodar-
stwo domowe, wychowywaé dzieci, szukaé pracy, leczyé
sie, ukladacé relacje z partnerem czy zerwaé te relacje
itp., bez podania sposobdw, jak to zrobi¢; brak znajomosci
lokalnej, aktualnej oferty ustug przez pracownika oraz nie-
uwzglednianie stanu apatii i braku nadziei u klienta,

« stosowanie konfrontacji, straszenie, ograniczanie lub od-
bieranie pomocy pienieznej, kierowanie wnioskow do sg-
déw o przymusowe leczenie, nadzoér kuratora, umieszczenie

24 E. Orpik, Pomoc spofeczna - remoralizacja czy
demoralizacja?, http://www.frs.pl/materialy.php [dostep dnia:
21.11.2022]; E. Orpik, Praca socjalna - motywowanie do zmiany,
hitp://www.frs.pl/materialy.php [dostep dnia: 15.10.2022].
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dzieci w rodzinie zastgpczej lub placéwce opiekunczo-wy-
chowawczej, jesli kto$ nie zastosuje si¢ do poradnictwa —
jako gléwny sposob motywowania rodziny do ,wspdlpracy’,

« zgdanie od klientéw réznego rodzaju dokumentéw
i oswiadczen, ktére maja na celu ochrone pracownika
przed przypuszczeniem, ze nie wykonal nalezycie swo-
ich obowigzkdow,

« brak pomocy rodzinie w sytuaciji przeniesienia dziecka
do placéwki oraz niestosowanie sie do zalecen, ograni-
czanie, a czesto nawet uniemozliwianie kontaktu z umiesz-
czonym w placéwce czy rodzinie zastepczej dzieckiem.

Podobng ocene zachowan pracownikéw socjalnych
mozna znalez¢ takze u M. Licinskiego®. Uwazal ponadto,
ze pracownicy socjalni czesto sg arbitralni, stosuja mani-
pulacje i traktuja klientéw z pogarda.

M. Rymsza® twierdzil, ze w systemie pomocy spolecznej
byto sporo brakéw, szczegdlnie w zakresie pracy socjalnej
z rodzinami naturalnymi. W jego opinii, w czasie, gdy dziecko
przebywalo w rodzinie zastepczej, nikt nie pomagat rodzinie
biologicznej w pracy nad zmianami w Zyciu, aby mogta je
przyja¢ z powrotem. M. Ractaw?, réwniez oceniajac funkcjo-
nowanie systemu pomocy rodzinie, stwierdzita, ze w opinii
ekspertow system lokalnej pomocy rodzinom i ich dzieciom
byt wysoce niedoskonaly, szczegdlnie niedopracowane byty
procedury umieszczania dzieci poza domem rodzinnym, za$
interwencja stuzb spotecznych czesto miala miejsce dopiero
w sytuacji krytycznej. Pracownik socjalny rzadko byt obecny
jako osoba organizujaca i koordynujaca catos¢ dziatan wobec
dziecka i jego rodziny zanim pojawig sie trudnosci.

Tylko niektdre o$rodki pomocy spotecznej do 2005
roku prowadzily sekcje pracy z rodzing®. Postulowano

25 M. Licinski, Przemoc w pomocy, hitp://www frs.pl/docs/
przemoc_w_pomocy_-_marek_licinski.pdf [dostep dnia: 16.02.2023].

26 M. Rymsza, Opieka zastepcza nad dzieckiem a praca
socjalna, czyli o niedostatkach zreformowanego systemu pomocy
spotecznej w Polsce, [w:] A. Kwak (red.), Z opieki zastepczej w doroste
Zycie. Zatozenia a rzeczywistos¢, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2006.

27 M. Raclaw, Zmiany w pracy socjalnej z rodzing — w strone
kontroli stylu zycia i zarzqgdzania marginalizacjg, [w:] M. Rymsza (red.),
Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce. Miedzy stuzbg a urzedem,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2012.

28 Np. MOPR w Poznaniu, MOPS w Lodzi.

tez zmiane modelu tych dzialan, aby to byla nie tyle
praca ,na rzecz” rodziny, co ,,z” rodzing, a takze lacze-
nie dzialan o charakterze socjalno-bytowym, spoteczno-
-wychowawczym i terapeutycznym. Przywolywano wzor-
cowg koncepcje pracy z rodzing niepelna, podjeta jeszcze
w latach 70. XX w. pod kierunkiem E. Marynowicz-Hetki®,
gdzie przyjeto zasady pracy z indywidualnym przypadkiem
(case work), zakladajac, ze dzialania socjalno-wychowaw-
cze powinny by¢ adresowane do poszczegolnych czlonkow
rodziny (matki, dzieci), jak i do rodziny jako calosci. Pro-
gram ten przewidywal przeprowadzenie dzialan skupionych
wokot trzech obszaréw: pomocy calej rodzinie (materialnej,
ustugowej, interwencyjnej), wspieraniu matki w wypelnia-
niu funkgji rodzicielskich oraz zintensyfikowaniu form po-
mocy w stosunku do dzieci. E. Marynowicz-Hetka* byta bo-
wiem zwolenniczky ,,relacyjnego modelu pracy socjalnej’,
czyli ,orientacji nastawionej na pomoc w rozwoju, towarzy-
szenie, przeksztalcenie srodowiska, z ktdrego wyrastaja takze
przestanki do pracy socjalnej wzbogaconej o przymiotnik
wychowawczy, czy tez do pracy socjalnej, ktdra dzigki takiej
orientacji nabywa cech pracy spolecznej. [...] w tym podej-
$ciu ocena mozliwoéci zmian dokonywana jest z punktu wi-
dzenia rozpoznania sit ludzkich danej jednostki i jej srodowi-
ska, za$ pracownik socjalny [...] jest facylitatorem zmian™'.

Podobnie niewystarczajaca okazywata sie praca kuratora
sadowego, ktory najczesciej postugiwat sie modelem informa-
cyjno-kontrolujagcym?2. Pracownicy o$wiaty (wychowawca, pe-
dagog szkolny, psycholog, pedagog z poradni psychologiczno-
pedagogicznej) podejmowali dziatania zazwyczaj wylgcznie na
terenie placéwki i mieli ograniczony wplyw na to, co dzialo
sie z dzie¢mi w domu, jesli rodzic nie podejmowat wspétpracy
z tymi instytucjami. Podobnie terapeuta rodzinny, pracujacy je-
dynie z rodzing, ktora wyrazi gotowos¢ na terapie prowadzong

29 E. Marynowicz-Hetka, Praca socjalno-wychowawcza
z rodzing niepetng, IWZZ, Warszawa 1980.

30 E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika spoteczna, t. 1, PWN,
Warszawa 2006.
31 E. Marynowicz-Hetka, Kultura praktyki w pracy socjalnej

z rodzing - uwagi na marginesie lektury, [w:] A. Zukiewicz (red.),
Rodzicielstwo zastepcze w perspektywie teoretycznej i praktycznej,
Wydaw. Edukacyjne ,,Akapit”, Torun 2010, s. 141-142.

32 T. Jedynak, K. Stasiak (red.), Zarys metodyki pracy kuratora
sadowego, Wydaw. Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2008.
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w jego gabinecie. Do tego dochodzit jeszcze w tych czasach
(lata 2000-2012) niski stopien wspotpracy stuzb pomocowych
(np. zespoly interdyscyplinarne powstaly w nieco p6zniej - zo-
staly powolane Ustawg z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie®.
Podsumowujac cze$¢ odnoszacy sie do powyzszego opisu
stanu pomocy osobie i rodzinie na przetomie XX i XXI w. oraz

z innych jeszcze badan prowadzonych przez D. Trawkowska™,

J. Krzyszkowskiego®, ]. Wszotka®, A. Kurcz, M. Srodon*,

B.1W. Sterna® oraz badan wlasnych® wynika, ze:

« szeroki, aktywizujqcy, profilaktyczny, skoncentrowany na
znajdowaniu rozwiqgzan sytuacji trudnych model pracy
socjalnej z rodzing, zawarty w ustawie o pomocy spolecz-
nej i teorii pracy socjalnej, nie przystawat do mozliwosci
kadrowych, organizacyjnych, lokalowych panstwowych
o$rodkéw pomocy spolecznej,

33 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. 2010 Nr 125, poz. 842
z pozn. zm.).

34 D. Trawkowska, Portret wspoiczesnego pracownika
socjalnego, Wydaw. Naukowe Slask, Katowice 2006; D. Trawkowska,
Praca socjalna z rodzing w pomocy spolecznej - skuteczny czy pozorny
instrument przeciwdzialania wykluczeniu rodzin korzystajacych

z pomocy spolecznej, dz. cyt.

35 J. Krzyszkowski, Miedzy panstwem opiekunczym

a opiekunczym spoleczenstwem. Determinanty funkcjonowania
$rodowiskowej pomocy na poziomie lokalnym, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2005; J. Krzyszkowski,

Pomoc spoleczna, IRSS, Warszawa 2008.

36 J. Wszotek, Zmiany w opiece nad dzieckiem i rodzing
w latach 1989-2009, ,,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze” 2010, nr 1.

37 A. Kurcz, Standardy umiejetnosci w pracy socjalnej.
Samoocena opanowania umiejetnosci zawodowych przez pracownikow
socjalnych, [w:] J. Bragiel, A. Kurcz (red.), Pracownik socjalny.
Wybrane problemy zawodu w okresie transformacji ustrojowej,
Wydaw. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2002.

38 M. Srodon., Problemy samotnych matek korzystajacych
z pomocy spolecznej, [w:] M. Rymsza (red.), Samotne macierzynstwo
i polityka spoteczna, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2001.

39 B. Sterna, W. Sterna, Jak powstaje uzaleznienie od pomocy
spolecznej?, ,,Praca Socjalna” 2000, nr 2.

40 I. Krasiejko, Metodyka dziatania pracownika socjalnego
z rodzing, [w:] S. Czarnecka, R. Majer, M. Mirowska (red.), Rodzina
w lokalnym systemie pomocy spolecznej,

AV Centrum, Czestochowa 2005.

16

« osrodki pomocy spotecznej swiadczyly przede wszyst-
kim pomoc materialng; oczekiwaly, aby szeroko rozu-
miang prace socjalna przejmowaly organizacje pozarza-
dowe i inne grupy samopomocowe, a zadania z zakresu
profilaktyki i terapii — réznorodne placéwki oswiatowe,
m.in. szkoly i poradnie,

szeroki zakres pracy socjalnej, wpisany w zawodowq
role pracownika socjalnego, wymaga od niego specja-
listycznych kwalifikacji do pracy z rodzing z wieloma
problemami (uzaleznien, réznych choréb, w tym psy-
chicznych, w sytuacji przemocy i kryzyséw), co bylo na
tamten czas wyzwaniem nierealnym do osiagniecia, gdyz
wystepowaly braki w kompetencjach stuzb spotecznych,
w szczegblnosci pracownikéw socjalnych, w zakresie
umiejetno$ci diagnozowania, prowadzenia dialogu mo-
tywujacego do zmiany, kontraktowania pomocy, ewalu-
acji pracy z rodzina,

wagskie oczekiwania klientéw pomocy spotecznej wobec

pracownikéw socjalnych i niecheé do pozamaterialnych
form pomocy, umacniajace biurokratyczny styl pracy so-
cjalnej w Polsce (wigkszo$¢ klientéw wnioskowata wylacz-
nie o pomoc materialng, nie domagajac sie innych dziatan
ukierunkowanych na odzyskanie samodzielnosci); istnieja
grupy klientow, ktére wydaja si¢ nie zabiega¢ o ekono-
miczne usamodzielnienie, nalezg do nich: osoby z enklaw
biedy, z rodzin z traumg transgeneracyjng, dtugotrwale
bezrobotni, rodziny wielodzietne, samotne matki, ktére
wrecz uzaleznity sie od tej pomocy;,

niedostatki, a czasem nawet catkowity brak dziatan

o charakterze profilaktycznym, umozliwiajacych wspar-
cie rodzin przed wystapieniem kryzysu, braki w mozliwo-
$ciach wsparcia rodzin w trakcie kryzysu z powodu matej
liczby instytucji poradnictwa rodzinnego oraz o$rodkéw
interwencji kryzysowej, niedostatek rodzin zastepczych,
a zwlaszcza rodzin zastepczych pelnigcych funkcje pogo-
towia opiekunczego i rodzin wspierajacych dzieci o spe-
cjalnych potrzebach,

tendencja do wchtaniania dobrych praktyk w stary, sko-
stnialy, zbiurokratyzowany system pomocy spotecznej,
co mozna zauwazy¢ na przykltadzie kontraktu socjalnego,
problemy we wspétpracy pomiedzy instytucjami oraz

przedstawicielami placéwek reprezentujgcych réine
sektory: pomocy spolecznej, edukacji, stuzby zdrowia, sa-
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downictwa oraz miedzy instytucjami publicznymi a orga-
nizacjami pozarzadowymi,

« utomnosé rozwigzan w sferze lokalnej polityki spotecznej
(braki, niesprawnos¢ systemow lokalnego wsparcia rodziny,
istniejace tylko w dokumentach strategie rozwigzywania
probleméw spotecznych na poziomie gmin i powiatow).

Ograniczenia w dystrybucji $wiadczen sprawialy, ze po-
moc spoleczna nie zawsze docierala do tych oséb, ktore jej
faktycznie potrzebowaly, ale do tych, ktére potrafily o nig
zabiega¢. Nadmiar klientéw przypadajacy na jednego pra-
cownika socjalnego, zbyt duzy rejon dzialania powodowaly
rutynalizacje w dziataniach i pobiezno$¢ w rozpoznawa-
niu probleméw oraz obnizenie motywacji do pracy samych
pracownikéw. Barierg w uprawianiu pracy socjalnej byta
wtedy i jest obecnie biurokratyczna struktura podmiotéw
pomocy spotecznej i konieczno$¢ wypelniania rozbudowa-
nej dokumentacji klienta. Mankamentem jest rowniez niski
wplyw pracownikéw na efektywnos¢ funkcjonowania pla-
cowki oraz niewielki zakres samodzielnosci w podejmowa-
niu decyzji - to kierownik zatwierdza plan pomocy sporza-
dzony przez szeregowego pracownika dla danego klienta.

Braki w pracy socjalnej z rodzing byly widoczne za-
réwno przed dramatycznym wydarzeniem, jakim jest ode-
branie dziecka rodzinie, jak i wtedy, kiedy ono przebywalo

w placéwce opiekuniczo-wychowawczej lub rodzinie zastep-

czej, a takze wiele lat pozniej, gdy pelnoletnie dziecko zde-

cydowalo si¢ wréci¢ do domu rodzinnego®.

Roéwniez uwagi krytyczne na temat systemu przeciwdzia-
tania marginalizacji spolecznej dzieci, mtodziezy i rodzin
kierowali praktycy*2. M. Licinski® przeanalizowal bardzo do-

41 A. Kwak, Z opieki zastepczej w doroste zycie. Zatozenia
a rzeczywistos¢, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2006;

J. Hrynkiewicz, Odrzuceni. Analiza procesu umieszczania dzieci
w placéwkach opieki, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2006.

42 E. Orpik, Pomoc spoteczna - remoralizacja

czy demoralizacja?, dz. cyt.; E. Orpik, Praca socjalna - motywowanie
do zmiany, dz. cyt.; Z. Skuza., B. Zukowska, Pracownik socjalny bez
retuszu na internetowym forum pomocy spolecznej, [w:] M. Mirowska
(red.), Rola pomocy spotecznej w rozwoju srodowiska lokalnego

- przyklady $rodowiskowej pracy socjalnej, Wydawnictwo AJD,
Czestochowa 2012.

43 Ze wzgledu na obszerny material polecam zapoznanie

sie z nim: M. Licinski, Uwagi krytyczne na temat na temat systemu
przeciwdzialania marginalizacji spolecznej dzieci, mlodziezy i rodzin,
hitp://www.frs.pl/materialy.php [dostep dnia: 21.11.2022].

ktadnie niewydolno$¢ systeméw: edukacji, pomocy spotecz-
nej, stuzby zdrowia, sprawiedliwosci, oraz braki w realizacji
reformy systemu. Uwagi krytyczne odnoszg si¢ réwniez do
metodycznego dziatania pracownikéw socjalnych.
Pomimo tych trudnoéci i niedowladéw w pomocy spo-
tecznej mozna byto zauwazy¢ punktowe zmiany w poszczegol-
nych instytucjach i pojawianie si¢ indywidualnych pomystow
i inicjatyw. Bylo to mozliwe dzigki wstapieniu Polski w 2004
roku do Unii Europejskiej i w zwigzku z tym wprowadze-
nie europejskich tendencji do walki z ubdstwem i margina-
lizacja, przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu, aktyw-
nej integracji. W niebojacych sie zmian o$rodkach pomocy
spolecznej i powiatowych centrach pomocy rodzinie zaczeto
aplikowa¢ o $rodki finansowe z Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego i realizowac tzw. projekty systemowe, w ramach kto-
rych powstawaly réznorodne ustugi spoteczne, stuzace ak-
tywizacji spolecznej i zawodowej, pedagogizacji i wsparciu
rodzicéw oraz integracji rodzin. Mimo poczatkowych trud-
nosci z rekrutacjg rodzin do projektéw oraz utrzymaniem ich
systematycznego udzialu w zajeciach efekty byly zadowala-
jace*. Coraz mniej dzieci trafiafo do placowek opiekunczo-
-wychowawczych®. Dzieki m.in. tym dziataniom po kilku la-
tach prac (od 2005 do 2012 roku) uchwalono Ustawe z dnia
9 czerwca 2012 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy za-
stepczej, dajaca mozliwos¢ kompleksowego wsparcia rodzin
z dzie¢mi, w tym powszechnego wprowadzenia ustugi asy-
stenta rodziny. Powotlanie tego nowego zawodu wynikato
z potrzeby intensywnego wspierania rodziny w radzeniu so-
bie z trudno$ciami, zwlaszcza w wypelnianiu przez nig funk-
¢ji opiekuniczo-wychowawczej w jej srodowisku zamieszka-
nia. Ustawa weszla w zycie 1 stycznia 2012 roku. Ksztaltuje
ona sfere dziatan panistwa polskiego dla rodzin majacych trud-

44 I. Krasiejko, Metodyka dzialania asystenta rodziny, wyd. 1,
Wydaw. Naukowe Slask, Katowice 2010; M. Rudnik, Asystentura rodzin
realizowana w o$rodkach pomocy spotecznej w Polsce, [w:] M. Szpunar
(red.), Asystentura — nowa metoda w pomocy spofecznej w Polsce,
MOPS w Gdyni, Gdynia 2010.

45 K. Langowska, Dobre praktyki w Miejskim O$rodku
Pomocy Spolecznej w Gdyni na przykladzie asystentury rodzin, [w:]
A. Zukiewicz (red.), Asystent rodzinny. Nowy zawéd i nowa ustuga

w systemie wspierania rodzin. Od opieki i pomocy do wsparcia,
Oficyna Wydawnicza ,,Impuls’, Krakéw 2011; M. Szpunar (red.),
Asystentura rodziny. Analiza efektywnosci specjalizacji pracy socjalnej
w kontekscie projektu systemowego MOPS w Gdyni ,,Rodzina blizej
siebie’, MOPS w Gdyni, Gdynia 2011.
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nosci w wypetnianiu funkgji opiekuniczo-wychowawczych,
ktore skutkujg zagrozeniem lub umieszczeniem dzieci w pie-
czy zastepczej. Ustawa reguluje zagadnienia dotyczace: 1) pro-
filaktyki srodowiskowej dla rodzin przezywajacych trudnosci
w wypelnianiu funkgji opiekunczo-wychowawczych; 2) ro-
dzinnej pieczy zastepczej; 3) instytucjonalnej pieczy zastepczej;
4) usamodzielnien petnoletnich wychowankéw pieczy zastep-
czej; 5) procedur adopcyjnych; 6) zadan administracji publicz-
nej w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;
7) zasad finansowania systemu opieki nad dzieckiem i pieczy
zastepczej. Praca z rodzing prowadzona jest gléwnie w formie
ustug asystenta rodziny, natomiast pomoc w opiece i wycho-
waniu prowadzona jest poprzez placéwki wsparcia dziennego,
rodziny wspierajace i poradnictwo specjalistyczne. Oprocz
ustug wprowadzonych przez te ustawe rodzina ma mozliwo$¢
skorzystania z innych form zabezpieczenia spolecznego i ustug
spolecznych, okreslonych w innych przepisach prawa.

Ponizej zaprezentowano aktualne, wybrane dzialania
na rzecz wsparcia rodzin z dzie¢mi.

Diugoterminowe planowanie i dziatania
strategiczne w zakresie wsparcia rodzin
z dzie¢mi
Powodzenie realizacji zadan przez pracownikéw operacyj-
nych jest powigzane z zaplanowaniem dziatan na wyzszym
poziomie, wspolpracy kadr kierowniczych oraz pozyska-
niem funduszy na konkretne ustugi, dziatania posrednie
i odpowiednig infrastrukture. W kazdym z 16 wojewddztw
w Polsce* raz na 10 lat jest wypracowywana strategia roz-
wigzywania probleméw spotecznych. Jest przygotowywana
przez regionalne osrodki polityki spolecznej, ktére zatrudniajg
w tym celu dodatkowych ekspertow. Strategia taka sktada sie
z diagnozy stanu pomocy w danym regionie, analizy potrzeb
i zasobow, wizji i misji strategii oraz propozycji kierunkow
dziatan w konkretnych obszarach dla danej kategorii klientow.
Programy te sa uszczegdtawiane w gminach”. Raz na
dwa lata tworzony jest gminny programy wspierania ro-

46 Podzial administracyjny Polski, https://stat.gov.
pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/podzial-
administracyjny-polski/ [dostep dnia 12.02.2023].

47 Podzial administracyjny Polski, hitps://stat.gov.
pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/podzial-
administracyjny-polski/ [dostep dnia: 19.02.2023].

dziny. Sktada si¢ on zazwyczaj z charakterystyki danej
gminy, tj. analizy spoleczno-demograficznej gminy oraz
opisu problemoéw spotecznych i spisu zasobéw. Nastepnie
okreslane sg cele programu i kierunki dziatan oraz opi-
sany zostaje proces realizacji i monitoringu (w tym adre-
saci i realizatorzy programu, finansowanie, monitoring
i ewaluacja). Dzigki programowi jest szansa na skoordy-
nowanie i uspdjnienie wspétpracy multiprofesjonalnej z ro-
dzing i na jej rzecz w danej gminie w celu wzmacniania jej
zasobow wewnetrznych i zewnetrznych, umozliwiajacych
samodzielne zaspokajanie potrzeb rozwojowych dziecka.
Ponadto istotne jest wdrozenie rozwigzan zwiekszajacych
partycypacje rodziny w dzialaniach na jej rzecz — poprzez
diagnoze potrzeb rodzin z dzie¢mi, tworzenie partnerstw,
skonstruowanie, upowszechnianie i coroczng aktualizacje
lokalnego koszyka ustug, spotkania zespoléw multiprofe-
sjonalnych z udzialem rodziny.

Program wspierania rodziny jest obecnie skierowany do
wszystkich rodzin z danej gminy, zaréwno tych, ktdre funk-
cjonuja prawidlowo, a w ofertach gminnych poszukuja bodz-
codw do rozwoju systemu rodzinnego, jak i tych bedacych
w kryzysie. Duza uwaga skierowana jest na dzialania napraw-
cze, korygujace, wyréwnujace szanse czy wspierajace, bedace
na pograniczu profilaktyki a pomocy w sytuacji juz dla ro-
dziny trudnej. Program uwzglednia réznorodne oczekiwa-
nia, potrzeby, majac za nadrzedny cel zaoferowanie wspar-
cia kazdej rodzinie, dzieciom i mlodziezy.

Koordynatorem programu jest osrodek pomocy spo-
tecznej, a realizatorami przede wszystkim gminne insty-
tucje dzialajgce w obszarze wspierania dziecka i rodziny
- placéwki oswiatowe, ztobki, osrodki kultury, biblioteka
publiczna, o$rodek sportu i rekreacji, organizacje pozarza-
dowe oraz powiatowe centrum pomocy rodzinie, komendy
powiatowe policji, zespoly kuratorskiej stuzby sadowej, wo-
lontariusze, lokalni liderzy i in. Narzedziem ufatwiajacym
realizacje zawartych w programie celéw sa harmonogramy
wdrazania opracowywane w pierwszym kwartale danego
roku. W celu sprawnej realizacji zadan podpisane sg po-
rozumienia miedzy instytucjami. Po zakoniczonym roku
podmioty odpowiedzialne za realizacje poszczegélnych za-
dan skladaja sprawozdania osrodkowi pomocy spoleczne;.

Podstawowym zrédlem finansowania programu sg
$rodki instytucji i organizacji realizujacych zadania w nim
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Podstawy prawne realizacji wsparcia rodziny z dzieé¢mi w Polsce

1) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r., Nr 78, poz. 483).

2) Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. 2011 Nr 149 poz. 887; tekst ujednolicony po zmianach
—Dz. U.z2022r. poz. 447, 1700, 2140).

3) Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. 2016 poz. 1860;
tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2020 r. poz. 1329, z 2022 r. poz. 2140).

4) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 1964 Nr 9 poz. 59;
tekst ujednolicony po zmianach — Dz. U. z 2020 r. poz. 1359, z 2022 r. poz. 2140).

5) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. 2005 Nr 180 poz. 1493;
tekst ujednolicony po zmianach — Dz. U. z 2021 r. poz. 1249).

6) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593; tekst ujednolicony
po zmianach — Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, 2270, z 2022 r. poz. 1, 66, 1079, 1692, 1700, 1812, 1967, 2127,
2140, 2754).

7) Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. 1982 Nr 35 poz. 230; tekst ujednolicony po zmianach — Dz. U. z 2023 r. poz. 165, 240).

8) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 2005 Nr 179 poz. 1485;
tekst ujednolicony po zmianach — Dz. U. z 2023 r. poz. 172, z 2022 r. poz. 2600).
9) Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. 1982 Nr 35
poz. 228; tekst ujednolicony po zmianach — Dz. U. z 2018 r. poz. 969, z 2022 r. poz. 1700).
10) Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (ustawa
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie; tekst ujednolicony
po zmianach — Dz. U. z 2022 r. poz. 1327, 1265, 1812).

11) Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz.U. 1990 Nr 16 poz. 95; tekst ujednolicony
po zmianach — Dz. U. z 2023 r. poz. 40).

12) Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. 2016 poz. 195;
tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2022 r. poz. 1577, 2140).

13) Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. 2014 poz. 1863; tekst ujednolicony
po zmianach — Dz. U. z 2021 r. poz. 1744, 2 2022 r. poz. 2140, 2243, 2754).

14) Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2003 Nr 228 poz. 2255;
tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2022 r. poz. 615, 1265, 2140).

15) Ustawa z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. 2007 Nr 192
poz. 1378; ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2022 r. poz. 1205, 2140).

16) Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2011 Nr 45 poz. 235;
tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2023 r. poz. 204).

17) Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2004
Nr 99 poz. 1001; tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2022 r. poz. 690, 830, 1079, 1383, 1561, 1812,
2140, 2666, 2754, 7 2023 r. poz. 240).

18) Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U. 2019 poz. 1818).
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19) Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na ferytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. 2003 Nr 128 poz. 1176; tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2022 r. poz. 1264, 1383,

z 2023 r. poz. 185).

20) Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa (Dz.U. 2022 poz. 583; tekst ujednolicony po zmianach - Dz. U. z 2023 .

poz. 103, 185).

21) Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddw Zjednoczonych dnia

20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1998 Nr 120 poz. 526).

Petny tekst ww. ustaw znajduje sie na stronie https://isap.sejm.gov.pl/

Programy i plany o zasiegu regionalnym i lokalnym:

1. Strategia Rozwoju Gminy.

. Gminny Program Wspierania Rodziny.

. Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii.

NV 00 N o O AN WN

10. Strategia Polityki Spotecznej dla Wojewddztwa.

. Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych.

. Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

. Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych.

. Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.
. Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych.

. Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w Powiecie.

11. Wojewddzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej.

12. Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

13. Program ,,Karta Rodziny” - Strategia Wojewddzka.

14. Wojewddzki Regionalny Program Operacyjny.

15. Strategia Rozwoju Kraju.

wskazane oraz finanse uzyskane z konkurséw dla organi-
zacji pozarzagdowych. Program wspierania rodziny podlega
monitoringowi, by zachowa¢ zgodnos¢ z wytyczonymi ce-
lami. Partnerzy programowi w pierwszym kwartale kaz-
dego roku oceniajg realizacje zadan z roku poprzedniego.
Kryteriami tej oceny sg wskazniki realizacji zadan. Na-
rzedziem oceny jest tabela sprawozdawcza uwzglednia-
jaca cele, zadania i rezultaty. Monitoring prowadzony jest
z wykorzystaniem danych ilosciowych i jakosciowych. Na
tej podstawie o$rodek pomocy spotecznej sporzadza zbior-
cze sprawozdanie roczne z realizacji programu. Ewaluacja

koncowa ma na celu analize skuteczno$ci i efektywnoséci re-
alizacji celéw zalozonych w programie, a jej wyniki sa pod-
stawa do sformufowania celéw i zadan w kolejnych progra-
mach i kierunkéw polityki prorodzinnej w gminie*®.

Wspotpraca miedzysektorowa,
miedzyresortowa, miedzyorganizacyjna
Obecnie w Polsce sg caly czas problemy ze wspotpracg mie-
dzyresortowa (na linii pomoc spoleczna — ochrona zdrowia,

48 Tamze.
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Przyktad - fragment Strategii w zakresie polityki spotecznej wojewdédziwa tédzkiego do 2030 r'

OBSZAR: Wsparcie rodzin

CEL: Wzmocnienie potencjatu opiekuhczo-wychowawczego rodzin z dziecmi

KIERUNEK 1. Prowadzenie dziatah o charakterze profilaktycznym, ukierunkowanych na poszerzanie

wiedzy i zwiekszanie kompetencji rodzicéw zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb dzieci, w tym w zwigzku

Z niepetnosprawnosciq dziecka

A. Uzasadnienie realizacji danego kierunku

Diagnoza wskazata na nastepujgce kwestie, problemy i potrzeby rozwojowe:

1. System wsparcia rodziny w wojewddztwie tddzkim jest niewystarczajgcy juz na etapie dziatan
profilaktycznych z rodzinami.

2. Dominujgcqg formqg wsparcia sqg $wiadczenia pieniezne. Pobiera je 63,7% osdb korzystajgcych
Z pomocy spotecznej, podczas gdy ze $wiadczen niepienieznych w 2018 roku korzystato niespetna 44%
wszystkich oséb otrzymujgcych pomoc w formie Swiadczen.?

3. Wsparcie w formie poradnictwa specjalistycznego ofrzymato 6,2% rodzin. Liczba tych rodzin zmalata
od 2014 r.z 6,5 tys. do 3,8 tys. w 2018 .

4. Na terenie wojewddztwa brakuje placdwek wsparcia dziennego. Liczba placdwek wsparcia
dziennego zmniejszyta sie az o 20 w latach 2016-2019.

5. Wazng role we wspieraniu rodzin petniq asystenci rodzin. W latach 2016-2019 liczba asystentdw ulegata
wahaniom, obecnie 88% gmin zatrudnia tqcznie 248 asystentdw, ktdérzy objeli swoim wsparciem 2,1 tys.
rodzin — o 600 mniej niz w roku poprzednim. Nie wszedzie wiec ta forma wsparcia jest dostepna, zdarza
sie, ze asystenci zatrudniani sg na umowy zlecenia, co powoduje brak ciggtosci wsparcia.

6. Kolejng kwestiq jest jakos¢ wsparcia asystentdw rodziny. W 2019 roku w odniesieniu 42% rodzin
zakohczyto prace z sukcesem, z powodu osiggniecia celdw — o 5% mniej niz w roku 2018. Odnotowano
jednoczesnie wzrost odsetka rodzin niewspdtpracujgcych z asystentem rodziny (o 8 p. proc.).

Ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzine, w ciggu 2019 roku 134 rodziny zakonhczyty
wspotprace z asystentem.

7. Odnotowano zmniejszenie liczby rodzin, dla ktérych powodem zakonhczenia pracy byt brak efektéw
—w 2019 roku byto to 8% rodzin objetych dziataniami asystenta rodziny (spadek w stosunku do roku
2018 az o é p. proc.).

B. Zadania:

« Prowadzenie dziatan profilaktycznych z rodzinami w celu budowania zasobdw, wzmacniania wiezi

rodzinnych, integraciji rodziny i rozwoju kompetencji wychowawczych rodzicdw, w tym w rodzinach

imigranckich; przeciwdziatania przemocy i postawom bezradnosci, zapobieganie problemom
wynikajgcym z migraciji, w tym zjawisku fzw. problemu eurosieroctwa.

« Monitorowanie wczesnych zaburzeh rozwojowych, szczegdlnie dzieci w rodzinach ubogich

i zagrozonych ubdstwem oraz wtgczenie wcezesnych interwenciji terapeutycznych i wczesnego
wspomagania rozwoju.

« Wzmochnienie wspotpracy zespotdw/sieci specjalistdw z rodzing i na jej rzecz.

« Wszechstronne wspieranie mtodych dorostych w przechodzeniu do dorostosci.

« Poprawa dostepnosci oraz jakosci pracy stuzb i profesjonalistdw na rzecz wsparcia rodziny, w tym opieki

zdrowotnej, zapewnienie specjalizacji i ciggtosci wsparcia asystenckiego w przypadku pierwszych

1 Strategia w zakresie polityki spolecznej wojewddztwa todzkiego do 2030 r., maszynopis.
2 Ocena zasoboéw pomocy spolecznej wojewodztwa t6dzkiego za rok 2019, £.6dz 2020, s. 65.
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trudnosci o charakterze opiekunczo-wychowawczym - wzmocnienie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej
(PCPR-OPS) i miedzysystemowej (system pomocy spotecznej — sqdownictwa — edukacji — ochrony
zdrowia) na rzecz wsparcia rodziny, wzmocnienie roli i udziatu organizacji pozarzgdowych.

C. Mechanizmy:

1. Wspodtpraca instytucjonalna:

« rozwijana miedzy PCPR i OPS oraz wszelkimi organizacjami i instytucjami, w polu zainteresowania ktérych
znajduje sie rodzina,

« ZOANgaQzoOWdaANie organizacji pozarzgdowych do realizacji zadan z rodzing i na jej rzecz,

« prowadzenie dziatan wzmacniajgcych wiezi dzieci-rodzice biologiczni w oparciu o wspdtprace na
poziomie samorzgdu lokalnego (gmin i powiatéw), placdwek edukacyjnych, poradni psychologiczno-
pedagogicznych, osrodkdw wsparcia dziennego, poradni specjalistycznych, organizaciji pozarzgdowych,

« wykorzystanie do$wiadczenh innych wojewddztw w pozyskiwaniu rodzin wspierajgcych oraz innych miast
we wdrozeniu pogtebionej pracy socjalnej z rodzinami (np. Krakowa, Warszawy),

« prowadzenie pilotazu z zakresu wspodtpracy multiprofesjonalnej (projekt Kooperacje 3D).

2. Profesjonalizacja i przygotowanie kadr: w odniesieniu do kadr OPS poprzez specjalistyczne szkolenia,
superwizje, mentoring, monitoring. Wdrazanie i rozwdj metod i standarddw pracy, m. in. poprzez
podziat zadanh pracownikéw socjalnych i asystentdw rodziny

3. Readlizacja nastepujgcych dziatah:

« przeprowadzenie szczegdtowej analizy potrzeb rodzin i dostosowanie poziomu ustug w miejscach gdzie
wystepujg najwieksze problemy i potrzeby (analiza przestrzenna)

« Utworzenie placédwek wsparcia dziennego w kazdej gminie, w tym specjalizacja placéwek pod katem
zaspokajania potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciq i innych grup dzieci i nastolatkdw wymagajgcych
specjalistycznego wsparcia.

« zwiekszenie dostepu do systemu poradnictwa specjalistycznego — psychologicznego, pedagogicznego,
prawnego oraz terapii rodzin dostepnego na poziomie gminy

« prowadzenie konferencii, szkolen i spotkah edukacyjnych, warsztatdw umiejetnosci wychowawczych
— fzw. Szkét dla rodzicdw, indywidualnych konsultacii dla rodzicdw; wspdtpraca w tym zakresie
pomiedzy poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, osrodkiem pomocy spotecznej, powiatowym
centrum pomocy rodzinie i organizacjami pozarzgdowymi,

« pozyskanie wiekszej liczby asystentéw rodziny, zapewnienie ciggtosciich pracy oraz specjalizacii
takze pod kgtem wspierania rodzin w ktérych wystepuje niepetnosprawnosé; wyposazenie ich
w kompetencje najwyzszej jakosci;

« poprawa warunkdw pracy asystentébw (w zakresie wynagrodzenia, formy zatrudnienia),

« Zapewnienie terapii i innych oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla rodzin z problemem przemocy,

» Zapewnienie mieszkan freningowych zwtaszcza dla: mtodych rodzicdw z niepetnosprawnosciq, osdb
wychodzgcych z pieczy zastepczej zaktadajgcych wtasng rodzine,

« wykorzystanie do$wiadczen i potencjatu Punktu Diagnozy i Terapii FASD, multiplikowanie takiej formy wsparcia.

D. Zasoby i mozliwosci

1. Sie¢ poradni specjalistycznych oraz istniejgcych placéwek wsparcia dziennego.

2. RPO Wt 2014-2020 - 05 VIl oraz analogiczne dziatania w programie na lata 2021-2027.

3. PO WER i analogiczny program w okresie 2021-2027.

4. Budzet wojewddztwa.

5. Budzety gmin i powiatow.
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o$wiata, wymiar sprawiedliwosci), miedzysektorows (insty-
tucje publiczne rzagdowe, samorzadowe, pozarzadowe i pry-
watne) i miedzyorganizacyjng. By uspdjni¢ dzialania roz-
nych specjalistow, w niektérych czesciach kraju wdrazany
jest model wspoltpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin. Jego
celem jest zwiekszenie kooperacji oraz poprawa wspol-
pracy pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spotecz-
nej a podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. po-
mocy spolecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa i policji.

Model kooperacji uwzglednia calosciowe, miedzysektorowe

wsparcie na poziomie gminy i powiatu, majace na celu wila-

czenie spoleczne 0s6b i rodzin marginalizowanych lub za-
grozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.

Kooperacja, zgodnie z modelem, jest realizowana na
trzech szczeblach wspolpracy:

1. Poziom instytucji — wspdtpraca osrodkéw pomocy spo-
tecznej z innymi instytucjami. Model opisuje zasady oraz
sposdb zawigzywania na szczeblu lokalnym sformalizo-
wanych partnerstw podmiotéw pomocy spotecznej i in-
tegracji spofecznej z podmiotami innych polityk sekto-
rowych, m.in. edukacji, zdrowia, sadownictwa, policji.

2. Poziom pracownika — wspétpraca pracownikéw so-
cjalnych z pracownikami innych instytucji §wiadcza-
cych ustugi dla mieszkancéw danej gminy. Model w tej
cze$ci proponuje rozwigzanie pozwalajace zintegrowac
dziafania z osobami, rodzinami i grupami spotecznych
oraz na ich rzecz, jak réwniez wypracowa¢ mechanizmy
wspotpracy pracownikéw socjalnych z pracownikami in-
nych instytucji.

3. Poziom klienta — wspoélpraca pracownikéw socjal-
nych i ich kooperantéw z osobg lub rodzina, umozli-
wiajgca dopasowanie wsparcia do faktycznych potrzeb.
W tej czeéci model obejmuje m.in.: opis tworzenia
zindywidualizowanej diagnozy potrzeb oséb, rodzin
i grup spotecznych oraz tworzenia planu wspolpracy,
uwzgledniajacego cato$ciowe wsparcie obejmujace
$wiadczenia i ustugi wielu podmiotéw w srodowisku
lokalnym®.

49 I. Krasiejko, B. Zasgpa i in., Kooperacje 3D - model
wielosektorowej wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin, hitps://
rops-katowice.pl/category/aktualnosci-kooperacje-3d/ [dostep
dnia: 01.03.2021].

Rekomendacja

Ponizej zaprezentowano schemat obrazujacy usytuowanie
specjalistow pracujacych z rodzing biologiczna i dzie¢mi
na kontinuum, gdzie jednym z koncéw jest wsparcie ro-
dziny i niedyrektywne metody pracy, a na drugim ochrona
dziecka i mobilizujaco-nadzorujgce metody dziatania.

Jak widaé z powyzszego schematu, kazdy z przedstawi-
cieli zawoddéw pomocowych i interwencyjnych wykonuje
czynnosci z zakresu wsparcia rodziny, jak i ochrony bezpie-
czenstwa dziecka. Roznica polega na wiekszej czestotliwo-
$ci jednych dzialan w poréwnaniu z innymi oraz metodyki
ich prowadzenia przez przedstawiciela danej profesji. Tera-
peuta rodzinny bardziej podaza za rodzing, udziela wspar-
cia i porad w sytuacjach kryzysu wynikajacego z etapdw
rozwoju rodziny, analizuje strukture i historie rodziny pod
katem sil i blokad uniemozliwiajacych rozwdj jej cztonkow,
uczy prawidtowej komunikacji. Asystent rodziny natomiast
wspiera rodzicow w realizacji funkeji opiekuniczo-wycho-
wawczej oraz towarzyszy cztonkom rodziny w wykonywa-
niu obowiazkéw domowych i rodzinnych, w kontaktach
z instytucjami o§wiatowymi i ochrony zdrowia. Tak jak pe-
dagog szkolny, asystent rodziny prowadzi pedagogizacje
rodzicéw, lecz mniej doradza z pozycji eksperta, a wigcej
wzmacnia wystepujace juz u rodzicéw konstruktywne dzia-
tania oraz modeluje wykonanie danej czynnosci w miej-
scu zamieszkania rodziny. Kurator, oprécz pedagogizacji
rodzicéw, gléwnie nadzoruje wykonywanie przez rodzine
postanowien sagdu. Pracownik socjalny udziela pomocy
finansowej oraz prowadzi prace socjalno-wychowawcza,
pomaga w realizacji spraw urzedowych, uzyskaniu wspar-
cia spotecznego w grupach samopomocowych. Kontroluje
$rodowiska, sprawdzajac, czy pomoc jest wykorzystywana
zgodnie z przeznaczeniem, a dzieci sg bezpieczne i nie na-
stepuje ich zaniedbywane. Policjanci udzielaja pomocy
w sytuacjach kryzysowych, zwlaszcza gdy wystepuje prze-
moc w rodzinie. Patroluja $rodowisko, dbajac o bezpieczen-
stwo, i kontrolujg, czy osoby, ktdre wczesniej dopuscily sie
czynéw karalnych, powstrzymuja si¢ od nich. Koordyna-
tor rodzinnej pieczy zastepczej diagnozuje sytuacje dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej, tworzy plan pomocy
dziecku i wspiera rodzine zastepcza w jego realizacji. Ta-
kie same zadania wykonuja pracownicy o$rodkéw opie-
kunczo-wychowawczych.
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Przyktad - fragment Programu wsparcia rodziny dla gminy Srem na lata 2020-2022'

Celem niniejszego Programu bedzie poprawa jakosci zycia sremskich rodzin. Osiagng¢ to mozna
poprzez redlizacje czterech celow szczegdtowych.

Cel gtéwny: Poprawa jakosci zycia sremskich rodzin

Cele szczegdtowe:

Cel szczegdtowy nr 1: Wzmocnienie dziatan profilaktycznych sprzyjajgcych umacnianiu rodziny.
Kierunki dziatan:

1.1 Umozliwienie wspodtuczestnictwa Sremskich rodzin z dzie¢mi, dzieci i mtodziezy w tworzeniu
oferty wsparcia adekwatnej do ich potrzeb.

1.2 Wzmacnianie pozytywnego wizerunku rodziny z dzie¢mi, w tym rodziny wielodzietnej
oraz stymulowanie wzrostu demograficznego.

1.3. Zwiekszenie dostepu do informacji na temat oferty adresowanej do rodzin z dzie¢mi,
dziecii mtodziezy.

1.4. Wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy.

1.5. Wsparcie rodzin z dzie¢mi w zakresie ochrony zdrowia.

1.6. Wsparcie rodzin z dzie¢mi w rozwoju i wzmacnianiu ich kompetenciji wychowawczych
i tworzeniu sieci oparcia spotecznego.

1.7. Wsparcie rodzicdw w organizowaniu opieki nad dzieckiem.

1.8. Wsparcie rodzicOw w powrocie na rynek pracy po urodzeniu dziecka.

1.9. Wsparcie rodzin z dzie¢mi w zapewnieniu bezpieczehstwa mieszkaniowego.

1.10. Zwiekszenie oferty kulturalnej, rekreacyjno-sportowej, edukacyjnej kierowanej do sremskich rodzin.

1.11. Pobudzanie sremskich rodzin do aktywnosci spoteczne;.

Cel szczegdtowy nr 2: Wspieranie rodzin bedgcych w kryzysie, w tym przezywajgcych frudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawcze;.

2.1. Wprowadzenie dziatah o charakterze profilaktycznym, ukierunkowanych na poszerzenie wiedzy
i zwiekszenie kompetencji rodzicéw zwiqzanych z zaspokojeniem potrzeb dzieci, w tym ochrone
ich praw.

2.2. Skoordynowanie i uspdjnienie wspobtpracy multiprofesjonalnej z rodzing i na jej rzecz.

2.3. Wzmacnianie i poszerzenie katalogu ustug wspierajgcych dzieci i rodzicdw ze specjalnymi
potrzebami, ktérzy ze wzgledu na brak zasobdw wewnetrznych i zewnetrznych majqg frudnosci
w zaspakajaniu pofrzeb dzieci. Aktualizacja lokalnego koszyka ustug.

2.4. Zapewnienie wsparcia rodzinom w ktérych wystepujg problemy opiekunczo-wychowawcze.

2.5. Poprawa kondycji materialnej rodzin z dzie¢mi i ksztattowanie warunkdw sprzyjajacych zaspokojeniu
podstawowych potrzeb bytowych cztonkdw rodzin.

2.6. Rozwdj systemu wsparcia umozliwiajgcego prawidtowqg adaptacje spoteczng dzieci i mtodziezy.

2.7. Rozwdj wsparcia kierowanego do kobiet w cigzy i rodzin, w szczegdlnosci kobiet w cigzy powiktanej
i rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym.

1 Program wsparcia rodziny dla gminy Srem na lata 2020-2022, maszynopis.
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2.8. Wsparcie rodzicdw w rozwoju kompetenciji zawodowych i zdobyciu zatrudnienia.
2.9. Rozwdj dziatan na rzecz dzieci w zakresie ochrony zdrowia psychicznego.

2.10. Zwiekszenie dziatanh skierowanych do dziecii mtodziezy z problemami uzaleznieh.

Cel szczegdbtowy nr 3: Poprawa jakosci i skutecznosci dziatan na rzecz powrotu dziecka do rodziny
biologiczne;j.

3.1 Rozwdj dziatah na rzecz rodzicdw, ktdérych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastepczej.
3.2. Multiprofesjonalne dziatania z rodzing, ktérych dzieci przebywajg w pieczy zastepczej.

3.3. Zacie$nienie wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej w szczegdlnosci pomiedzy Osrodkiem Pomocy
Spotecznej a Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, w zakresie powrotu dzieci do rodziny
biologicznej.

3.4 Zwiekszenie partycypacji rodzicéw biologicznych w kosztach pobytu dzieci w pieczy zastepcze;.

Cel szczegdbtowy nr 4: Zwiekszenie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i wzmocnienie kompetenciji stuzb
dziatajgcych w obszarze rodziny

4.1. Zwiekszenie Wspé’[procy pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajgcymi w obszarze wspierania
rodziny w gminie Srem.

4.2. Iwiekszenie liczby, doskonalenie kompetencji i poprawa organizacji pracy kadr systemu wsparcia
rodziny.

4.3. Zwiekszenie dziatah majgcych na celu poznanie kompetencii i zasobdw instytucji dziatajgcych na
zecz wsparcia dziecka i rodziny.

4.4. Wspdlna realizacja wydarzen o charakterze edukacyjnym i integracyjnym i uczestnictwo w nich stuzb
dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny.

4.5. Poprawa koordynaciji dziatanh realizowanych w gminie na rzecz dziecka i rodziny.

Schemat. Usytuowanie stuzb spotecznych na kontinuum ze wzgledu na dominujgce czynnosci

Wsparcie rodziny Ochrona dzieck.a
przed skrzywdzeniem

Wsparcie | wsparcie | towarzyszenie _pedogogizocjo_ doradzanie
emocjonalne instrumentalne rodzicow

pomoc _  perswazia __konfrontowanie __ nadzoér _ dziatania _ interwencja
materialna zaradcze

terapeuta  __ asystent — pedagog __ pracownik __ kurator —  policjant
rodzinny rodziny szkolny socjalny sqdowy dzielnicowy

Zrédto: opracowanie wtasne
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Z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny wystepuja
specjalisci odpowiadajacy za dzialania interwencyjne.
Niewskazane jest, aby asystent rodziny zakladal Niebie-
ska Kart, lepiej, aby w osrodku pomocy spolecznej zrobit
to pracownik socjalny. Asystent rodziny moze by¢ czlon-
kiem grupy roboczej zajmujacej si¢ zatrzymaniem prze-
mocy w rodzinie, ale ma za zadanie wspiera¢ rodzine, by
mogta przedstawi¢ ocene swojej sytuacji i odnie$¢ si¢ do
propozycji ekspertow.

Pracownik socjalny powinien konsultowac¢ plan pracy
tworzony przez asystenta we wspolpracy z cztonkami ro-
dziny. Rdwnoczesnie asystent rodziny (lub pracownik so-
cjalny) powinien bra¢ udzial w tworzeniu planu pomocy
dziecku przebywajacemu w pieczy zastepczej, konstru-
owanemu przez koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej
lub wychowawce w placéwce opiekuniczo-wychowawcze;.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze kazda z wymienionych
stuzb spotecznych, wykonujac w swej pracy zaréwno czyn-

Rekomendacja

nosci z zakresu pomocy, jak i kontroli, przezywa nielatwe
do rozstrzygniecia dylematy. Aby lepiej sobie z nimi radzi¢
zalecana jest wspOlpraca tychze stuzb, czy to w postaci tacz-
nosci w ramach okazjonalnych kontaktéw lub konsulta-
¢ji w zaleznosci od potrzeby, czy tez systematycznej pracy
multiprofesjonalne;j.

Role koordynatoréw lokalnych systeméw ustugowych na
terenie jednej lub kilku gmin majg réwniez spetniaé cen-
fra ustug spotecznych®, ktdrych obecnie jest w Polsce ok.
50. S one nowq instytucja lokalnej polityki spotecznej, stu-
z3cg rozwojowi i integracji ustug spotecznych. Pomoc spo-
teczna staje sie tu elementem szerszego systemu wsparcia,
uzupelniajacym ustugi $wiadczone na rzecz mieszkancow
w trybie dostepu powszechnego. W CUS tworzone sg pro-
gramy ustug spotecznych przyjete przez gmine w drodze

50 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spolecznych przez centrum ustug spolecznych (Dz.U. z 2019 r,, poz. 1818).

sprawy.

Etapy pierwszego spotkania multiprofesjonalnego z udziatem rodziny.
1. Przywitanie i przedstawienie uczestnikdw spotkania. Podpisanie sie na liscie obecnosci.

2. Podanie celu spotkania, np. rozpoznanie sytuaciji lub poszukanie rozwigzan jakiej$ konkretnej frudnej

3. Rozpoznanie sytuacji osoby/rodziny. Najlepiej zaczg¢ od pytania: co dobrego?2 Pytanie w pierwszej
kolejnosci nalezy zada¢ cztonkom rodziny. Dopiero potem kolejnym specjalistom. Nastepne pytania to:
co nas martwi2/jakie trudnosci2/ w czym pomadc? Kolejne pytania okredlajq potrzeby i oczekiwania
rodziny, zwtaszcza te, w ktdrych zaspokojeniu czy realizacji przydatna bedzie pomoc specjalistdw.
Odpowiedszi pozwolg na rozpoznanie sytuacii poprzez nakreslenie jej obrazu z rdéznych perspektyw.

W dalszej kolejnosci nalezy poswieci¢ czas na tworzenie celdw pracy oraz potgczenie celdw rodziny

z celami pracownikdw instytucji. Ponadto wybdr tych, ktére sg wazne dla cztonkdw rodziny

lub/i dotyczg ochrony zycia i zdrowia dzieci. Rozpoczecie od pytan o zdrowe obszary w zyciu rodziny
z jednej strony pokazuje, nad czym nie trzeba w tym momencie pracowad, z drugiej strony jest zZrédtem
sit rodziny i buduje relacje wspdtpracy oraz dobrg atmosfere pod kolejng cze$¢ rozmowy. Zadanie
pytah w pierwszej kolejnosci cztonkom rodziny pozwala na wystuchanie wersji zdarzen rodziny,
poznanie ich perspektywy na rézne elementy ich zycia. Osoba prowadzgca powinna czuwadé, by nie
przerywac rodzicom, nawet jesli pracownicy nie zgadzajq sie z tym, co oni méwiq. Kazdy wypowiada
sie po kolei. Ta faza powinna trwac okoto pdt godziny. Mozna wzajemnie zadawac sobie pytania.
Powinny one jednak dotyczy¢ spraw, w ramach ktérych jest to spotkanie. Nalezy réwniez zadbac, aby
to byt dialog, a nie wywiad przypominajgcy Sledztwo. Zadawane pytania powinny by¢ otwarte,
rozmowa powinna falowac od tematdw prostszych po trudniejsze. Warto dosy¢ szybko przejs¢ od
mdwienia o problemach na mdwienie o celach, np. poprzez pytanie Co musiatoby by¢ zamiast...2
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Pracownicy powinni powstrzymywac sie od ocen. Prowadzgcy winien zadbacé o dobrg atmosfere
spotkania. Podkreslac troske o dobro dziecii catej rodziny.

4. Corobi¢ i w jaki sposéb? Omodwienie przydatnych dziatan. Te runde rowniez nalezy rozpoczgé od
wystuchania cztonkdw rodziny, a nastepnie wszystkich pracownikdw. Po kazdej wypowiedzi
przedstawiciela instytucii, wyrazajgcej porade, sugestie rozwigzania, propozycje dziatan, nalezy
zapytac rodzicdw, co oni sqdzg na ten temat. Jak to pomoze w ich sytuacijie Czy mamy zasoby, by
wdrozy¢ dane dziatanie, kiedy, gdzie, kto bedzie osobg odpowiedzialng za wykonanie? Nalezy by¢
uwaznym, na tak zwany ,jezyk zmiany osoby korzystajgcej z pomocy”, czyli wychwytywadé, kiedy
wyraza on pragnienie zmiany, zdolno$¢ do zmiany, podaje powody do zmiany i zobowigzuje sie do nigj
oraz uzywajgc dialogu motywujgcego, wzmacnia¢ deklaracje dotyczgce wprowadzenia zmiany.

5. Wybér dziatan. Sposérdd podanych propozycji cztonkowie rodziny wybierajq dziatania, na ktére sg
gotowi, majg mozliwosci, by je zrealizowad, lub pracownicy deklarujg pomoc z wykorzystaniem
witasnych kompetencji i zasobdw instytucji, w ktérych pracujq. Dziatah nie moze by¢ zbyt duzo, ok. 3-4.
Nalezy sprawdzi¢, czy nie wykluczajq sie. O ile nie zagraza to zdrowiu dzieci, warto powstrzymac sie od
dziatan, co do ktérych klienci nie majg przekonania. Mozna dac¢ im czas do namystu lub spytac o ich
alternatywne propozycje. Czas realizacji fazy 4 i 5 to ok. pét do petnej godziny.

6. Spisanie protokotu’, podpisanie go, zrobienie kopii jego czesci, gdzie sg zamieszczone uzgodnienia, co
do dalszej pracy dla rodziny i innych uczestnikdw. By zadbac o RODO, warto na protokole zawrzeé
odpowiedni zapis, np. Zobowiqzuje sie do zapewnienia poufnosci danych osobowych, przetwarzanych
w zwiqzku z wykonywaniem dziatan z rodzing i na jej rzecz, a w szczegdlinosci do tego, ze nie bede
przekazywad, ujawniac i udostepniac danych osobom nieuprawnionym. Przetwarzanie danych
osobowych, do ktérych uzyskatam(-em) dostep, obejmuje wytqcznie zakres niezbedny do realizacji
celéw i zadan wspotpracy z rodzing?.

7. Ustalenie kolejnego spotkania w celu oceny okresowej, za ok. miesigc. Przedstawiane bedqg wtedy
przez rodzine i pracownikdw instytucii zrealizowane dziatania, oceniana ich skuteczno$¢ i planowane
kolejne.

Etapy kolejnych spotkan multiprofesjonalnych z udziatem rodziny.
1. Powitanie i przedstawienie oséb. Podpisanie sie na liscie obecnosci.

2. Zaprezentowanie celu spotkania, np. ocena okresowa realizacji planu pracy, zdarzenie kryzysowe
w zyciu osoby/rodziny, przejscie osoby/rodziny do regularnej pracy socjalnej metodqg indywidualnego
przypadku, zakohczenie pracy z rodzing.

3. Przypomnienie celdw, jakie zostaty okreslone w planie pracy na pierwszym/poprzednim spotkaniu,
dziatan potrzebnych do ich realizacji oraz opisu aktualnej sytuacii osoby/rodziny/grupy. Dobrze jest
zaczgc od pytania, co poprawito sie od ostatniego spotkania? Docenienie cho¢ matych postepdw
osoby/cztonkdw rodziny jest sposobem motywowania jej/ich do dalszej pracy oraz stwarza dobrg

1 Propozycja formularza protokotu: I. Krasiejko, B. Zasepa i in., Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia
0s6b i rodzin, https://rops-katowice.pl/category/aktualnosci-kooperacje-3d/ [dostep dnia: 01.03.2019].

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/687 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/UE.

27



PROCES PRAC NAD STRATEGIA DEINSTYTUCJONALIZACJI W POLSCE

okres monitorowania sytuacji rodziny.

spotkania, w tym cztonek rodziny.

atmosfere na spotkaniu. Jesli to mozliwe, jako pierwszy swojg perspektywe i ocene sytuacii powinien
zaprezentowac beneficjent spotkania — cztonek rodziny (wspierany, jesli to konieczne, przez pytania
pomocnicze). Nalezy zwrdci¢ uwage, by spotkanie nie byto dyrektywnym rozliczaniem cztonkéw rodziny
z dziatanh okreslonych w planie wspotpracy. Jesli rodzic nie zrealizowat jaokiego$ dziatania, warto na
poczatku zapytac, czy moze zrobit co$ w zamian, jesli tak, docenic to, jesli nie, zapytac, czy cel, do
ktérego odnosito sie dane dziatanie, jest nadal wazny, jesli tak, to jakie dziatania, zdaniem osoby, bytyby
bardziej realne przez nig do wykonania. Warto spytac rowniez, czy potrzebuje bezposredniego
towarzyszenia pracownika socjalnego lub innego specjalisty w jego wykonaniu itp.

4. Dokonanie analizy sytuacji rodziny z perspektywy wtasnej wiedzy i doswiadczen przez specjalistdw.
Iwrbcenie uwagi, by ta czesé spotkania nie byta oceng cztonkdw rodziny, lecz poziomu wykonania
przez niq i pracownikdw réznych dziatan oraz stopnia przesuwania sie (lub nie) w kierunku celdw,
okreslonych w planie pracy. Réwniez warto zaczg¢ od docenienia pozytywnych zmian,
zaangazowania, konstruktywnych dziatan cztonkdw rodziny i pracownikdw. Zebrane wnioski,
obserwacje i opinie zostajg podsumowane przez moderatora, usystematyzowane i zamieszczone
w protokole. Zgtoszone przez rodzine, a takze zaproszonych ekspertdw, potrzeby lub oczekiwania oraz
zauwazone trudnosci postuzg cztonkom zespotu do sformutowania kolejnych celdw.

5. Wyrazenie potrzeb przez rodzine oraz ustalenie kolejnych celéw do osiggniecia. Podsumowanie
dyskusji i systematyzowanie. Jesli zas wszystkie potrzeby osoby i rodziny sqg zaspokojone, a cele
zrealizowane, to rodzina oraz pracownicy podejmujg decyzje o zakonczeniu wspdtpracy i wyznaczajg

6. Opracowanie dziatan niezbednych do realizacji celéw, okreslenie ich kolejnosci i mozliwosci realizacii.
Przeanalizowanie zasobdw bedgcych w posiadaniu instytucji lokalnych i podjecie decyzji
o wykorzystaniu ustug odpowiadajgcych na potrzeby rodziny.

7. Podsumowanie i sporzgdzenie protokotu spotkania. Jest tam zapisany m.in. podziat dziatan pomiedzy
rodzine i specjalistéw. Kopie nie tyle catego protokotu, co spis uzgodnieh otrzymuje kazdy uczestnik

uchwaly. Najpierw, na etapie diagnozy, podejmowane sg
dzialania w zakresie rozeznania potrzeb i potencjatu gminy,
dotyczacych realizacji okreslonych w programie ustug spo-
tecznych. Nastepnie opracowane sg standardy ich jako$ci.
Waznym zadaniem jest tez podejmowanie dzialan na rzecz
rozwoju i koordynacji ustug spotecznych, w tym przez na-
wiazywanie wspolpracy z organami administracji publicz-
nej i organizacjami pozarzgdowymi. Istotng role odgrywa
takze gromadzenie, aktualizowanie i udostgpnianie informa-
cji o ustugach spofecznych realizowanych na obszarze gminy
tworzacej centrum oraz gminy bedacej strong porozumienia.

Centrum ustug spotecznych zaprojektowane zostalo
w ustawie® w sposob nowoczesny - jako instytucja jednego

51 Tamze.

okienka. To tutaj rodziny moga uzgodni¢ z pracownikiem
socjalnym® centrum indywidualne plany ustug spotecz-
nych (IPUS) i w ramach ustalonych planéw przez okres od
3 do 12 miesigcy korzysta¢ z réznorodnych form wsparcia,
ktore $wiadcza lokalni ustugodawcy. Co istotne, nie ma ko-
niecznoséci umawiania si¢ z kazdym z nich z osobna, odby-
wania dodatkowych wizyt wstepnych czy gromadzenia do-
kumentacji. Nastepuje zintegrowanie ustug, ktore obecnie
sa $wiadczone na poziomie gminy, ale w rozproszony spo-
sob . Utworzenie zintegrowanego lokalnego systemu ustu-
gowego, koordynowanego przez centrum, pozwala efek-
tywniej wykorzysta¢ potencjal lokalnych ustugodawcow,

52 Nazywanym koordynatorem indywidualnych planéw
ustug spotecznych (KIPUS).
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a takze eliminuje dublowanie procedur, dokumentacji oraz
dziatan diagnostycznych. Pozwala réwniez na lepsze wy-
korzystanie mozliwos$ci specjalistow $wiadczacych ustugi
w ramach wykonywania réznych profesji i zawodow po-
mocowych (Ustawa 2019%; Rymsza 2020°*).

Oproécz osrodka pomocy spolecznej, czy centrum ustug
spotecznych koordynatorem pomocy w danej miejscowosci
moze by¢ organizacja pozarzagdowa, partnerstwo organiza-
¢ji, uczelnia wyzsza, szkola czy poradnia psychologiczno-
pedagogiczna.

Warto podejmowa¢ proby podobnych dziatan integru-
jacych spoteczno$¢ lokalng i jej instytucje.

Ponizej zostang opisane konkretne, bezplatne ustugi dla
rodzin z dzie¢mi, ktore na terenie naszego kraju moga po-
zyskaé rodziny polskie oraz ukrainskie, spetniajac odpo-
wiednie kryteria, zapisane w wyzej wymienionych prze-
pisach prawa.

Profilaktyka - ustugi w zakresie wsparcia
rodziny z dzie¢mi

Istotnym obszarem z zakresu wsparcia rodzin z dzie¢mi jest
profilaktyka, ktéra pozwoli dzieciom pozosta¢ we wlasci-
wie funkcjonujacych rodzinach, czyli rozwéj réznych form
wsparcia blisko rodziny, w $rodowisku lokalnym. Zalicza
sie do nich $wiadczenia pieni¢zne, poradnictwo specjali-
styczne, prace socjalng, ustugi dla rodzin z dzie¢mi, pla-
cowki wsparcia dziennego, grupy samopomocowe, asysten-
ture rodziny, rodziny wspierajace.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze najczestsza przyczyna
umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej wedlug ogdl-
nopolskich danych z 2017 roku byto: uzaleznienie rodzi-
cow, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
niepetnosprawnos¢ co najmniej jednego z rodzicow, dtu-
gotrwata lub ciezka choroba co najmniej jednego z rodzi-
cow lub pobyt za granica co najmniej jednego z rodzicéw
(praca zarobkowa). Takie czynniki, jak nieodpowiednie wa-
runki mieszkaniowe, ubdstwo czy bezrobocie nie stano-

53 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 . o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1818).

54 Rymsza M., Dlaczego centrum ustug spotecznych?,
Warszawa 2020.

Przyktad dobrych praktyk

W Czestochowie w ramach wspdbtpracy
Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im.
Jana Dtugosza w Czestochowie, Urzedu Miasta
Czestochowa i Czestochowskiego Partnerstwa
DLA RODIZINY, ztozonego z organizaciji
pozarzgdowych, zrealizowano projekt
wUniwersytet dla polskich i ukrainskich rodzin”
(lata 2022-2023), finansowany przez Ministerstwo
Edukaciji i Nauki.

Przeprowadzono cykl 10 wyktaddw w postaci
Forum Dla Rodziny i 20 warsztatow (stacjonarnie
i on-line) dla specjalistéw pracujacych z rodzinami
oraz rodzin polskich i ukraihskich. Tematyka
spotkan dotyczyta lokalnego koszyka ustug dla
rodzin z Czestochowy, metod pracy z rodzing

w kryzysie, diagnozy i prowadzenia oddziatywan
terapeutycznych dla dziecii oséb dorostych

z zaburzeniami posttraumatycznymi, komunikaciji
intferpersonalnej, wzmacniania wiezi rodzic—
dziecko. Wzieto w nich udziat ok. 500 oséb.

wily przestanek do odebrania dziecka rodzicom biologicz-
nym®. Nalezy wzia¢ to pod uwage, tworzac lokalny koszyk
ustug wspierajacych rodziny biologiczne. Drogg prowa-
dzaca do zahamowania zjawiska kierowania dziecka do
pieczy zastepczej jest wiec intensyfikacja pracy z rodzing
biologiczna, gtéwnie poprzez dziatania z zakresu profi-
laktyki i terapii uzaleznien, poradnictwa rodzinnego, te-
rapii rodzin, ksztaltowania umiejetnosci wychowawczych
(asystentura rodziny, szkoty dla rodzicéw), oddziatywan
edukacyjno-korekcyjnych dla oséb stosujacych przemoc,
specjalistycznych ustug opiekuniczych skierowanych do
0s6b z niepelnosprawnoscia.

Jedng z form pomocy finansowej dla rodzin z dzie¢mi
jest zasitek rodzinny z dodatkami’, ktéry ma na celu cze-

55 M. Bitner, ]. Luberadzka-Gruca, E. Wojtasinska, A. Skalec,
B. Kulig., A. Kwasniewska-Sadkowska, D. Iwanowski D. Raport.
Postepy deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej, Agencja Wydawnicza
»PAJ Press”, Warszawa 2018.

56 Szczegoty w: Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2003 r. Nr 228, poz. 2255
z pézn. zm.).
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$ciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka. Zasi-
tek rodzinny przystuguje osobom, jezeli dochéd rodziny
w przeliczeniu na osobe¢ albo dochdd osoby uczacej si¢ nie
przekracza kryterium dochodowego. Wysokos¢ zasitku
rodzinnego jest uzalezniona od wieku dziecka. Do zasitku
rodzinnego mozna takze otrzyma¢ dodatek z tytutu uro-
dzenia dziecka i opieki nad dzieckiem w okresie korzy-
stania z urlopu wychowawczego. Osoby samotnie wycho-
wujgce dzieci moga réwniez uzyskaé stosowny dodatek,
jednak wylacznie gdy nie zostato zasadzone $wiadczenie
alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicow,
poniewaz on nie zyje, ojciec dziecka jest nieznany, po-
wodztwo o ustalenie $wiadczenia alimentacyjnego od dru-
giego z rodzicow zostalo oddalone. Dodatek przystuguje
réwniez osobie pelnoletniej uczacej sie, niepozostajgcej na
utrzymaniu rodzicéw w zwigzku z ich $miercig lub z za-
sadzeniem od rodzicéw na jej rzecz alimentéw. Kolejny
dodatek jest przyznawany ze wzgledu na wychowywanie
si¢ dziecka w rodzinie wielodzietnej. Przystuguje on na
trzecie i na nastepne dzieci uprawnione do zasitku rodzin-
nego. Dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego jest przeznaczony na cze$ciowe po-
krycie zwigkszonych wydatkéw zwigzanych z rehabilita-
cja lub ksztalceniem dziecka, jesli legitymuje si¢ ono orze-
czeniem o niepetnosprawnosci. Kolejny dodatek dotyczy
rozpoczecia roku szkolnego. Przysluguje raz w roku na
cze$ciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z rozpocze-
ciem nowego roku szkolnego albo rocznego przygotowa-
nia przedszkolnego. Ostatni dodatek do zasitku rodzin-
nego dotyczy podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania. Przystuguje on w zwigzku z do-
jazdem z miejsca zamieszkania do miejscowosci, w ktdrej
miesci si¢ szkota $rednia, a takze szkota artystyczna oraz
w zwigzku z zamieszkiwaniem w miejscowos$ci, w ktdrej
miesci si¢ siedziba tejze szkoly. W przypadku dziecka le-
gitymujacego sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub
o stopniu niepetlnosprawnosci dodatek przystuguje réw-
niez na poziomie szkoly podstawowe;j.

Kolejnym tego typu rozwigzaniem jest Swiadczenie ro-
dzicielskie”. Ta forma pomocy finansowej przewidziana
jest dla 0s6b niemajacych uprawnien do zasitku macierzyn-

57 Tamze.

Gtownym zamierzeniem w pracy socjalno-
wychowawczej z rodzing z dziecmi jest niesienie
profesjonalnej pomocy w kierunku wzmocnienia
lub odzyskania jej zdolnosci prawidtowego
realizowania funkcji rodziny zapewniajgce;j
prawidtowy rozwdj jej cztonkdw, w szczegdlinosci
dzieci, oraz tworzenie sprzyjajgcych ku temu
warunkdw. Do celéw szczegdtowych zalicza

sie wzmocnienie lub nabycie przez rodzicéw
ponizszych umiejetnosci:

1. opiekunczo-wychowawczych w zakresie
petnienia rél rodzicielskich, stosowania
wtasciwych metod wychowawczych,
konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw,
prawidtowej komunikacji w rodzinie,
ksztattowania norm i wartosci, rozpoznawania
trudnosci i potrzeb rozwojowych dziecka,
organizowania czasu wolnego,

2. prowadzenia gospodarstwa domowego

i gospodarowania budzetem domowym,

3. umiejetnosci spotecznego funkcjonowania
w zakresie korzystania z wtasnych mozliwosci

i uprawnien, zasobow srodowiska lokalnego,
realizacji spraw urzedowych, poprawy
komunikaciji spotecznej'.

1 D. Lawniczak, M. Marszatkowska, B. Mierzejewska,

D. Polaczyk, L. Zeller, Standard pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi, za:
K. Kadela, J. Kowalczyk, Standardy pracy socjalnej, Wydaw. WRZOS,
Warszawa 2014, s. 52.

skiego (bezrobotni, studenci). Przystuguje matce dziecka
lub ojcu dziecka.

Celem kolejnej formy pomocy rodzinom - swiadcze-
nia wychowawczego (tzw. 500 plus)* jest cze$ciowe po-
krycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem dziecka,
w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zy-
ciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce,
ojcu, opiekunowi faktycznemu albo opiekunowi prawnemu
dziecka. Swiadczenie wychowawcze przystuguje na dzieci

58 Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci (Dz.U. z 2016 r., poz. 195; tekst ujednolicony po
zmianach - Dz.U. z 2022 r., poz. 1577, 2140).
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do dnia ukoniczenia przez nie 18. roku zycia, zaréwno jesli
sa wychowywane w rodzinach naturalnych, jak i w rodzin-
nej oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Prawo do renty rodzinnej majg dzieci zmarfego, maja-
cego ustalone prawo do renty lub emerytury badz catkowi-
cie niezdolnego do pracy - zardwno wlasne, jak i drugiego
malzonka czy przysposobione — do ukonczenia 16 roku
zycia, a jesli kontynuujg nauke — do ukonczenia 25 lat®.

Do s$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego® ma
prawo osoba, ktérej przyznano alimenty od rodzica na pod-
stawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzo-
nego przez sad, jezeli ich egzekucja okazala si¢ bezskuteczna,
tj. kiedy w ciggu ostatnich dwoch miesiecy nie wyegzekwo-
wano pelnej naleznosci z tytulu zalegtych i biezacych zobo-
wigzan alimentacyjnych. Za bezskuteczng egzekucje uwaza
sie rowniez niemoznos$¢ wszczecia lub prowadzenia egze-
kucji alimentéw przeciwko dluznikowi alimentacyjnemu
przebywajacemu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,
w szczegolnosci z powodu: braku podstawy prawnej do pod-
jecia czynnoéci zmierzajacych do realizacji tytulu wykonaw-
czego w miejscu zamieszkania dluznika, braku mozliwosci
wskazania przez osobe¢ uprawniong miejsca zamieszkania
dtuznika alimentacyjnego za granica. Swiadczenia z fun-
duszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do
ukonczenia przez nig 18. roku zycia, w przypadku gdy uczy
sie w szkole lub szkole wyzszej — do ukonczenia przez nig 25.
roku zycia, a w przypadku posiadania orzeczenia o znacz-
nym stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo.

Wszystkie wymienione §wiadczenia sg przyznawane na
podstawie dokumentéw ztozonych przez czlonka rodziny.
Przyjmuja je o$rodki pomocy spotecznej lub specjalnie do
tego celu wydzielone centra $wiadczen. Wieksza czes¢ tej
pomocy przystuguje, gdy dochdd na osobe w rodzinie nie
przekracza ustalonego na dany rok kalendarzowy kryte-
rium dochodowego.

Rodziny mogg tez wnioskowaé o $wiadczenia z po-
mocy spotecznej. Ich przydzielaniem zajmujg si¢ pracow-

59 Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 o emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz.U. z 1998 r. Nr 162,
poz. 1118 z pdzn. zm.).

60 Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (Dz.U. z 2007r. Nr 192, poz. 1378;
tekst ujednolicony po zmianach - Dz.U. z 2022 r., poz. 1205, 2140).
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nicy socjalni. Przeprowadzajg oni w tym celu wywiad $rodo-
wiskowy w miejscu zamieszkania rodziny. Najczesciej sg to
zasitki okresowe lub celowe. Pierwsza forma wsparcia przy-
stuguje w szczegolnosci ze wzgledu na diugotrwat chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub
nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemoéw zabez-
pieczenia spolecznego. Zasitek okresowy jest ustalany do
wysokosci roznicy miedzy ustalonym na dany rok kalenda-
rzowy kryterium dochodowym a dochodem. Zasitek okre-
sowy moze by¢ takze wyplacany niezaleznie od dochodu.
Dotyczy to sytuacji podjecia zatrudnienia przez osobe objeta
kontraktem socjalnym w celu aktywizacji zawodowej. W ta-
kim przypadku zasitek moze by¢ wyplacany nadal niezalez-
nie od dochodu, jednak nie dluzej niz do 2 miesigcy od dnia
zatrudnienia i nie cze$ciej niz raz na 2 lata.

Zasitek celowy moze zostaé przyznany w celu zaspoko-
jenia potrzeby bytowej. Ustawa o pomocy spolecznej nie
zawiera wyczerpujacego katalogu takich potrzeb, wska-
zujac jedynie przykltadowe. W szczegdlnosci o zasitek ce-
lowy mozna zatem ubiega¢ si¢ na pokrycie czesci lub ca-
tosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opalu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosz-
téw pogrzebu. Zasilek celowy mozna otrzymac roéwniez
w celu realizacji postanowien kontraktu socjalnego. Otrzy-
manie zasitku celowego co do zasady uzaleznione jest od
spetniania kryterium dochodowego. Osoby lub rodziny,
ktore poniosty straty w wyniku kleski zywiotowej lub eko-
logicznej albo w wyniku zdarzenia losowego, moga jed-
nak ubiega¢ sie 0 pomoc nawet po przekroczeniu kryte-
rium dochodu. Nie obowigzuje ono takze dla specjalnego
zasitku celowego. Jest on przyznawany w szczegélnie uza-
sadnionych przypadkach. Wysoko$¢ specjalnego zasitku
celowego nie powinna przekracza¢ odpowiedniego kry-
terium dochodowego. Wysokos¢ zasitku celowego nie jest
konkretnie okreslona. Ustalany jest indywidualnie, biorac
pod uwage nie tylko sytuacje osoby wnioskujacej o pomoc,
ale réwniez mozliwosci finansowe gminy®'.

W przypadku opieki i wychowania dziecka z niepetno-
sprawno$cig rodzina moze uzyska¢ $wiadczenia opiekun-

61 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz.U. 2 2004 Nr 64, poz. 593 z p6zn. zm.).
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cze. Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje z tytutu rezy-
gnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwiazku
z konieczno$cig opieki nad dzieckiem niepelnosprawnym®.
Niepelnosprawno$¢ musi by¢ potwierdzona orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub o znacznym stopniu niepeino-
sprawnosci. Dziecko (do ukoniczenia 16. roku zycia) legi-
tymujace sie¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci powinno
mie¢ dodatkowo wpisane w orzeczenie dwa wskazania —
o konieczno$ci stalej lub diugotrwalej opieki badz pomocy
innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo-
$cig samodzielnej egzystencji oraz o koniecznosci stalego
wspoludziatu opiekuna w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji. Dziecku z orzeczong niepelnosprawnoscig przy-
stuguje réwniez zasitek pielegnacyjny®.

W ramach programu ,,Za zyciem” rodziny z dzie¢mi
urodzonym z wadami letalnymi mogg ubiega¢ sie o jed-
norazowe $wiadczenia w wysokosci 4000 zI5.

Kolejna grupg form pomocy dla rodzin z dzie¢mi sg
swiadczenia niepieniezne.

Przede wszystkim to pracownik socjalny ma za zadanie
rozpoznad, czy rodzina przezywa trudnosci opiekunczo-wy-
chowawcze i inne sprzezone problemy oraz zglosic ten fakt
kierownikowi osrodka pomocy spolecznej. Podstawowym
zadaniem pracownika socjalnego jest $wiadczenie pracy
socjalnej w celu poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin
w ich $rodowisku spofecznym®. Dlatego tez pracownik so-
cjalny powinien udzieli¢ ,,pomocy osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowa-
nia w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rdl
spofecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu
celowi™®. Pracownik socjalny ma za zadanie dokonywac
analizy i oceny zjawisk, ktére powoduja zapotrzebowanie
na $wiadczenia z pomocy spolecznej oraz kwalifikowaé do

62 Stan prawny na luty 2023 roku

63 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych, (Dz.U. z 2003 r. Nr 228, poz. 2255 z pdzn. zm.).

64 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy
irodzin Za zyciem (Dz.U. z 2016 r., poz. 1860 z p6zn. zm.).

65 Art. 45 ust. 1 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593 z pézn. zm.).

66 Art. 6 ust. 12 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593 z pdzn. zm.).

uzyskania tych $wiadczen. Udziela¢ osobom pomocy w za-
kresie rozwigzywania spraw zyciowych, w tym pelnej in-
formacji o przystugujacych im $wiadczeniach i dostepnych
formach pomocy. Pomaga¢ im w uzyskaniu poradnictwa do-
tyczacego mozliwosci rozwigzywania probleméw. Pobudzaé
aktywno$¢ spoleczng i inspirowaé dzialania samopomocowe.
W swych dzialaniach skutecznie postugiwac sie przepisami
prawa. W pracy socjalnej wykorzystywaé wlasciwe dla tej
dzialalnosci metody i techniki, w tym wywiad $rodowiskowy,
kontrakt socjalny lub projekt socjalny. Powinny by¢ one sto-
sowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do sa-
mostanowienia. Jesli osrodek pomocy spolecznej otrzyma
informacje o wymagajacej wsparcia rodzinie wychowuja-
cej dzieci, w szczeg6lnosci o rodzinie przezywajacej trud-
noéci w wypelnianiu funkeji opiekuniczo-wychowawczych,
pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji osobistej, ro-
dzinnej i majatkowej tej rodziny. Jezeli z analizy nie wynika
koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pra-
cownik socjalny we wspdtpracy z cztonkami rodziny i specja-
listami z instytucji i podmiotéw dzialajacych na rzecz dziecka
i rodziny opracowuje oraz realizuje plan pracy z rodzing
i dzieckiem. Jezeli za$ z analizy wynika potrzeba pracy z asy-
stentem rodziny, pracownik socjalny wystepuje do kierow-
nika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przy-
dzielenie. Wtedy asystent rodziny opracowuje z cztonkami
rodziny plan pracy, a pracownik socjalny go konsultuje®.
Oprécz roli doradcy pracownik socjalny pelni wiec role
rzecznika, mediatora, animatora spolecznosci lokalnej, ko-
ordynatora sieci wsparcia. Coraz cze$ciej mowi si¢ o pra-
cowniku socjalnym jako o zarzadzajacym przypadkiem
(case manager). Pracownik socjalny powinien bowiem
,wspoldziala¢ z innymi specjalistami w celu przeciwdzia-
tania i ograniczania patologii i skutkéw negatywnych zja-
wisk spolecznych oraz tagodzenia skutkdéw ubdstwa.
Dodatkowe obowigzki pracownika socjalnego dotycza
przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, w tym ochrony
dziecka. Pracownik socjalny moze wej$¢ w sklad zespotu

67 Art. 11 Ustawy z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r., Nr 149, poz. 887 z pdzn.
zm.).

68 Art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz.U. 22004 ., Nr 64, poz. 593 z pdzn. zm.).
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interdyscyplinarnego, grupy roboczej, wszcza¢ procedure
»Niebieskie Karty”®. Jako osoba, ktéra w zwigzku z wy-
konywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych lub zawo-
dowych powzieta podejrzenie o popelnieniu $ciganego
z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie,
jest zobowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ o tym policje
lub prokurature”. W razie zas bezposredniego zagrozenia
zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzi-
nie, pracownik socjalny wykonujacy obowigzki stuzbowe
ma prawo odebra¢ dziecko z rodziny i umiescic je u in-
nej niezamieszkujacej wspoélnie osoby najblizszej, w ro-
dzinie zastepczej lub w placéwce opiekunczo-wychowaw-
czej. Decyzje te pracownik socjalny podejmuje wspdlnie
z funkcjonariuszem policji, a takze z lekarzem, ratowni-
kiem medycznym lub pielegniarkg. O odebraniu dziecka
z rodziny pracownik socjalny ma obowigzek niezwtocz-
nego, nie pozniej niz w ciagu 24 godzin, powiadomienia
sadu opiekunczego.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” pracownik so-
cjalny diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktdrej ist-
nieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.
Udziela kompleksowych informacji o mozliwoéciach uzy-
skania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej, w tym o instytucjach i podmio-
tach $wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb do-
tknietych przemocg w rodzinie oraz formach pomocy dzie-
ciom doznajacym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach
i podmiotach $wiadczacych te pomoc. Ponadto wskazuje
mozliwosci podjecia dalszych dziatan majacych na celu po-
prawe sytuacji osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemocg w rodzinie. Organizuje niezwlocz-
nie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia tej osoby, oraz zapewnia jej, w zaleznosci od po-
trzeb, schronienie w calodobowej placowce $wiadczacej po-
moc, w szczego6lnosci w specjalistycznym osrodku wspar-
cia dla ofiar przemocy w rodzinie. Moze réwniez prowadzi¢

69 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, (Dz.U. z 2005 r., Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.).

70 Art. 15 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, (Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z pdzn. zm.).

71 Art. 12a Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r., Nr 180, poz. 1493 z pézn. zm.).

rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji jej
uzywania oraz informuje te osoby o mozliwo$ciach pod-
jecialeczenia lub terapii i udziale w programach oddziaty-
wan korekcyjno-edukacyjnych.

Biorac pod uwage praktyczne aspekty dzialania pracow-
nika socjalnego, to poziom realizacji jego zadan jest rozny
w gminach. W niektérych osrodkach powotano zespoty
ds. poglebionej pracy socjalnej i przeszkolono pracowni-
kéw socjalnych z niedyrektywnych metod uruchamiania
zmiany u klientéw, wykorzystywania lokalnego koszyka
ustug, wspolpracy multiprofesjonalnej. W innych domi-
nuje nadal model dystrybucyjny czy pozorowanie dziatan.
Niskie pensje pracownikéw socjalnych powodujg réwniez
duza fluktuacje kadr, a trudna praca w instytucji biurokra-
tycznej i enklawach biedy — wypalenie zawodowe.

Specijalistyczne poradnictwo rodzinne obejmuje pro-
blemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki
nad osobg niepelnosprawna, a takze terapie rodzinng’.
Poradnictwo rodzinne to dzialania osoby przygotowanej
do pracy z rodzing podejmowane we wspolpracy z insty-
tucjami i organizacjami, ktore sg zainteresowane spra-
wami prawidlowego rozwoju oraz wychowania dzieci
i mlodziezy, m.in. poprzez wspieranie prawidlowego
funkcjonowania rodziny. Zakres poradnictwa rodzin-
nego/pedagogicznego jest bardzo szeroki i obejmuje
rozne formy pomocy udzielanej dzieciom i dorostym.
W ujeciu najogolniejszym pomoc ta koncentruje sie wo-
kot ztozonej problematyki wychowawczej, gtéwnie doty-
czy napotykanych przez rodzicéw trudnosci w postepo-
waniu z dzie¢mi, nieprawidfowych relacji rodzic-dziecko,
problemu rozwodu rodzicéw, zachowan destrukcyjnych
dzieci (wagary, ucieczki, uzywki itp.). Specjalistyczne po-
radnictwo jest prowadzone przez punkty informacyjno-
-konsultacyjne, np. dla oséb z problemem alkoholowym
i ofiar przemocy w rodzinie, dla 0s6b i rodzin dotknietych
narkomania, punkty profilaktyczno-interwencyjne dla
dzieci, mtodziezy i rodzicéw, poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, poradnie zdrowia psychicznego, punkty
nieodplatnej pomocy prawnej, organizacje pozarzadowe.

72 Art. 46 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593 z pdzn. zm.).
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Rekomendacja

Postepowanie w przypadku podejrzenia o krzywdzeniu dziecka

W przypadku bycia bezposrednim swiadkiem krzywdzenia dziecka lub posiadania na to dowoddw,
pracownik instytucji ma obowigzek zawiadomié organy $cigania, sqd rodzinny i uruchomié
interdyscyplinarne dziatania zwigzane z procedurq ,,Niebieskie Karty”. Przedstawiciel policji, edukaciji,
ochrony zdrowia lub pracownik socjalny wypetnia formularz A ,,Niebieska Karta” w obecnosci dziecka,
z udziatem, najlepiej wspierajgcej najblizsze osoby (niekoniecznie musi by¢ to rodzic - przedstawiciel
ustawowy) i psychologa, w warunkach zapewniajgcych mu swobode wypowiedzi i poszanowania
godnosci. Nalezy poinformowac dziecko, ze nie jest winne zaistniate] sytuacii, a odpowiedzialnosé
ponosi sprawca zachowania. Nie mozna obiecac¢ dziecku poufnosci, lecz poinformowad, ze bedzie

miato zapewnione bezpieczehstwo.

Po wypetnieniu czesci A nalezy przekazac¢ osobie reprezentujgcej dziecko formularz B ,,Niebieska Karta™,
ktéra zawiera informacje dotyczgce zjawiska przemocy w rodzinie (definicja, formy przemocy),
obowigzki policji i prokuratury, spis praw osoby doswiadczajgcej przemocy oraz instrukcje postepowania
wraz z informacjqg, gdzie osoba skrzywdzona moze szuka¢ pomocy. Obowigzkiem przedstawiciela

ww. instytucji jest udzielenie reprezentantowi dziecka wyczerpujgcych informacji o dalszych dziataniach,
ktére bedg podejmowane przez lokalny system przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Podmiot
uruchamiajgcy procedure ,,Niebieskie Karty”, a nastepnie grupa robocza staje sie koordynatorem
dziatan lokalnych, jakie bedq podejmowane w celu zapewnienia bezpieczehstwa dziecka.

W ciggu 7 dni od wypetnienia formularza A podmiot wszczynajqcy procedure przekazuje jego oryginat
do zespotu interdyscyplinarnego, a ten zwotuje grupe roboczg. Grupa robocza zaprasza po kolei osobe,
co do ktdrej istnieje podejrzenie doznania przemocy i nastepnie w innym miejscu i czasie osobe,

co do ktorejistnieje prawdopodobienstwo, ze krzywdzita dziecko, w celu zebrania informacii

i opracowania diagnozy. W dalszej kolejnosci opracowuje sie wstepny plan pomocy (plan
bezpieczenstwa) i ustala sposdb monitorowania sytuacji dziecka. W tym czasie dziecku zapewnia sie
ochrone poprzez odizolowanie od sprawcy przemocy, d jesli nie jest to mozliwe, to umieszczenie

dziecka w pieczy zastepcze).

Znacznie czesciej jednak osoba pracujgca z rodzing lub/i z samym dzieckiem spotyka sie z sytuacjami
mniej oczywistymi, fj. uzyskuje informacje, ze dziecko jest krzywdzone, lecz nie ma na to bezposrednich
dowoddw, a osoby bliskie temu zaprzeczajqg. Zdarza sie réwniez tak, ze samo dziecko lub jego
opiekun zgtasza naduzycie. Zgodnie z przepisami prawa ,,0soby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
swoich obowigzkdw stuzbowych lub zawodowych powziety podejrzenie o popetnieniu sciganego

Z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie, niezwtocznie zawiadamiajg o tym policje

lub prokuratora”. Z doswiadczen praktycznych wynika jednak, ze zbyt wczesne zgtoszenie takiej
sprawy, kiedy nie ma ,,twardych” dowoddw, prowadzi do jej umorzenia lub odwrotnie: niepotrzebnie
jest uruchomiona procedura dziatan interwencyjnych, gdy doniesienia o krzywdzeniu dziecka sq
fatszywe i opiekunowie rezygnujq z uczestnictwa w dziataniach pomocowych, np. asystenturze rodziny.
Nalezy wiec zastosowac strategie dziatania prowadzgcqg do potwierdzenia lub wykluczenia

informaciji o krzywdzeniu dziecka. Opiera sie ona na interdyscyplinarnej wspdtpracy specjalistéw

z réznych dziedzin'.

1 Szerzej: A. Prusinowska-Marek, Zapewnienie bezpieczenstwa i pomoc dziecku w sytuacji kryzysowej. Praktyczny poradnik dla osob
pracujacych z dzieckiem i rodzing, Warszawa 2019.
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Instytucje te prowadza indywidualne konsultacje, warsz-
taty psychoedukacyjne, treningi umiejetnosci spolecz-
nych, spotkania grup samopomocowych, telefon zaufa-
nia. Poradnictwo specjalistyczne jest realizowane przez
pedagogoéw, psychologoéw, zatrudnionych w o$rodkach
pomocy spolecznej lub poradniach. Psychologowie pro-
wadzg réwniez dzialania w zakresie interwencji kryzyso-
wej. Interwencja kryzysowa stanowi zesp6t interdyscypli-
narnych dzialan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin
bedacych w stanie kryzysu. Jej celem jest przywrocenie
réwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego ra-
dzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reak-
cji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psycho-
spolecznej. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicz-
nej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego
lub prawnego, a w sytuacjach uzasadnionych - schronie-
nia do 3 miesiecy”. Caly czas w Polsce nie ma wystarcza-
jacej liczby jednostek specjalistycznego poradnictwa, jak
i specjalistow. Jest diuga lista oczekujacych na wsparcie.
Ustugi sq zazwyczaj krétkoterminowe (od 1 do 5 spotkan),
a platna oferta droga.

Kolejng forma wsparcia dla rodzin majacych trud-
no$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej
jest asystentura rodziny’*. Odbiorcami ustug asystenta ro-
dziny sg najczesciej rodziny z traumg transgeneracyjna
lub w chronicznym kryzysie. Ponadto rodzice z niepet-
nosprawnoscia, w tym intelektualng, z zaburzeniami psy-
chicznymi, z problemem alkoholowym, niskimi umiejet-
nos$ciami realizacji spraw na rzecz domu i rodziny. Czesto
tez sg to rodziny niepelne, zaréwno kobiety, ktére do-
$wiadczajac przemocy domowej, chronigc siebie i dzieci,
postanowily odejs¢ od partnera, jak i mezczyzni, ktdrzy
owdowieli lub ktoérych, z réznych powoddéw, pozostawita
partnerka. Zdarzaja si¢ tez, cho¢ rzadko, takie rodziny,
w ktorych ojciec zajmuje si¢ dzie¢mi, gdyz to matce ode-
brano prawa rodzicielskie. Kobiety potrzebuja najczesciej

73 Art. 47 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej, dz. cyt.

74 Art. 11.1-16 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r.
Nr 149, poz. 887 z p6zn. zm.).

wsparcia w realizacji spraw socjalnych i rozwigzywaniu
probleméw ze starszymi dzie¢mi, mezczyzni natomiast —
w opiece i wychowaniu dzieci mlodszych™. Adresatami
ustug asystenckich sa tez kobiety w ciazy i ich rodziny,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem kobiet w cigzy powikla-
nej, kobiet w sytuacji niepowodzen polozniczych, oraz
rodziny dzieci, u ktérych zdiagnozowano ciezkie i nie-
odwracalne upo$ledzenie albo nieuleczalng chorobe za-
grazajacg ich zyciu, ktéra powstata w prenatalnym okre-
sie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Ustawa o wspieraniu rodziny zobowiazuje asystenta
do udzielania rodzicom indywidualnych konsultacji wy-
chowawczych oraz motywowania ich do brania udziatu
w zajeciach grupowych dla rodzicéw, w celu ksztatto-
wania prawidlowych wzorcow rodzicielskich oraz roz-
winiecia umiejetnosci psychospolecznych. Asystent ro-
dziny ma by¢ blizej rodziny i jej probleméw, wspierajac
ja w rytmie zycia codziennego, dzieki elastycznosci swo-
jego czasu pracy. Do innych zadan nalezg m.in.: pomoc
rodzinie w rozwiazywaniu probleméw socjalnych, psy-
chologicznych, wychowawczych, w aktywizacji spotecz-
nej i zawodowej oraz motywowanie rodzicow i dzieci do
skorzystania z innych form pomocy i integracji. Asystent
rodziny realizuje wsparcie i pedagogizacje z elementami
terapii i pracy socjalnej w srodowisku zamieszkania ro-
dziny i w miejscu przez nig wskazanym. Motywuje i do-
pinguje cztonkéw rodziny do podejmowania dziatan ma-
jacych na celu poprawe ich sytuacji. Monitoruje réwniez
postepy rodziny w realizacji wspolnie opracowanego
planu pracy. Asystent rodziny koordynuje réwniez po-
radnictwo dla kobiet w cigzy i rodzin z dzie¢mi powaznie
chorymi. Dziatanie to polega na wsp6lnym opracowywa-
niu z osobami zainteresowanymi katalogu mozliwego do
uzyskania wsparcia oraz wystepowaniu przez asystenta
rodziny w imieniu oso6b, na ich zadanie, do podmiotéw
ochrony zdrowia, w celu umozliwienia im skorzystania
ze wsparcia’®.

75 I. Krasiejko, Asystentura rodziny. Rekomendacje
metodyczne i organizacyjne, MRPiPS, Warszawa 2016;

Tenze, The profession of a family assistant in Poland, Wydaw. Difin,
Warszawa 2022.

76 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
irodzin Za zyciem (Dz.U. z 2016 r., poz. 1860 z pézn. zm.).
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Dziatania asystenta rodziny

Asystent rodziny pracujgc w miejscu zamieszkania rodziny moze wspomaoc rodzicdw w codziennym
procesie wychowania dzieci poprzez modelowanie, omawianie i trenowanie prawidtowych zachowan
rodzicielskich w spontanicznie pojawiajgcych sie lub zaplanowanych sytuacjach. Przede wszystkim
jednak powinien dgzy¢ do uswiadomienia rodzicom ich zadan wobec dzieci, wynikajgcych z funkciji
opiekunczo-wychowawczej, kulturalno-towarzyskiej i gospodarczej rodziny oraz norm spotecznych.

Pedagogizacje readlizowang przez asystenta rodziny nalezy rozumieé nie jako przekazywanie wiedzy
przez eksperta na zasadzie moralizowania i pouczania (bo to zazwyczaj generuje opdr rodzica), ale
jako okazje do wymiany informacji o wychowaniu w ogdle, o wychowaniu konkrethego dziecka
w danej rodzinie, w okreslonej rodzinnej sytuacii oraz sposobnos¢ do wspdlnego poszukiwania rozwigzan
problemdw wychowawczych.
Asystent rodziny, zwtaszcza w tych rodzinach, gdzie doszto do emocjonalnego krzywdzenia dzieci
i nieorganicznego zaburzenia ich rozwoju powinien w miejscu zamieszkania rodziny przeprowadzi¢
intensywny trening umiejetnosci rodzicielskich. Trening taki ma na celu pomoc rodzicom w zrozumieniu
fizycznych i emocjonalnych potrzeb dzieci, przyswojeniu przez nich praktyk wychowawczych lepiej
sprzyjajgcych rozwojowi i umocnieniu wiezi miedzy nimi a dzie¢mi.
Metody te obejmujq:
- modelowanie reakcji na odruchy przywigzaniowe noworodkdw i niemowlgt,
« poradnictwo rozwojowe,
- dostarczenie wsparcia,
- modelowanie zachowan i prawidtowej komunikaciji skierowanej do dziecka. ,
« Ewiczenie kierowania zachowaniem dziecka (ze szczegdlnym naciskiem na wzmocnienia pozytywne),
« stanowienie dla dzieci sprawiedliwych zasad i norm zycia codziennego
« Oraz poznawczq terapie postaw rodzicdw, ich nierealistycznych oczekiwan i zaburzonej percepcji

w stosunku do swoich dzieci i wtasnego zycia
W przypadkach duzych dysfunkciji, zaniedbah a nawet krzywdzenia dzieci zaleca sie réwnolegty:
. frening umiejetnosci rodzicielskich i spotecznych,
« roztadowywania stresu i kontroli gniewu,
. prace z dzie¢mi w placdwkach wsparcia dziennego,
« oraz terapie matzenskq.
W tfrakcie pracy z rodzicami chodzi o wspdlne wytwarzanie i stosowanie przez rodzicéw alternatywnych
do nieprawidtowych zachowanh wobec dzieci.
Gdy wystepuje niedozywienie dzieci uczy sie rodzicdw prawidtowego karmienia niemowlgt i starszych
dzieci oraz przyrzgdzania petnowarto$ciowych positkdw.

Zwraca sie réwniez uwage na wytworzenie prawidtowej relacji miedzy matkg a dzieckiem oraz
dostarczanie jedzenia ubogim rodzinom. Do wspdtpracy powinien by¢ zapraszany jest lekarz

i pielegniarka oraz psycholog (kontrola wagi i rozwoju).

Warto zwrdci¢ uwage, ze samo uswiadomienie rodzicdw, co jest przyczyng problemdw i czego nie
powinni a co powinni zrobi¢, czyli sama porada zazwyczaj nie wystarcza. Rodzicom nalezy pokazad
co robié, jak to robié i kiedy robié¢. Zwtaszcza na poczgtku potrzebne jest modelowanie a potem
nadzorowanie rodzicielskich czynnosci oraz ich omawianie.
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Tabela 1. Czynnosci asystenta rodziny i proponowana dokumentacja w kolejnych etapach

metodycznego dziatania

Nazwa etapu

Czynnosci asystenta rodziny

Narzedzia obligatoryjne
i fakultatywne

Etap I. Nawigzanie
kontaktu, podjecie decyzji
o wspodtpracy, tworzenie
relaciji.

1.

Zapoznanie rodziny z rolg, zadaniami,
uprawnieniami i zobowigzaniami
asystenta wobec zatrudniajgcej
instytucii.

. Uzyskanie zgody rodzicéw na

wspotprace z asystentem rodziny.

. Rozmowy i obserwacje dotyczgce

zycia rodziny, wstepne omawianie
oczekiwan rodziny dotyczgcych
pracy z asystentem.

. Budowanie relaciji.

Ulotka dla rodziny.

Formularz zgody na podijecie
wspotpracy z asystentem
rodziny.

Zatozenie teczki rodziny.

Kwestionariusz osobowy.

Etap Il. Rozpoznanie
sytuaciji rodziny

2.

3.

. Zapoznanie sie z potrzebami

cztonkdw rodziny i oczekiwaniami
stuzb spotecznych, co do kierunkéw
pracy z rodzing, a takze ich
urealnianie.

Diagnoza srodowiska
wychowawczego rodziny.

Wstepny opis sytuacji rodziny.

Scenariusze wywiadu z rodzing.

Formularz: opis sytuacji rodziny.

Etap Ill. Planowanie pracy
zrodzing

Wspdlne ustalanie celdw, dziatan

i ich efektéw wspotpracy rodziny

Z asystentem.

W razie pofrzeby - spotkanie w zespole

multiprofesjonalnym!.

Formularz: plan pracy z rodzing.

Formularz: protokot
Z posiedzenia zespotu
multiprofesjonalnego.

Etap IV. Realizacja planu
pracy

Redlizacja dziatan z planu pracy

z rodzing przez cztonkdw rodziny,
asystenta rodziny i innych specjalistow
wspotpracujgcych z rodzing.

Karta dziatah asystenta
zrodzing.

Etap V. Ocena okresowa

1.

A OWODN

Monitorowanie, ktére z planowanych
dziatan zostaty wykonane lub nie
przez cztonkdw rodziny, asystenta

i innych specjalistow.

. Ocena postepdw rodziny.
. Aktualizacja planu pracy z rodzing.
. W razie potrzeby - spotkanie

w zespole multiprofesjonalnym.

. Ewaluacja pracy asystenta rodziny.

Formularz: ocena okresowa

sytuaciji rodziny.

Formularz: aktualizacja planu
pracy z rodzing.

Formularz: protokdt
z posiedzenia zespotu
mulfiprofesjonalnego.

Etap VI. Ocena kohcowa
i zakohczenie wspobtpracy

. Ocena postepow rodziny

w kontekscie jej usamodzielnienia.

. Podjecie decyzji o zakonczeniu

wspotpracy.

. Zakonczenie wspdtpracy.
. Monitorowanie rodziny.

Formularz: ocena kohcowa
sytuaciji rodziny.

Zrédto: opracowanie wtasne

1 Zespol multiprofesjonalny zlozony jest ze specjalistow pracujacych z dang rodzing, lecz w odrdznieniu od grupy roboczej czy zespotu
interdyscyplinarnego pracuje z kazda rodzing, niekoniecznie z taka, w ktorej problemem jest przemoc. Celem dzialania zespotu jest wymiana
informacji o rodzinie, utworzenie i realizacja planu wspdtpracy z rodzing, koordynacja dziatan.
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Metodyczne dzialanie asystenta rodziny mozna podzie-
li¢ na kilka faz. Jest to opis modelu, stworzonego na bazie
analiz teoretycznych i opiséw dobrych praktyk dotychcza-
sowych realizatoréw tej ustugi”.

Rekomendacja

Polski model asystentury rodziny byt wdrazany

w Ukrainie przez Caritas w latach 2016-2019.
Jego szczegdtowy opis metodyki pracy asystentéw
rodziny, formularze dokumentdw oraz badania
ewaluacyjne mozna znalez¢ w publikacii:

I. Kpaceiiko, O. IsaHkoBa-CreLok, A. TapaHoBa,

M. bonaapenko, «(MIATPUMYIOYU IHTETPYEMO.
MeToAM4HI MaTepiaAn AASl KEPIBHUKIB NPOrpam no
BMPOBUAXEHHIO COLLIAAbHUX MPOEKTIB 3 CYNPOBOAY
TA MNIATPUMKU POAUHM, IHTErPALLi TO PO3BUTKY
rPOMOA B HEYPSAOBUX TA ACPXXABHUX OPraHI3aLLsX).
BuaaBHMLTBO (AOTOC, AbBiB, 2019

dostepnej na stronie www.osar.com.pl.

Analiza danych z ostatnich lat wskazuje na spadek
liczby asystentéw oraz obnizenie skutecznosci i efektywno-
$ci asystentury rodzinnej. Obnizeniu liczby rodzin wspie-
ranych przez asystentéw towarzyszyl spadek odsetka pod-
opiecznych konczacych prace z powodu osiagnigcia celow
oraz wzrost liczby rodzin niewspolpracujacych z asysten-
tem’®. Trudno bez bardziej doglebnych analiz wskaza¢ przy-
czyny tej sytuacji, jednak bazujac na ogélnopolskich son-
dazach prowadzonych przez Ogoélnopolskie Stowarzyszenie
Asystentoéw Rodziny przypuszcza¢ mozna, iz wplyw na to

77 Przyktady opisu pracy z indywidualnym przypadkiem oraz
wypelnionych narzedzi wedlug tych etapow znajduja si¢ w: I. Krasiejko,
Praca socjalno-wychowawcza asystenta z rodzing, [w:] J. Szymanowska
(red.), Wyzwania wspolczesnego dziecifistwa i rodzicielstwa. Praca
socjalna w perspektywie dziatan wychowawczych, Wydaw. Adam
Marszatek, Torun 2014; 1. Krasiejko, Podejécie Skoncentrowane

na Rozwigzaniach w metodycznym dzialaniu asystentéw rodziny,

[w:] L. Krasiejko, M. Ciczkowska-Giedziun (red.), Praca socjalno-
wychowawcza z rodzing w ujeciu wybranych koncepcji. Analiza
metodycznego dziatania z osobami potrzebujacymi pomocy, IRSS,
Warszawa 2016; I. Krasiejko, Etapy metodycznego dzialania asystenta

z rodzing w ujeciu Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach,
»Podlaski Przeglad Spoleczny” 2014, nr 3.

78 Informacje Rady Ministréw o realizacji ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
https://www.gov.pl/web/rodzina/sprawozdania-z-realizacji-ustawy
[dostep dnia: 19.02.2023].

maja m.in. czeste zmiany asystentéw w danej rodzinie, od-
chodzenie z zawodu o0s6b o wigkszym stazu pracy, wyso-
kich kompetencjach i do§wiadczeniu w pracy z rodzing ze
wzgledu na malg atrakcyjno$¢ zawodu spowodowang ni-
skim ptacami, kontrastujacymi z wymogiem posiadania
wysokich kwalifikacji zawodowych i duzg odpowiedzialno-
$cig zwigzang z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci w ro-
dzinach funkcjonujacych nieprawidlowo. Do czynnikéw
0 negatywnym wplywie mozna réwniez zaliczy¢ niezro-
zumienie roli, zadan i unikalnej metodyki pracy asysten-
tow opartej na dialogowych, niedyrektywnych metodach
motywacji do zmiany przez inne stuzby spoteczne i kadre
kierowniczg oraz wymaganie od asystentéw rodziny pro-
wadzenia nadzoru i interwencji, skupieniu si¢ na realizacji
spraw urzedowych zamiast pedagogizacji rodzicéw. Kolej-
nym czynnikiem jest brak pewnoséci i ciaglosci zatrudnie-
nia zwigzany z okresowoscig prowadzenia asystentury ro-
dziny w niektorych gminach.

Pracg socjalno-wychowawcza w o$rodku pomocy spo-
tecznej zajmuje si¢ zaréwno pracownik socjalny, jak i asy-
stent rodziny. Szczegdlnie wazne s3 ich dzialania wycho-
wawcze, pedagogizujace, polegajace na dostarczeniu wiedzy
niezbednej do podniesienia kompetencji, ksztaltowania
umiejetnosci osoby w zakresie realizacji rél rodzicielskich,
zwlaszcza opiekuniczo-wychowawczej, materialno-ekono-
micznej i prospolecznej. Pracownik socjalny bedzie kon-
centrowal si¢ na wzmacnianiu materialno-ekonomicznej
funkcji rodziny, tj. zdobywaniu §rodkéw na utrzymanie ro-
dziny, prawidtowym ich gospodarowaniu, czyli wydawa-
niu na oplaty za mieszkanie, na potrzeby rodziny, w tym
dzieci (zabawki, ksigzki, zajecia dodatkowe, wycieczki,
udziat w kulturze), oraz realizacji czynnosci ustugowych,
tj. przygotowywaniu positkéw dla dzieci, dbaniu o czystos¢,
remontowaniu mieszkania, realizacji spraw urzedowych.
Asystent rodziny bedzie wspieral w realizacji funkcji opie-
kuniczo-wychowawczej, a obaj specjali$ci — prospolecznej,
czyli w budowaniu umiejetnosci spotecznych, prowadza-
cych do internalizacji norm i zachowan oraz samodzielnego
funkcjonowania zaréwno dzieci, jak i rodzicow w spote-
czenstwie, a takze wykonywania rdl spotecznie pozadanych.

Rodzina z dzie¢mi moze uzyska¢ pomoc od rodziny
wspierajacej. Rodzina taka ma bowiem na celu, przy
wspolpracy asystenta rodziny, pomoéc rodzinie przezywa-
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jacej trudnosci w opiece i wychowaniu dziecka, prowadze-
niu gospodarstwa domowego, ksztaltowaniu i wypelnianiu
podstawowych rél spotecznych. Petnienie funkcji rodziny
wspierajacej moze by¢ powierzone osobom z bezposred-
niego otoczenia dziecka, ktére nie byly skazane prawomoc-
nym wyrokiem za umyslne przestepstwo’. Cho¢ pomyst
jest dobry, to niestety zarejestrowano tylko ok. 100 takich
rodzin w calym kraju.

Kolejng formga tego typu sq placéwki wsparcia dzien-
nego® dla dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym.
Placéwka taka moze by¢ prowadzona w formie: opiekun-
czej, w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubow i ognisk
wychowawczych, specjalistycznej oraz pracy podworko-
wej realizowanej przez wychowawce. Placowka wsparcia
dziennego prowadzona w formie opiekunczej zapewnia
dziecku: opieke i wychowanie, pomoc w nauce, orga-
nizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz
rozwdj zainteresowan. Kolejny typ - placowka wspar-
cia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej
w szczegdlnosci: organizuje zajecia socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logo-
pedyczne, realizuje indywidualny program korekcyjny,
program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny,
w szczegllnosci terapie pedagogiczng, psychologiczng
i socjoterapie. Placowka wsparcia dziennego prowa-
dzona w formie pracy podwoérkowej realizuje dziata-
nia animacyjne i socjoterapeutyczne. Placoéwka wspar-
cia dziennego moze by¢ prowadzona w polaczonych
ww. formach. Placdwka wsparcia dziennego wspolpra-
cuje z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze z pla-
coéwkami o$wiatowymi i podmiotami leczniczymi. Pobyt
dziecka w placoéwce wsparcia dziennego jest nieodptatny
i dobrowolny, chyba ze do placéwki skieruje sad. Pomoc
spoteczna oferuje rodzinom wsparcie m.in. poprzez ob-
jecie dziecka opieka i wychowaniem w formie dzienne;j.
W Polsce jest zbyt mato tego typu instytucji, ok. 2000
na caly kraj. Wiekszo$¢ z nich prowadzona jest w for-
mie opiekunczej, a nie specjalistycznej, przez organizacje
pozarzadowe. Ponad potowa PWD miesci sie w lokalu,

79 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887 z p6zn. zm.).

80 Tamze.

w ktorym dziataja tez inne instytucje (np. szkoly). Prawie
wszystkie lokale PWD spelnialy wigkszo§¢ wymaganych
przepisami warunkow, ktore sg dosy¢ wysokie. Dlatego
tez tam, gdzie nie ma $rodkéw na spetnienie standardow
placowki zostaly zlikwidowane. Pozytywny obraz dziatan
PWD wynika z opinii dzieci i mtodziezy oraz rodzicow/
opiekunow. Realizowana oferta zaspokaja ich oczekiwa-
nia i potrzeby, przyczynia si¢ do rozwigzywania ich pod-
stawowych problemoéw (jak pomoc w odrabianiu lekcji,
w lepszym radzeniu sobie z relacjami migdzyludzkimi)
oraz sprzyja rozwijaniu ich potencjatéw. W ten sposéb
dziatalno$¢ PWD jest rowniez elementem posredniego
wspierania rodzin. Warto nadmieni¢, ze zauwazono po-
trzebe rozwoju odpowiedniej metodyki do pracy ze star-
szymi adolescentami oraz dzie¢mi i mtodziezg ze specjal-
nymi potrzebami®.

Grupy samopomocowe i psychoedukacyjne to formy
wsparcia prowadzone przez o$rodki pomocy spotecznej, or-
ganizacje samorzadowe lub poradnie psychologiczno-pe-
dagogiczne w celu podwyzszenia umiejetnosci opiekunczo-
-wychowawczych rodzicéw, radzenia sobie z trudnosciami
dnia codziennego, podnoszenia kompetencji spotecznych.

Ogédlnopolska Karta Duzej Rodziny® to system zni-
zek dla rodzin wielodzietnych. Jej posiadacze majg mozli-
wo$¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyj-
nej czy transportowej na terenie calego kraju. Znizek moga
udziela¢ nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przed-
siebiorcy prywatni. Dostepna jest w dwoch formach: trady-
cyjnej (tj. fizycznego nosnika) i elektronicznej (tj. na urza-
dzeniach mobilnych). Karta przystuguje niezaleznie od
uzyskiwanych dochodéw, przyznaje sie ja rodzinom z co
najmniej tréjka dzieci: w wieku do ukonczenia 18. roku zy-
cia, w wieku do ukonczenia 25. roku zycia, w przypadku
gdy dziecko uczy sie w szkole lub szkole wyzszej, bez ogra-
niczen wiekowych, w przypadku dzieci legitymujacych si¢
orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu nie-
pelnosprawnosci.

81 J. Pyzalski i in., Funkcjonowanie placowek wsparcia
dziennego z regionu fodzkiego. Bariery i potrzeby, RCPS w Lodzi, £.6dz
2016.

82 Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 o Karcie Duzej Rodziny
(Dz.U. 22014 ., poz. 1863).
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Rekomendacja

Proponowanym rozwigzaniem jest podziat zadan miedzy pracownika socjalnego i asystenta rodziny
w taki sposdb, aby jeden zajmowat sie pracg socjalng z rodzing z dzie¢mi, a drugi pedagogicznymi
aspektami pracy z catg rodzing, z rodzicami i dzie¢mi. Nie jest to jednak takie oczywiste, gdyz nie
wszystkie osoby wykonujgce zawdd asystenta rodziny majg wyksztatcenie kierunkowe z pedagogiki

i czasem blizsze jest im doradzanie w zakresie prowadzenia dziatah na rzecz domu i rodziny, w tym
pomoc w redlizacii spraw urzedowych, niz prowadzenie pedagogizacji rodzicdw czy wczesnego
wspomagania lub reedukacii dla dzieci i mtodziezy. Jesli asystent rodziny ukohczyt studia na kierunku
praca socjalna czy socjologia, to warto, by odbyt dodatkowo szkolenia dotyczgce pedagogicznych
wymiardw pracy z dzieckiem i rodzing.

Wspbdtczesng tendencijq jest, by to pracownik socjalny byt tzw. ,case managerem”, czyli rozpoznawat
potrzeby rodziny, poszukiwat mozliwosci ich zaspokojenia w lokalnym srodowisku poprzez réznorodne
ustugi oraz koordynowat, monitorowat i ewaluowat ich realizacje. Przy czym warto, by kazdy

z pracownikdw wykazywat sie znajomosciq roli innych stuzb w systemie oraz sumiennie wykonywat
zadania z obszaru swoich obowigzkdw zawodowych. Warto, by pracownicy z réznych resortéw
doksztatcali sie, ale rowniez informowali sie wzajemnie o wtasnych kompetencjach, zasobach
reprezentowanej instytucji i metodyce dziatan, wtasciwej dla danej roli zawodowej — zeby nie miec
wobec wspdtpracownikdw oczekiwan wykraczajgcych poza jego mozliwosci. Przyktadowo asystent
rodziny chodzi na wizyty umawiane, pracownik socjalny moze wejs¢ do domu bez zapowiedszi, kurator
réwniez i nawet do pdznych godzin wieczornych, dzieki temu zbierajg dane o rodzinie w tych réznych
sytuacjach dnia codziennego.

Asystent rodziny i pracownik socjalny powinni uzgadnia¢ plan pomocy rodzinie w oparciu o wiedze,
ktérg kazdy z nich posiada o danej rodzinie. Wspdlnym celem powinno by¢ dobro rodziny (tak samo
rozumiane) ponad osobiste ambicje, sktonno$¢ do forsowania swoich racji, dochodzenia wtasnych
zastug, itp.

Dodatkowe zobowigzania nalezatoby wykonywac tylko dobrowolnie, na wtasne ryzyko

i odpowiedzialnos¢. Pracownicy powinni by¢ refleksyjnymi praktykami, ktérzy ponoszg konsekwencije
swoich dziatan, réwniez tych spoza roli czy niekonwencjonalnych, nawet jesli sqg zakazane, a skuteczne.

Obaqj specjalisci, zardbwno pracownik socjalny, jak i asystent, pracujg na wtasnych zasobach, co wymaga
od niech uporzgdkowania wtasnych spraw i problemdw (np. poprzez psychoterapie) i pracy pod
superwizjq. Podczas superwizji mogqg uporzgdkowadé swoje dotychczasowe przekonania o tym, co nalezy
do roli i zadah kazdej ze stuzb. Uczq sie, jak w praktyce stosowac idee umacniania osoby (empowerment)
na kazdym etapie metodycznego dziatania, m.in. badania perspektyw osoby w trakcie prowadzenia
wywiadow, kultury mowienia o rodzinie, zwtaszcza w jej obecnosci i o kwestiach tfrudnych — np. nie
moéwimy i piszemy ,rodzina niewydolna wychowawczo”, ale ,,rodzina wymagajgca wsparcia w sprawach
opiekunczo wychowawczych, w zakresie...”. Ponadto dowiadujq sie, jok motywowaé cztonkdw rodziny
do wspottworzenia celdw i okreslania dziatan zmierzajgcych do poprawy sytuacii, jak prowadzi¢ ocene
sytuaciji przy ich wspdtudziale. Uswiadamiajg sobie, jak wazne w pracy z rodzing sq psychologiczne
aspekty pomocy: budowanie zaufania miedzy pracownikiem socjalnym czy asystentem a cztonkami
rodziny poprzez spdjnos¢ w obszarze komunikacji werbalnej i niewerbalnej, szczeros$¢ i troske w mdwieniu

i dziataniach. Rodziny korzystajgce z pomocy z reguty bojqg sie zmiany, nie wierzg w poprawe sytuacii

i podprogowo czujg intencje specjalistow (np. ze nie wierzg w mozliwos$¢ powrotu dziecka do rodziny).

Priorytetowym obszarem dziatan asystentdw jest wymiar opiekunhczo-wychowawczy. Gtéwnym
zadaniem — pedagogizacja, czyli wzmacnianie wiezi miedzy cztonkami rodziny i utrwalanie pozytywnych
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zachowan rodzicdw wobec dziecka poprzez uzupetnianie ich wiedzy potocznej o wiedze naukowq,
dotyczgcg wychowania. W rodzinach wspieranych wystepuje najczesciej nie tyle styl wychowania
despotyczny, co liberalny kochajgcy lub liberalny niekochajgcy. Z jednej strony wazne jest pokazywanie
rodzicom, jak realizowaé w praktyce rodzicielstwo bliskosci, z drugiej — jak wyznaczaé granice i by¢
konsekwentnym. Pedagogizacja rodziny dokonuije sie raczej przez modelowanie i organizowanie sytuaciji
wychowawczych, ktére stuzg budowaniu relacji miedzy cztonkami rodziny (np. zabaw, wspdlnego
wykonywania obowigzkéw), niz przez ttumaczenie w rozmowie (poradnictwo, perswazja, konfrontacja).
Nie warto uzywac jezyka oceniajgcego ani pouczac, gdyz powoduje to opdr rodzicdw. Asystentowi
trudno realizowac z rodzing sprawy urzedowe, by¢ koordynatorem form wsparcia i ustug oraz realizowac
pedagogizacje, gdyz nie starcza mu na wszystko czasu.

Podsumowuijgc, do ogdinych zadan pracownika socjalinego nalezy przeprowadzenie wywiadu
Srodowiskowego, analiza sytuacji rodziny, wnioskowanie o $wiadczenia z pomocy spoteczneji asyste
rodzinng, pomoc materialna w formie rzeczowej, informowanie, monitorowanie, inferweniowanie.

Do zadanh asystenta rodziny nalezy natomiast pedagogizacja, wsparcie emocjonalne, informacyjne

i insfrumentalne, natomiast nie nalezy finansowa pomoc materialna, interwencja zas, a raczej czynnosci
zaradcze — w wyjatkowych wypadkach i monitorowanie — w ograniczonym zakresie'.

1 Szerzej: I. Krasiejko, Rodzina z dzie¢mi. Rodzina dysfunkcyjna, Wydaw. Difin, Warszawa 2019.

Do innych form wsparcia dla rodzin z dzie¢mi nalezy
opieka nad dzie¢mi w wieku do lat 3%. Moze by¢ orga-
nizowana w formie ztobka lub klubu dzieciecego, a takze
sprawowana przez dziennego opiekuna oraz nianie. W ra-
mach opieki realizowane sa funkcje: opiekuncza, wycho-
wawcza oraz edukacyjna. Opieka nad dzieckiem moze by¢
sprawowana do ukonczenia roku szkolnego, w ktorym
dziecko ukonczy 3. rok zycia lub 4. rok zycia w przypadku
gdy objecie go wychowaniem przedszkolnym jest nie-
mozliwe badz utrudnione. Dzieci powyzej 2,5 roku moga
uczeszczaé rowniez do przedszkoli.

Kolejna grupa form pomocy dotyczy rodzicow, ktorych
funkcjonowania zagraza bezpieczenstwu dzieci.

Profilaktyka i terapia vzaleznien - w ramach Wo-
jewddzkich Programow Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych na terenie gmin funkcjonuja
punkty informacyjno-konsultacyjne dla 0séb i rodzin
z problemem alkoholowym, punkty diagnozy i terapii
FASD. Dzialania z tego zakresu prowadza réwniez orga-
nizacje pozarzagdowe, stowarzyszenia abstynenckie lub
SamMopomocowe.

83 Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku
dolat 3 (Dz.U. z 2011 r. Nr 45, poz. 235 z pdzn. zm.).
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Dziatania skierowane do 0séb stosujacych przemoc
- jedna z metod pracy z osobami stosujacymi przemoc
w rodzinie jest, w ramach opisywanej wcze$niej proce-
dury ,Niebieskie Karty”, objecie ich programem oddzia-
tywan korekcyjno-edukacyjnych.

Zawarto$¢ merytoryczna programéw oddziaty-
wan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0séb stosuja-
cych przemoc w rodzinie powinna obejmowac réwniez
praktyczne ¢wiczenia, dostarczajace korekeyjnych do-
$wiadczen osobistych, zmieniajacych postawy zwigzane
z przemocy. Oddzialywania korekcyjno-edukacyjne wo-
bec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie prowadzone
sg w celu:

1. powstrzymania osoby stosujacej przemoc w rodzinie
przed dalszym jej stosowaniem;

2. rozwijania umiejetnosci samokontroli i wspotzycia w ro-
dzinie;

3. ksztattowania umiejetnosci w zakresie wychowywania
dzieci bez uzywania przemocy;

4. vznania przez osobe stosujacqg przemoc w rodzinie swo-
jej odpowiedzialnosci za stosowanie przemocy;

5. zdobycia i poszerzenia wiedzy na temat mechanizmoéow
powstawania przemocy w rodzinie;

6. zdobycia umiejetnosci komunikowania sie i rozwigzy-
wania konfliktéw w rodzinie bez stosowania przemocy;
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7. uzyskania informacji o mozliwosciach podejmowania
dziatan terapeutycznych®.

Obecnie w Polsce programy terapeutyczne najczesciej
sktadaja sie nastepujacych elementow: zajeé warsztato-
wych, ¢wiczen, dyskusji, wykladow; wizualizacji, psy-
chodramy, odgrywania scenek; treningéw asertywno$ci;
zajeé psychoedukacyjnych; projekeji filméw edukacyj-
nych; spotkan z przedstawicielami organéw $cigania;
autodiagnozy na bazie psychotestow; analizy indywi-
dualnych przypadkéw; diagnostyki osobowosci; porad
rodzinno-wychowawczych; elementéw psychoterapii in-
dywidualnej i innych metod aktywizujgcych. Niestety nie
w kazdej miejscowosci sa prowadzone tego typu dzialania.

Nalezy jeszcze zwrdcié jeszcze w uwage na wizyty pa-
tronazowe potoznych i pielegniarek srodowiskowych
oraz procedury informowania i reagowania w przypadku
braku tych wizyt oraz cykliczne bilanse dziecka wyko-
nywane przez lekarza i pielegniarke podstawowej opieki
zdrowotnej (coroczne dla dzieci w od 1. do 4. roku zycia
oraz okresowe w 6., 10., 14. i 18. roku zycia), jako spo-
sobdw na wczesne wykrywanie niskiego poziomu zaspo-
kajania potrzeb dziecka lub nawet zagrozenia jego bez-
pieczenstwa w rodzinie. Ponadto nalezy wzbogaci¢ oferte
edukacyjno-kulturalno-sportowo-rekreacyjng dla rodzin,
ze szczegolnym uwzglednieniem dzieci. W przypadku ro-
dzin z niepelnosprawnoscia lub mtodocianych rodzicéw
udzieli¢ im wsparcia przez treneréw gospodarstwa do-
mowego, dostepu do mieszkan o charakterze treningo-
wym. Istnieje tez koniecznos¢ poprawy dostepu do ustug
w $rodowisku dla mlodziezy niedostosowanej spotecz-
nie lub zagrozonej tym niedostosowaniem i ich rodzin.
Ich celem jest wzmocnienie kompetencji osobistych, spo-
tecznych i zawodowych mlodziezy poprzez psychoterapie,
socjoterapie, terapie uzaleznien, sport i rekreacje. Praca
z dzieckiem i rodzing powinna mie¢ charakter systemowy

84 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej

z dnia 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu podstawowych

ustug $wiadczonych przez specjalistyczne o$rodki wsparcia dla

ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji 0s6b zatrudnionych w tych
o$rodkach, szczegotowych kierunkow prowadzenia oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie
oraz kwalifikacji 0s6b prowadzacych oddzialywania korekcyjno-
edukacyjne (Dz.U. z 2011 r. Nr 50, poz. 259, wydane na podstawie art. 5
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).

i odbywac¢ sie w oparciu o plan wspotpracy z rodzing, two-

rzony i realizowany przy jej aktywnym udziale.

Wszystkie powyzsze kierunki dziatan beda mozliwe,
gdy zostana wykorzystane ponizsze zasoby:

1. potencjat systemu poradnictwa specjalistycznego,
sieci poradni specjalistycznych oraz istniejgcych pla-
cowek wsparcia dziennego;

2. potencjat i doswiadczenie wspotpracy w ramach spe-
cjalistycznych sieci wsparcia rodzin oraz organizacji
pozarzadowych i grup nieformalnych skupiajacych ro-
dziny zastepcze i adopcyjne;

3. infrastruktura i kadry placéwek instytucjonalnej pieczy
zastepczej, a takze przeksztalcenie ich w inne formy
wsparcia — rodzinne formy pieczy zastepczej, poradnie
specjalistyczne, placowki wsparcia dziennego, miejsca
odbywania turnuséw rodzinnych;

4. budzet wojewoddziwa, gmin i powiatéw, aplikowanie
o $rodki unijne;

5. potencjal podmiotéw reintegracji zawodowej i przed-
siebiorstw spotecznych w ramach sektora ekonomii
spotecznej;

6. srodki z réznych konkurséw organizowanych dla orga-
nizacji pozarzadowych.

Interesariuszami, w tym jednostkami odpowiedzialnymi
za realizacje zadan (dla wszystkich kierunkéw dziatan), sa:
1. samorzqdy gminne oraz powiatowe;

2. osrodki pomocy spotecznej odpowiedzialne za prace
socjalng z rodzinamij;

3. powiatowe centra pomocy rodzinie odpowiedzialne za
koordynacje pieczy zastepczej i wsparcia usamodziel-
niajacych sie wychowankdow pieczy zastepczej;

4. stowarzyszenia i nieformalne sieci rodzin biologicz-
nych i zastepczych;

5. szkoly, poradnie psychologiczno-pedagogiczne;

6. poradnie specjalistyczne;

7. organizacje pozarzqdowe $wiadczace ustugi na rzecz
rodzin, dzieci i mtodziezy;

8. inne podmioty swiadczqgce ustugi na rzecz wsparcia
rodziny i pieczy zastepczej.

Dziatania na rzecz reintegracji rodziny
Obok wsparcia rodziny z dzie¢mi powinny by¢ realizowane
dzialania na rzecz reintegracji dziecka z rodzing naturalng,
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ale pod warunkiem, Ze nie zaszkodzi to dobru dziecka.
Tu nalezy zwrdci¢ uwage na potrzebe koordynacji dzia-
tan pomiedzy gming a powiatem w trakcie sporzadzania
oceny sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej
oraz budowania planu pomocy dziecku spojnego z planem
pracy z rodzing. Na posiedzeniu dotyczacym oceny sytu-
acji dziecka zwolanym, przez organizatora rodzinnej pie-
czy zastepczej lub placowke opiekunczo-wychowawczg,
powinna by¢ obecna rodzina biologiczna w towarzystwie
asystenta rodziny.

Praca stuzb powinna by¢ spojna, w zaleznosci od ich
rol i zadan w systemie pomocy spotecznej i wsparcia ro-
dziny. Dzialania te nalezy podja¢ jak najszybciej po ode-
braniu dziecka, kiedy rodzice jeszcze nie pogodzili si¢ ze
stratg dziecka, a wiezi nie zostaly wygaszone.

Kiedy dzieci sg zabezpieczone, rodzice maja mozliwos¢
podjecia dziatan nad niwelowaniem dysfunkcyjnych za-
chowan i podniesieniem umiejetnosci wychowawczych,
komunikacyjnych czy prowadzenia gospodarstwa domo-
wego poprzez intensywny udzial w terapii malzenskiej lub
uzaleznien, treningach kompetencji spolecznych i zajeciach
edukacyjnych dla rodzicow. W czasie tych dziatan podle-
gaja ocenie przez stuzby spoleczne.

Praca nad zmianami w Zyciu jest dla tych rodzicéw nie-
zwykle trudna. Rodzicom brakuje motywacji do zmian,
poniewaz nie wiedza, ze s3 one mozliwe i od nich zaleza.
Dlatego tez, jesli rodzice faktycznie wyrazaja gotowos¢ do
pracy nad odzyskaniem dzieci, nalezy ja wla$ciwie zapla-
nowac¢ i prowadzi¢ metodycznie. Dzialania z rodzing po-
winny by¢ skoordynowane z czynnosciami wobec dziecka.

Plany pracy z rodzing nad powrotem dziecka do ro-
dziny i zapewnieniem mu bezpieczenstwa powinny:

— jasno okresla¢ cele instytucji dotyczace danego przypadku
w kategoriach, jakie zapewniaja wystarczajace bezpie-
czenstwo dla sprawy, by mogta zosta¢ zamknieta;

- wlaczad site rodziny i jej zasoby;

- wykorzysta¢ oczekiwania i pomysly rodziny dotyczace
bezpiecznego srodowiska wychowania dziecka;

- zblizy¢ si¢ do ogdlnych celéw rodziny, jesli jest prawdo-
podobienstwo, ze zwiekszg one bezpieczenstwo dziecka;

- angazowac te osoby, ktore sg chetne i gotowe do podje-
cia dziatania (cztonkowie rodziny, dalsza rodzina, inne
stuzby spoteczne);

- komplementowa¢ rodzicow za pozytywne wypowiedzi, checi,
zachowania, tak by motywowa¢ czlonkéw rodziny i kierowac
ich w strone ich wlasnych celéw lub celdw instytucji;

Gdziekolwiek to tylko mozliwe, rozwigzania i zalecenia
instytucji powinny by¢ przedstawione w kontekscie celow

i aspiracji cztonkéw rodziny oraz ich stanowiska wzgledem

problemu.

Podsumowanie
W opracowaniu przedstawiono powszechnie dostepne
$wiadczenia pieni¢zne i wybidrczo realizowane ustugi dla
rodzin w Polsce. Ze wzgledu na wysokie koszty poradnic-
twa i terapii dostepno$¢ do nich jest ograniczona. Jednakze
rozwdj ustug spolecznych jest waznym zadaniem, zaréwno
dla Kancelarii Prezydenta, jak i Ministerstwa Rodziny i Po-
lityki Spolecznej. Sg prowadzone prace nad zmianami do
ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej w obszarze
dotyczacym pracy z rodzing biologiczng oraz upowszech-
nienia centréw ustug spotecznych.

Wspolczesna tendencja w pracy z rodzing jest wdro-
zenie rozwigzan zwiekszajacych partycypacje rodziny
w dziataniach na jej rzecz — poprzez wspotudzial rodziny
z dzie¢mi w diagnozie jej potrzeb, adekwatne do nich kon-
struowanie, upowszechnianie i coroczng aktualizacje lo-
kalnego koszyka ustug, spotkania zespotéw multiprofe-
sjonalnych z udzialem rodziny, na ktérych tworzony jest
indywidualny plan wspdtpracy.

Dzialania te moga polega¢ na wlaczanie rodzicow w:
- tworzenie oferty ustug tzw. lokalnego koszyka ustug

(ocena/opinie rodzicéw nt. dostepnych ustug i takich,
ktorych im brakuje),

- ukfadanie scenariusza piknikéw rodzinnych i innych
akcyjnych przedsiewzig¢ dla rodzin oraz zachecanie do
wspdtudziatu w ich realizacji,

— aktywna dziatalno$¢ w radach rodzicéw w szkolach,

- tworzenie oferty dla dzieci (i calych rodzin) w zakre-
sie zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych przez placowki
wsparcia dziennego, szkoty, organizacje pozarzadowe,

- tworzenie oferty w zakresie pedagogizacji rodzicow
(przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne i orga-
nizacje pozarzadowe),

— tworzenie oferty w zakresie poradnictwa specjalistycznego,

- okreslenie potrzeb w zakresie rodzin wspierajacych (ro-
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zeznanie, ktére rodziny ich potrzebuja i jakie sg mozli- Warto realizowa¢ kampanie spoteczne w postaci im-
wosci pozyskania tych rodzin w ich §rodowisku lokal-  prez masowych i spotéw telewizyjnych budujacych spo-
nym), teczng $wiadomos¢ dotyczaca:

- tworzenie indywidualnych programéw edukacyjno-tera- - warto$ci rodziny oraz wiezi w rodzinie, pozytywnego
peutycznych dla dzieci z niepelnosprawnoscia, wzorca relacji rodzinnych,

— aktywny udziat rodzicéw w zespotach multiprofesjonal- - potrzeb i mozliwoéci dzieci w zaleznos$ci od wieku,
nych dotyczacych ich rodziny. - etapow rozwoju rodziny i wynikajacych z nich kryzysow,

Rekomendacje metodyczne i doswiadczenia Fundaciji Korale
- program Odzyska¢ dziecko

Etap | - spotkanie informacyjne promujgce program

Zawigzanie wspotpracy miedzyresortowej i miedzysektorowej. Lokalny koszyk ustug dla rodzin
pracujgcych nad reintegracjq.

Etap Il - rekrutacja rodzin do programu

Rodziny mogqg zostac zgtoszone do programu przez sgd, OPS, PCPR lub zgtosi¢ sie same.

W kazdym przypadku kontakt z pracownikami instytuciji celem ustalenia zgodnosci kierunku pracy.
Ocena zasobdw rodziny i realnosci odzyskania dziecka. Analiza orzeczenia sgdu, w ktérym sq powody
odebrania dzieci i wskazania co do koniecznosci skorzystania z form pomocy rodzinie. Sprawdzanie,
czy nie ma przeciwwskazan do pracy, takich jak naduzycia seksualne lub inne zachowania rodzicow
podlegajgce wyrokom sgdowym (np. pobicia, molestowania).

Etap lll - przygotowanie rodzin do zmian

Przygotowanie rodzicéw do zmian, ktére muszqg zaj$¢, aby dziecko mogto pozosta¢ w domu lub do niego
wroci¢. Organizowanie spotkania z rodzicami, ktérzy przeszli droge zmian i proces odzyskiwania dzieci,
podczas ktérych opowiadajg oni o wysitku, jaki musieli podjg¢, aby zmieni¢ swoje domy i inaczej mysle¢
o rodzinie. Tak przygotowany rodzic moze przej$s¢ do etapu pisania planu indywidualnego wtasnych zmian.

Etap IV - budowanie planu indywidualnego

Na tym etapie zapoznanie rodzicdw z narzedziem pracy genogramem. Kod genogramu

w znormalizowany sposdb przedstawia w obrebie kilku pokolen wszelkie istotne wydarzenia. Na tym
etapie pracy z rodzing poprzez analize genogramu mozna uzyska¢ odpowiedz na pytania:

« CO sie dzieje w rodzinie i jakie sg powody, ze dziecko jest poza domem?

« CO musi sie stac¢, aby dziecko mogto wréci¢ do domu?

Innowacyjnoscig programu jest to, ze rodzic sam pisze plan indywidualny. Kazdy punkt tego planu
jest przez klienta omawiany, tak aby wszystko byto dla niego jasne, zrozumiate i bezpieczne, ofrzymuje
on na kazdym etapie wsparcie i pomoc.

Etap V -redlizacja planu indywidualnego

Program jest kontynuowany dwutorowo. Jednym z komponentéw sq cotygodniowe spotkania catej
grupy rodzicéw przy jednoczesnym realizowaniu tego, co rodzic zaplanowat w planie indywidualnym.
Grupa od tego momentu staje sie grupq wsparcia dla rodzicow.

Cwiczeniami warsztatowymi omawiana jest droga odzyskiwania dziecka, sukcesy i porazki w realizacii
plandw, wspdlnie podejmowana jest decyzja, w czym rodzic potrzebuje wsparcia i pomocy.

Waznym elementem jest czerpanie doswiadczen z sukcesdw innych uczestnikdw oraz wymiana
doswiadczen.
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- potrzeby wsparcia spolecznego poprzez pomoc sgsiedzka
i grupy samopomocowe,

- zdrowego stylu Zycia,

- profilaktyki zachowan ryzykownych,

— koniecznoéci respektowania praw dziecka, w szczegdlno-
$ci prawa ochrony przed przemocs,

- wsparcia rodzin z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami
w zakresie opieki, wychowania i edukacji itp.

Warto organizowac zajecia, warsztaty edukacyjne z za-
kresu przygotowania do rodzicielstwa, w tym w ramach
szkdl rodzenia. Organizowa¢ pikniki dla rodzin.

Niezwykle wazne jest skonstruowanie przez kadre kie-
rowniczg podmiotéw z réznych resortéw i sektoréw lokal-
nego — gminnego, koszyka $wiadczen i ustug dla rodzin
z dzie¢mi oraz umieszczenie go na portalach interneto-
wych wszystkich instytucji pracujacych z rodzinami w da-
nym $rodowisku lokalnym.

Do postulowanych kierunkéw dziatan z rodzing bio-
logiczna i na jej rzecz, zaréwno w Polsce, jak i w Ukrainie
mozna ponadto zaliczy¢®:

1. prowadzenie dziatan wzmacniajgcych wiezi dzieci
-rodzice biologiczni dzieki wspétpracy na poziomie lo-
kalnym placéwek pomocy spolecznej, placéwek edu-
kacyjnych, poradni psychologiczno-pedagogicznych,
os$rodkow wsparcia dziennego, poradni specjalistycz-
nych, organizacji pozarzadowych;

2. prowadzenie dziatan o charakterze profilaktycznym,
ukierunkowanych na zwigkszenie poziomu wiedzy i po-
prawe kompetencji rodzicéw zwiazanych z zaspokaja-
niem potrzeb dzieci, w tym ochrong ich praw;

3. zapewnienie wsparcia asystenckiego w przypadku
pierwszych trudnosci o charakterze opiekunczo-wycho-
wawczym. Zwigkszenie liczby asystentow rodziny, szko-
lenie ich w zakresie modelu wspierajaco-pedagogizuja-
cego. Realizacja spraw socjalnych i dziatan kontrolnych
przez pracownika socjalnego i inne zawody interwencyjne;

4. wykorzystanie doswiadczeh w pozyskiwaniu rodzin
wspierajgcych oraz we wdrozeniu poglebionej pracy
socjalnej z rodzinami gmin prowadzacych te dzialania;

5. wzmacnianie i poszerzanie katalogu ustug wspiera-
jacych dzieci i rodzicéw ze specjalnymi potrzebami,

85 Tamze.
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ktorzy ze wzgledu na brak zasobéw wewnetrznych i ze-
wnetrznych majg trudnosci z zaspokajaniem potrzeb
dzieci. Do grupy tej naleza w szczeg6lnosci rodzice z ni-
skimi umieje¢tnosciami opiekunczo-wychowawczymi
i realizacji spraw na rzecz domu i rodziny, zwlaszcza po-
chodzacy ze $rodowisk dysfunkcyjnych, rodzice z nie-
pelnosprawnoscia (przede wszystkim intelektualna),
rodzice z problemami zdrowia psychicznego, dotknieci
chorobg somatyczng, naduzywajacy $rodkéw psychoak-
tywnych, do 24. roku zycia (w szczegdlnosci osoby mato-
letnie, w tym kobiety w cigzy), samotni rodzice, rodziny
wielodzietne, rodzice po odbyciu kary pozbawienia wol-
noéci oraz inni, ktérzy tymczasowo lub stale wymagaja
wsparcia w opiece i wychowaniu dzieci;

. rozpoznawanie i monitorowanie wczesnych zaburzen

rozwojowych, szczegdlnie dzieci w rodzinach ubogich i za-
grozonych ubdéstwem oraz wiaczenie wezesnych interwen-
¢ji terapeutycznych i wczesnego wspomagania rozwoju;

. zwiekszenie dostepu do systemu poradnictwa specjali-

stycznego - psychologicznego, pedagogicznego, prawnego
oraz terapii rodzin, zapewnienie terapii i innych oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla rodzin z problemem przemocy,
zapewnienie mieszkan treningowych zwlaszcza dla mlodych
rodzicow z niepelnosprawnoscia i 0s6b wychodzacych z pie-
czy zastepczej zakladajacych wiasng rodzine;

Dodatkowo rodziny ukrainskie potrzebujg
inferwenciji kryzysowej, terapii traumy,
wszechstronnej pomocy dla weteranéw
wojennych oraz towarzyszenia w adaptaciji
do nowego miejsca zamieszkania. Szereg dobrych
praktyk w pracy z rodzinami przesiedlonymi ze
wschodniej Ukrainy w okolice Lwowa w czasie
odziatywan wojennych w latach 2016-2018 jest
zaprezentowanych w publikacji I. Kpaceiiko,

O. IeaHkoBa-Creuok, A. TapaHoBa, M. BoHAaapeHko,
«MIATPUMYIOYU IHTETPYEMO. MeToAMYHI
MaTepiaAn AAs KepiBHUKIB MPorpam

No BNPOBAAXEHHIO COLLIAAbHUX NPOEKTIB 3
CYNpOBOAY TA MIATPUMKHU POAMHM, iIHTerpauii Ta
PO3BUTKY FPOMAA, B HEYPSAOBUX TA AEPXXABHUX
opraHisauisxy. BuaasHuuTeo «AOrOCy, Abgis, 2019,
dostepnej na stronie www.osar.com.pl.
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Lokalny koszyk swiadczen i ustug dla rodzin z dzieémi powinien zawiera¢
w szczegolnosci:

a) $wiadczenia pieniezne,
b) wizyty patronazowe potoznych i pielegniarek srodowiskowych oraz procedury informowania
i reagowania w przypadku braku tych wizyt,

c) cykliczne bilanse dziecka wykonywane przez lekarza i pielegniarke podstawowej opieki zdrowotnej
(coroczne dla dzieci w wieku 1-4 oraz w wieku 6, 10, 14i 18 Iat),

d) poradnictwo specjalistyczne w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, szkotach,
przedszkolach, centrach wsparcia dla rodzin, poradniach specjalistycznych, szkotach rodzenia itd.,

e) terapie rodzinng i psychoterapie,
f) asystenture rodziny,

g) placowki wsparcia dziennego (i inne zblizone miejsca wsparcia) majace oferte dla dzieci
i dla catych rodzin (dostepne dla wszystkich rodzin i dzieci),

h) oferte edukacyjno-kulturalno-sportowo-rekreacyjna dla rodzin i oséb wychowujgcych dzieci,
ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci,

i) diagnostyke i terapie uzaleznien,

j) programy korekcyjno-edukacyjne dla oséb stosujgcych przemoc,

k) wsparcie przez treneréw gospodarstwa domowego,

[) wsparcie przez rodziny wspierajgce (w tym specjalistyczne o charakterze terapeutycznym),
m) opieke wytchnieniowq dla rodzin z dzieckiem z niepetnosprawnosciq

n) mieszkania spoteczne w réznych formutach, w szczegdlnosci mieszkania o charakterze
freningowym m.in. dla rodzin zagrozonych odebraniem dzieci, dla rodzin z dzieckiem z zaburzeniami
psychicznymi, dla matoletnich rodzicéw, dla rodzin w procesie reintegracii,

o) partycypacyjne metody pracy z rodzinami, ukierunkowane na pobudzanie szerszych zasobdw
rodzinnych i/lub srodowiskowych/sgsiedzkich np. Konferencja Grupy Rodzinnej,

p) programy dla rodzin z matymi dzie¢mi, wzorowane na juz istniejgcych, jak np. Head Start,
r) grupy wsparcia i grupy samopomocowe,

s) mediacje rodzinne'.

1 A. Bugalska (red.) Projekt krajowej strategii rozwoju i deinstytucjonalizacji ustug w Polsce do 2040 roku - obszar dzieci, miodziez,
rodzina, Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej, http://koalicja.org/wp-content/uploads/projekt-strategii-de-i.pdf [dostep dnia:
02.01.2021]

8. wszechstronne wspieranie mtodziezy w przechodze- 10. wdrozenie rozwigzan zwiekszajgcych partycypacje
niu do dorostosci; dziecka zagrozonego rozdzieleniem z rodzing lub
9. utworzenie placéwek wsparcia dziennego w kazdej gmi- rozdzielonego z nia w podejmowaniu decyzji, ktére
nie, w tym specjalizacja placowek pod katem zaspokajania go dotycza;
potrzeb dzieci z niepelnosprawnoécia i innych grup dzieci  11. wsparcie procesu osiggania stabilizacji zyciowej

i nastolatkow wymagajacych specjalistycznej pomocy; dziecka po separacji od rodziny;
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12. ograniczenie odptywu z rodzin mtodziezy niedosto-
sowanej spotecznie lub zagrozonej tym niedostosowa-
niem poprzez rozw6j srodowiskowych form resocjali-
zacji, terapii i wychowania;

13. zwiekszenie liczby opiniodawczych zespotéw sq-
dowych specjalistéw w celu usprawnienia pracy
sadéw rodzinnych i skrécenia okresu postepowan
sadowych;

14. skoordynowanie i uspojnienie wspotpracy przedstawi-
cieli instytucji z réznych resortéw i sektordws;

15. wzmocnienie wspotpracy zespotdéw specjalistéw z ro-
dzing i najej rzecz;

16. wzmocnienie wspoétpracy specjalistéw pracujgcych
z rodzicami biologicznymi i z opiekunami zastepczymi,
u ktorych przebywajg dzieci;

17. zwiekszenie liczebnosci i wzmocnienie kompetencji
kadr pracujgcych z rodzing poprzez specjalistyczne
szkolenia, superwizje, mentoring, monitoring.
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Praktyczne aspekty deinstytucjonalizacji w obszarze
pieczy zastepczej i wspierania rodziny — zmiany systemowe

na poziomie miasta

LIDIA ZELLER

Poczgtek nowego...

Czesto mowi sieg, ze poczatek moze by¢ trudny, bo poznaje
sie co$, co jest nowe, nierozpoznane, i obawy sa w tym za-
kresie jak najbardziej uzasadnione.

Tak wlasnie bylo z zespotem stowarzyszenia ,,DLA RO-
DZINY”. Rok 2013 byl dla stowarzyszenia wyjatkowy pod
wieloma wzgledami. Sktadalo si¢ ono z pracownikéw miej-
skiego o$rodka pomocy spotecznej, pracujacych w obsza-
rze pieczy zastepczej i wsparcia rodziny. Zostalo zarejestro-
wane w marcu na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 z pdzn.
zmianami.*

W maju juz zarejestrowane stowarzyszenie aplikowato
do konkursu na prowadzenie Czestochowskiego Centrum
Wsparcia Rodziny, ogtoszonego przez Gming¢ Miasto Cze-
stochowa. Zanim jednak to wszystko si¢ wydarzyto byt rok
2012 i w tym czasie w miescie przyjeto polityke zlecania za-
dan z obszaru pomocy spotecznej. Pojawialy sie oglosze-
nia na realizacje zadan, ktérymi dotychczas zajmowaly sie
struktury miejskiego osrodka pomocy spotecznej, a mialy
by¢ przekazywane podmiotom niepublicznym - stowarzy-
szeniom i fundacjom.

Zespol, skladajacy sie z koordynatoréw rodzinnej pie-
czy zastepczej, pracownikow socjalnych, asystentow rodziny,
psychologa i pedagoga oraz mediatora, wiele razy zastana-
wial sie, czy gdyby na piecze zostat ogloszony konkurs, to
chcialby poprowadzi¢ tak duze i odpowiedzialne zadanie.
Zdania byly rdzne, ale zostal ogloszony pierwszy konkurs,
pdzniej drugi i nikt sie nie zglosit do prowadzenia Czesto-
chowskiego Centrum Wsparcia Rodziny. Nie bylo chetnych.
Praca na rzecz dzieci po doswiadczeniach, ktére mogg prze-
rosna¢ wyobrazenia specjalistow, to niezwykle odpowie-
dzialne, trudne i wymagajace sporych umiejetnoséci zadanie.

Pracownicy wahali si¢ — zaklada¢ stowarzyszenie czy
nie. Zdawali sobie sprawe, ze w o$rodku pomocy spolecz-

86 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
z dnia 9.06.2011 r. (Dz.U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887 z p6zn. zm.).

nej, wszystko jest od lat ulozone, posegmentowane (dziaty,
komorki, kierownicy, koordynatorzy) i stanowi sprawnie
dzialajacy organizm (cho¢ czasami zdarzaja si¢ jakie$ pro-
blemy organizacyjne) stowarzyszenie to zupelnie inna hi-
storia, tworzenie czego$ zupelnie odrebnego, pozbawionego
tych mozliwoséci. Wiele organizacji boryka si¢ z trudno-
$ciami w zakresie niedoboru kadry (brak $rodkéw na etaty),
problemami organizacyjnymi i tym, co towarzyszy przed-
stawicielom trzeciego sektora najczesciej — brakiem czasu,
nadmiernym oblozeniem pracg, zyciem ,,0d projektu do
projektu” i zmeczeniem, frustracja. Jednak potencjalni
czlonkowie stowarzyszenia zdawali sobie sprawe, ze te od-
czucia towarzyszg ,pomagaczom’ zarOwno w obszarze sa-
morzagdowym, jak i poza nim. Dlatego pomimo obaw o to,
czy sprostaja wyzwaniu, jakim jest przejscie z samorzadu
do pracy w organizacji pozarzadowej, postanowili, ze za-
toza stowarzyszenie.

W maju 2013 roku zostal ogloszony konkurs na pro-
wadzenie Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny.
Zlozyli projekt i wygrali zlecenie na prowadzenie Cen-
trum! Byli najlepsi. ale nikt poza nimi nie zlozyt wniosku!

W czerwcu dotychczasowy pracodawca wreczyl czton-
kom stowarzyszenia dokument o przejsciu zespolu maja-
cego pracowaé¢ w Czestochowskim Centrum Wsparcia
Rodziny, zgodnie z art. 231 Kodeksu Pracy®, do nowego
pracodawcy.

Realizacja zadania zaczela si¢ troche tak, jak miode ro-
dziny — bez lokalu, bez sprzetéw za to z ogromnym zapa-
tem, przy wzajemnym wsparciu i wsparciu rodzin, ale takze
innych organizacji pozarzadowych i - to, co wazne - przy
wsparciu wydzialu polityki spotecznej Urzedu Miasta. To
bardzo istotne, kiedy czuje sie, Ze to, co sie robi, jest wazne
i mozna liczy¢ na pomoc z wielu stron. W niespetna mie-
siac konieczne bylo znalezienie i urzadzenie lokalu na tyle,
zeby od 1 lipca 2013 roku rozpoczeta sie¢ dzialalno$é.

87 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
(Dz.U. 2 1974 r. Nr 24, poz. 141 z pozn. zm.).

48



PRAKTYCZNE ASPEKTY DEINSTYTUCJONALIZACJI W OBSZARZE PIECZY ZASTEPCZEJ | WSPIERANIA RODZINY

—IMIANY SYSTEMOWE NA POZIOMIE MIASTA

Caly zespot po pracy spotykat sie w pomieszczeniach,
ktdre zostaly wynajete od osrodka pomocy spotecznej po
to, aby doprowadzi¢ lokal do stanu, w ktérym magt spet-
niac swoja role.

Cztonkowie stowarzyszenia osobi$cie remontowali, ma-
lowali i cieszyli sie z kazdej rzeczy, ktdra udato si¢ pozyskac
- od wykladzin po biurka, szafy, firanki i inne drobiazgi,
ktére pozwolily zacza¢ funkcjonowac jako stowarzyszenie.
Z MOPS-u wypozyczyli dwa komputery i drukarke, inne or-
ganizacje podzielily sie sprzetem, krzestami. I tak sie zaczelo.

Czas budowania takiego ,,lokalowego” centrum pozwo-
lit na wzajemne poznanie zespotu od zupelnie innej strony.
Kazdy musial zainwestowa¢ ,kawalek” swojego czasu
poza obowiazkami wynikajacymi z zakresu obowiazkow
stuzbowych.

W tamtym okresie tworzone byly regulaminy i inne do-
kumenty niezbedne do wiasciwego funkcjonowania w no-
wych, pozarzadowych strukturach. Zarzad skfadajacy sie
z trzech os6b stat sie komorka, ktora realizowata codzienne
obowigzkami pracownicze oraz odpowiadata za sprawne
dzialanie calego zespotu. Bez mozliwosci positkowania sie
np. radcg prawnym, kadrami czy dziatem administracyjnym.

Wszyscy pracowali nad tym, aby Centrum od poczatku
swojej dzialalnosci stalo sie miejscem, w ktérym odbiorcy
ustug beda mogli poczu¢ sie bezpiecznie, bez urzedni-
czych nawykéw. Przede wszystkim stworzono szeroki wa-
chlarz ustug dodatkowych dla wszystkich zglaszajacych sie.
Usprawniono funkcjonowanie poprzez inne godziny pracy,
miesigc po uruchomieniu Centrum wprowadzony zostat
poza zadaniowym czasem pracy réwniez system dwuzmia-
nowy, ktéry umozliwil otwarcie placéwki od 7:30 az do
19:00 i dyzury w soboty od 9:00 do 14:00. Wszystko po to,
aby dostepno$¢ byla jak najszersza.

Centrum stalo si¢ miejscem spotkan dzieci, ktore prze-
bywaja w pieczy rodzinnej z rodzicami biologicznymi. Po-
mimo do$¢ trudnych warunkéw lokalowych (mata po-
wierzchnia) powstalo bezpieczne miejsce zapewniajace
kontakty dzieci z ich rodzicami. Ta, wydawaloby sie nie-
wielka, zmiana stala si¢ zaczatkiem kolejnych zmian. Aby
sprosta¢ oczekiwaniom odbiorcoéw dzialan, ale takze wy-
mogom ustawy i zapisom umowy z Gming Miastem Cze-
stochowa, pracownicy Centrum rozpoczeli bardzo inten-
sywne szkolenia, dodatkowe studia podyplomowe oraz

nawigzali wspolprace z réznymi podmiotami, ktére pra-
cuja w obszarze wsparcia rodziny.

Zaowocowalo to, w ramach tworzonych w miescie part-
nerstw utworzeniem Porozumienia - ,,Czgstochowa dla ro-
dziny”, ktérego stowarzyszenie stalo sie liderem.

Sukcesywnie, udalo sie stworzy¢ relacje pomagajace
w codziennej pracy z przedstawicielami sadu, kuratoréw,
policji, podmiotéw zdrowia publicznego, placéwek oswia-
towych i opiekunczo-wychowawczych. Istotne we wszyst-
kich dziataniach byto to, ze mozna bylo liczy¢ na przed-
stawicieli samorzadu, ktorzy stworzyli zalozenia do zmian
w obszarze funkcjonowania jednostek pomocy spotecz-
nej w miescie.

Zmiany, zwlaszcza te, ktére umozliwiajg wlaczenie in-
nych podmiotéw niz samorzadowe, np. organizacje poza-
rzadowe, w obszar niezwykle trudny, wymagajacy, nakie-
rowany na pomaganie cztowiekowi w réznych sytuacjach
kryzysowych, to proces, ktéry musi trwaé, ulegaé ewalu-
acji, niwelowa¢ rézne niedoskonatosci i by¢ nastawiony na
wspolprace w jak najszerszym zakresie.

Wtedy niemozliwe staje si¢ mozliwe, cho¢ nie oznacza
to, ze rozwigzania — s3 pozbawione bteddw, ale tak ksztat-
tuje sie rzeczywisto$¢ — poprzez dopasowywanie jej do re-
alnych potrzeb i wymagan tej grupy odbiorcéw/klientéw,
dla ktérej zostata stworzona.

Koniecznos¢ oswojenia sie ze zmianami w funkcjono-
waniu jako stowarzyszenie realizujace zadania w ramach
Czgstochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny dotyczyta
nie tylko pracownikéw, czlonkéw zespotu, ale takze wszyst-
kich tych, ktorzy byli odbiorcami ustug. Dotyczyla zatem
zar6wno asystentow rodziny, pracujacych w ramach zadan
gminy, jak i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
pracownikdw socjalnych, pedagoga, psychologa, media-
tora, a w grupie odbiorcéw - rodzicéw: rodzin z dzieémi,
rodzicéw biologicznych, ktorych dzieci, z réznych przy-
CZyn, CZasowo umieszczono w pieczy, czy to rodzinnej, czy
instytucjonalnej, i rodzicow zastepczych zaréwno spokrew-
nionych, jak i niezawodowych, zawodowych oraz 0séb pro-
wadzacych rodzinne domy dziecka.

Nie obylo sie bez zdziwienia, ze mozna spotkac sie
z dzie¢mi po godzinie 16, 17 czy w sobote. Rodzice zastep-
czy dopytywali, czy to nie pomyltka, ze dostep do specjali-
stow jest w tak roznych godzinach, w tym jest mozliwy takze
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w sobote. Rowniez w zakresie szkolen nie obylo sie bez po-
zytywnego zdziwienia — szkolenia po godzinie 16, w sobote?

Dostep rowniez w formie kontaktu telefonicznego
w poznych godzinach wieczornych cieszyt sie takim zain-
teresowaniem, Ze uruchomiony zostat telefon calodobowy
- ,»Halo, rodzic zastepczy w potrzebie”.

Wszystkim zalezalo na tym, aby ludzie, ktorzy zajmuja
sie powierzonymi im w ramach pieczy zastepczej dzie¢mi,
poczuli, Ze nie sg sami, a problemy, z jakimi si¢ borykaja, sg
wazne na tyle, ze moga liczy¢ na wsparcie w kazdej sytuacji.

»Nadzieja nie jest marzeniem

- ale sposobem na realizacje marzen”
Nadzieja, marzenie to wazne stowa, ktére towarzyszyly
takze budowaniu nowej tozsamosci i struktur. W dziata-
niu, ktére ma na celu pomaganie, konieczna jest rozwaga,
uwaznosc, ale tez umiar i odpowiednio dobrane narzedzie
metodyczne pozwalajace na zobaczenie czlowieka i jego
probleméw w pelnym wymiarze.

Z takim nastawieniem rozpoczelo funkcjonowanie Czg-
stochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny. Wzajemne
wsparcie, pozytywny odbiér ze strony srodowiska i wladz
dawaly nadzieje, ze to, co zostalo stworzone , nie jest tylko
marzeniem, ale mozliwym do realizacji celem, ktéry ma
przynie$¢ wiele korzysci odbiorcom ustug, jak réwniez -
realizatorom.

Coraz czeéciej byli oni przekonani, ze obrany kieru-
nek jest wlasciwy, pozadany i wpisuje si¢ w zmiany, jakie
przyniosta ze soba ustawa o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej.

Proste ,,zabiegi” organizacyjne, takie jak rozszerzenie
dostepnosci do ustug, zadaniowy czas pracy, wspdtpraca
z innymi podmiotami bez rywalizacji, to podwaliny tego,
co na przestrzeni ostatnich lat stato si¢ w pomocy spotecz-
nej — deinstytucjonalizacja majgca przynies¢ jak najlepsze
rozwigzania cztowiekowi potrzebujacemu wsparcia, w jego
najblizszym otoczeniu, srodowisku.

Przede wszystkim zmienilo si¢ nastawienie i spojrzenie
na rodzine, zwlaszcza t¢ z wieloma problemami. Dziecko
stato sie podmiotem, o ktéry nalezy zadbac¢ i ktory nalezy
chroni¢, dajac jednocze$nie szans¢ na zmiane sposobu po-
stepowania, sposobu zycia tym, ktorzy sg za to dziecko od-
powiedzialni, a nie realizuja tego obowigzku.

O tym, jak powinna funkcjonowac¢ rodzina, jakie ma
podstawowe obowiazki, méwi wiele zapiséw prawa, opra-
cowan wybitnych pedagogdw, tworcow teorii wychowania.

Jednak wielu rodzicow, ktérzy sami wychowali si¢ w ro-
dzinach z réznymi dysfunkcjami, nie potrafi, a czasami na-
wet nie wie, ze opieka nad wlasnym dzieckiem jest obo-
wigzkiem, powinnoscig, ktorg nalezy realizowac.

Tu nadzieja nierzadko miesza si¢ z poczuciem braku
rozwigzan i zmiany zachowan rodzica, rodzicow, ktorzy
czesto nie majg wiedzy i umiejetnosci przewidywania skut-
kéw swoich zachowan, dlatego dopuszczaja sie krzywdzenia
dzieci. Zdarza si¢ tez niestety tak, ze dzieci jako ,wlasno$¢”
traktowane sg jak zlo konieczne, ktore zabiera swobode,
»sprowadza do domu” kontrole w osobach przedstawicieli
pomocy spotecznej, stuzby kuratorskiej czy policji.

Bez wiary w to, Ze mozna zmieni¢ rzeczywistos¢, odczaro-
wac to, co moze wydawac sie zupelnie przegrane, nie jest moz-
liwe budowanie nowych rozwigzan i naprawianie tego, co nie
funkcjonuje. Ale na to potrzeba odpowiednich regulacji praw-
nych, jednolitego patrzenia na problemy, zamiast udowadnia-
nia racji, szukania porozumienia i wypracowania wspdlnego
stanowiska, zwlaszcza jezeli chodzi o bezpieczenistwo dzieci.

O prawach czlowieka méwi Konstytucja Rzeczypospo-
litej Polskiej®*, a w kwestii praw i ochrony dzieci mozemy
positkowa¢ sie Konwencja o Prawach Dziecka® czy zapi-
sami Kodeksu rodzinnego i opiekuniczego®. Preambuta do
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
w sposob czytelny definiuje cel zapisow prawa:

»Dla dobra dzieci, ktére potrzebujg szczegdlnej ochrony
i pomocy ze strony dorostych, srodowiska rodzinnego, atmos-
fery szczeécia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmo-
nijny rozwdj i przyszta samodzielno$¢ zyciows, dla zapew-

nienia ochrony przystugujacych im praw i wolnosci (...)™".

88 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r. (Dz.U. 2 1997 r. Nr 78).

89 Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez
Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989
r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 120).

90 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
i opiekunczy (Dz. U. z 1965 r. Nr 9 z pézn. zm.).

91 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej z dnia (Dz.U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887
z pozn. zm.).
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Takie ujecie spojrzenia na dobro dziecka pozwala na to, aby
nadzieja nie byla marzeniem, ale realng mozliwoscia zmian
tak potrzebnych i oczekiwanych w tym zakresie.

Tu mozna byloby zrobi¢ pauze i powiedzie¢ - jest
prawo, wystarczy je realizowac i wszystko bedzie dobrze!
Rzeczywisto$¢ nie jest jednak tylko czarno-biata. Zrozu-
mienie tego, co jest wazne, co stanowi o zmianie i dlaczego
ona jest konieczna, niezbedna i oczekiwana, a takze uswia-
domienie, co jest najistotniejsze, pozadane ze wzgledu na
dobro dziecka, to sedno procesu deinstytucjonalizacji.

Zmiany powinny si¢ rozpocza¢ od poczatku, od marzen
i nadziei. Nie warto wywraca¢ calego porzadku rzeczy, ale
spojrze¢ na dzialanie z punktu zmiany i procesu. Jezeli jest
prawo dajace mozliwosci tych przemian, sg stuzby, ktore
mogg, powinny i chcg to zrobi¢, to zostaje najwazniejsze —
dziatanie! Powinien zosta¢ sformutowany plan realny, ale
ujety w takie ramy czasowe, zeby uwzgledni¢ to co najwaz-
niejsze — zmiany majace przynies¢ dzieciom bezpieczen-
stwo wtedy, kiedy rodzic nie sprostal swoim obowigzkom.

W latach 90. w pomocy spolecznej pojawily sie zapisy
dotyczace standaryzacji w domach pomocy spoteczne;j.
Spowodowalo to watpliwosci i oburzenie, ze tego sie nie
da zrobi¢, wazna jest sama opieka, po co tyle zamiesza-
nia wokot warunkow lokalowych podopiecznych doméw
pomocy spolecznej. Oni w swoich domach czasami mieli
znacznie gorsze warunki niz obecnie.

Wtedy zaczely padad pytania: ,,a czy Panstwo chcieliby-
$cie mieszkaé w wieloosobowych salach, pozbawieni bar-
dzo czesto chocby odrobiny intymnosci, nie mogac liczy¢
na zindywidualizowana opieke?”

Moze wlasnie wtedy przychodzita refleksja, ze pomimo
trudnosci trzeba zmian, nawet jezeli oznaczaja wywrdcenie
porzadku rzeczy obowigzujacego od zawsze.

Proces standaryzacji w domach pomocy trwal wiele lat.
Byl to czas dyskusji, poszukiwania rozwiazan, w tym réw-
niez finansowych. Ale dzi$§ w tych instytucjach czgsto nie pa-
mieta sig, czym byla standaryzacja i ile niosla ze soba zmian.

Pokazuje to, ze nawet trudny proces zmian jest mozliwy.

Nadzieja i marzenia dajg sile! Ale zeby da¢ szanse na
realizacje marzen, trzeba wiele pracy, przetamywania wielu
barier i patrzenia perspektywiczne na to, co przyniesie ob-
rany cel.
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Idzie nowe...

Dzisiaj trudno sobie wyobrazi¢ dom dziecka dla sze$¢dzie-
sieciu czy wiecej dzieciakéw w wieloosobowych salach.
Jeszcze trudniej zobrazowa¢ dom malych dzieci. W tych
placowkach w latach 80 przebywaly dzieci najmlodsze, od
noworodkéw do dzieci  w wieku przedszkolnym. Liczba
dzieci w placéwkach uzalezniona byla zaréwno od potrzeb
w tym zakresie, jak i od mozliwosci lokalowych. Pomimo
staran, aby stworzy¢ maluchom bezpieczne miejsce, to si¢
nie udawato. Oczywiscie w kwestii zabezpieczenia podsta-
wowych potrzeb tak, ale potrzeby, jakg jest MIEOSC i in-
dywidualna opieka, niestety juz nie. I nie mozna wini¢ lu-
dzi, ktorzy pracowali w placéwkach - taki byt system! Ale
czy dzisiaj mozemy pozostawac bierni, w schematach po-
dobnych do tamtych z tej zamierzchtlej epoki?

Krzywda, jaka dziala si¢ wtedy dzieciom, pozbawio-
nym wszystkiego, nie moze si¢ powtdrzy¢! Kto§ moze za-
oponowac¢ i powiedzie¢, ze to przesada, ze nie byto tak Zle,
przeciez z wychowankéw domow dziecka wyszli dzisiejsi
dorogli, ktérzy maja $wietne wyksztalcenie i dobre zycie.
Tak tez bywalo, ale méwigc o ogélnym stanie opieki nad
dzie¢mi w tamtych czasach, nie mozna powiedzie¢, ze nie
byto ,tak zle”

Czasami, mlodziez studencka ze zdziwieniem stucha,
ze do 1990 roku w Polsce obowigzywala ustawa z sierpnia
1923 roku o opiece spolecznej®?, ze dtugo nie bylo pracow-
nikéw socjalnych. Ich role pelnili opiekunowie spoteczni.
Dopiero w 1966 roku pojawita sie nazwa nowego zawodu
jakim byt pracownik socjalny, ale nie méwito sie wtedy jesz-
cze o ksztalceniu 0séb pracujacych na tym stanowisku.

Taki powr6t do przeszlosci pokazuje mtodym ludziom
(chcacym pracowaé w obszarze pomocy spolecznej), czego
bezwzglednie nie mozna pomina¢, a co jest obecnie ko-
nieczne do zmiany w obszarze zwigzanym ze wspieraniem
rodziny i mozliwosciami systemowymi pieczy zastepcze;.

Pierwsze znaczace zmiany w systemie opieki nad dziec-
kiem pojawily sie wraz ze zmianami wynikajacymi z po-
dzialu administracyjnego w naszym kraju®’. Dotychcza-

92 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 r. o opiece spolecznej
(Dz.U. 2 1923 . Nr 84, poz. 659).

93 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 1998 r.
w sprawie utworzenia powiatéow (Dz.U. z 1998 r. Nr 103, poz. 652).
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sowy system wspolpracy z rodzinami zastepczymi ulegl
calkowitej zmianie. Rodziny zastepcze przestaty by¢ czescia
systemu o$wiaty i zostaly przeniesione do pomocy spotecz-
nej. Zaczely pojawiad sie nowatorskie projekty nakierowane
na zmiany w funkcjonowaniu placéwek opiekunczo-wy-
chowawczych. Pojawil sie nowy model opieki zastepczej
- rodzinne domy dziecka z niewielkg liczbg dzieci - nadal
prowadzone przez dyrektordw, jednak samo miejsce za-
mieszkania, wyposazenie, sposob prowadzenia domu funk-
cjonowal juz w innym rodzinnym systemie.

W Czestochowie powstaly trzy rodzinne domy dziecka.
Ich prowadzenia podjeli sie matzonkowie, ktorzy udostep-
nili wlasne zasoby mieszkaniowe (domy jednorodzinne).
Dzieci, ktore znalazly tam swéj dom pochodzily z réznych
$rodowisk, z bardzo trudnymi do$wiadczeniami. Trudno
poréwnac lata 80. z tym, co udalo sie stworzy¢ w tych ro-
dzinnych domach dziecka. Bylo to co$ zupelnie innego.
Pierwsze zmiany, pierwsze pogotowie rodzinne, poszuki-
wanie domu dla maluchéw. Ten czas, w tych miejscach, ko-
jarzy sie z cieptem, ogromnym zaangazowaniem rodzicéw

zastepczych i bezpieczenstwem dzieci.

Rézowe okulary czy nadmierny optymizm?
Jaki$ czas przed 2011 rokiem pojawila si¢ do konsultacji
ustawa, ktéra miata wprowadzi¢ zmiany w funkcjonowa-
niu pomocy spotecznej. Prace te nie zakonczyly si¢ powo-
dzeniem. Gléwnie chodzito o nowg profesje — asystenta ro-
dziny, ktéry miat propozycje dobrego wynagrodzenia przy
niewielkich wymaganiach, jezeli chodzi o kwalifikacje. Na-
tomiast zmienial si¢ charakter pracy z dzie¢mi, a zwlasz-
cza z wychowankami, ktdrzy opuszczali piecze. Pierwsze
mieszkania chronione w Czgstochowie, ogromna, rado$¢
o$rodka pomocy spotecznej, ale tez wychowankdw, ktorzy
jednak woleliby od razu mieszkanie docelowe.

W 2011 roku trawaly praace nad Ustawa o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktéra przyniosta
wiele zmian, wzbudzita wiele kontrowersji, wprowadzita
nowe profesje, zasady funkcjonowania placéwek opiekun-
czo-wychowawczych, i tych wsparcia dziennego, i tych ca-
fodobowych.

Ustawa zmienita podziat dotyczacy rodzin zastepczych,
wprowadzita zmiany kompetencji w obszarze zadan po-
wiatu, powolala do Zycia organizatora rodzinnej pieczy za-

stepczej. W czeéci dotyczacej funkcjonowania gminy w ob-
szarze wspierania rodziny pokazala, jak wazng role ma ona
w wychowaniu swoich dzieci i kto moze jg wesprzeé¢ w sy-
tuacjach trudnych. Zapisy dotyczace nowej profesji —asy-
stenta rodziny, ktory ma ja wspiera¢, nie oferujac jej zad-
nych $wiadczen finansowych! Pomimo réznych zawirowan
i zmiany ustawowej, ktora przesunetla asystenta rodziny ze
stanowiska obligatoryjnego do fakultatywnego w gminie,
po krotkim okresie sytuacja sie unormowalta i asystent ro-
dziny stal si¢ oczywistoscig w wigkszosci gmin, a co istotne
zostata mu zmniejszona liczba rodzin, z ktérymi moze pra-
cowac z 20 do 15.

Zapis art. 10 tej Ustawy, mowiacy o pracy asystenta z ro-
dzing, ktdrej dziecko czasowo jest umieszczone w pieczy za-
stepczej, dal szanse na zmiang postawy rodzica i podjecie
dzialan zmierzajacych do reintegracji rodziny. Nie obylo
sie bez napie¢ pomiedzy stuzbami - pracownikiem socjal-
nym i asystentem rodziny. Po pewnym czasie zostata jed-
nak wypracowana wspotpraca tych stuzb bez uzurpowania
sobie prawa jednej strony do zarzadzania ta drugg. Nieco
inaczej weszly w zycie zapisy ustawy dotyczace zadan po-
wiatu. Pojawil sie organizator rodzinnej pieczy zastepczej,
ktory otrzymal wiele zadan do realizacji, zaréwno w ob-
szarze pracy z rodzinami zastepczymi, dzie¢mi, usamo-
dzielnianymi wychowankami, jak i w sferze szkoleniowej
oraz w zakresie doboru kadry, w tym zatrudnianie koor-
dynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Ustawa przyniosta
réwniez zmiang w zakresie odpowiedzialnosci gminy za
dzieci, ktére trafiajg do pieczy zastepczej rodzinnej czy in-
stytucjonalnej. Ale to, co bardzo istotne — data mozliwo$¢
zlecania innym podmiotom zaréwno zadan przypisanych
gminie, jak i tych realizowanych przez powiat. Ale niewiele
podmiotéw zdecydowalo si¢ na takg mozliwos¢. Samorzad
w Czestochowie, co jest powodem do dumy, wiele zadan
przekazal organizacjom pozarzadowym, potrafil wykorzy-
sta¢ mozliwosci, jakie daly zmiany réznych aktow praw-
nych, nie bat sie pracy nad stworzeniem zapiséw dajacych
bezpieczenstwo kazdej ze stron. Wyszli oni z zalozenia, ze
jezeli do$wiadczenie, wizja i dokltadnie sprecyzowany cel
majg mie¢ pozytywne rezultaty, to warto podja¢ wyzwanie.

W miescie szybko zdarzylo si¢ to, co stanowi pocza-
tek zmian — dobrych zmian. Proces zmian zaczyna si¢ od
ludzi, ktérzy muszg zna¢ dokladne zamierzenia, oczeki-
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wania i mozliwo$ci tego, co ma stac si¢ ich udzialem. Aby
osiggnac cel niezbedne sg: konsekwencja w dzialaniu, part-
nerskie traktowanie wszystkich, ktérzy sa w tym procesie
niezbedni, dzielenie si¢ swoimi do$wiadczeniami, wiedza,
wspolne planowanie, przewidywanie mozliwosci i ograni-
czen, szukanie partneréw mogacych pomdc, a takze to, bez
czego nie da si¢ dobrze funkcjonowac i wprowadzaé tak
waznych zmian — wzajemny szacunek i zaufanie! Czasami
wtedy moga sie tez przyda¢ rézowe okulary, a dla tych, ktd-
rzy do wszystkiego podchodza bardzo sceptycznie - duza
porcja optymizmu, poparta dowodami!

Dziecko jest najwazniejsze

Zmiany przepiséw, zmiany mentalnosci. Wszyscy, od kto-
rych zalezy ksztalt wsparcia rodzin i bezpieczenstwo dzieci,
zobaczyli, jak wazne jest otwarcie sie na zmiany. Poczawszy
od tych na poziomie gminnym, a przechodzac do szeroko
zakrojonych zmian w powiatach, ktdre w zakresie swoich
kompetencji maja zabezpieczenie miejsc w pieczy zaréwno
rodzinnej, jak i instytucjonalne;.

Placéwki wsparcia dziennego, prowadzone przez rozne
podmioty w nieco innej formule, praca podwérkowych pe-
dagogow na state wpisala sie w dzialania dla dzieci i mio-
dziezy. W Czestochowie wszystkie placéwki wsparcia
dziennego prowadzone s3 przez podmioty niepubliczne,
czyli organizacje pozarzadowe, fundacje i organizacje ko-
$cielne. Ta réznorodnoé¢ sprzyja rozwojowi réznych part-
nerstw, ktorych osig jest rodzina i dzieci.

Placowki dziataja w roznych punktach miasta. Sg wsrod
nich typowe ,,odrabialnie” lekcji, ale istniejg tez placéwki
socjoterapeutyczne, majace wieloletnie do§wiadczenie
w pracy terapeutycznej nakierowanej na dzieci i ich opie-
kundw. Jest to niezwykle wazne.

W Centrum asystenci rodziny i koordynatorzy bardzo
sobie cenig wspolprace z wychowawcami $wietlic. Wspdlne
dziatania na rzecz dzieci i wymiana do$wiadczen wiele razy
pomogty w trudnych sytuacjach z udziatem dzieci. Wazne,
aby wspoétdzialanie stuzb w tym zakresie mialo charakter
wspolnie wypracowanych $ciezek, ktére przy zachowaniu
odrebnosci pozwalajg na szeroko pojeta wspdlprace i jak
najwieksza pomoc dzieciom.

Zadaniom, ktére nalezg do jednych z najtrudniejszych
- umieszczenie dziecka poza rodzing biologiczng towarzy-

szy zawsze wahanie - czy to ten wlasciwy moment, czy
moze jeszcze sprobowac i da¢ szanse rodzicom na zmiang
zachowania?

Zespot Czestochowskiego Centrum Wsparcia Rodziny
tworzg asystenci rodziny i koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej, co daje mozliwos¢ wnikliwej analizy sytuacji ro-
dziny, w ktorej moze dojs¢ do umieszczenia dziecka/dzieci
w $rodowisku zastepczym. Ponadto zespoly multiprofesjo-
nalne, dziatajagcych w obszarze pracy z rodzina, sktadajg si¢
z przedstawicieli wielu §rodowisk. To daje szanse na bardzo
uwazne przeanalizowanie sytuacji dziecka. Jest to latwiej-
sze do wykonania, kiedy rodzina juz jest objeta systemem
pomocy spolecznej, ale zupelnie inaczej wyglada sytuacja,
kiedy dzialanie dotyczy dzieci z rodzin, z ktérymi zadna
ze stuzb nie pracowala. Jeszcze trudniej jest wtedy, kiedy
dzieci sa male i nieobjete wsparciem placéwek oswiato-
wych, a w ich domach dzieja si¢ sytuacje, ktére narazaja
ich bezpieczenstwo. Wtedy podejmowane sg dziatania in-
terwencyjne w zakresie zabezpieczenia dziecka. Wazne, aby
(jezeli jest taka mozliwo$¢) w kregu rodzinnym poszukac
0s6b, ktore moglyby w bezpieczny sposéb zaopiekowad
sie dzieckiem. Jednak najczesciej nie ma takiej mozliwosci
i konieczne jest umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej.

Mowigc o procesie deinstytucjonalizacji z wielkg uwaz-
noécia nalezy analizowa¢ na fakty i mity, ktére powstaja
wokot deinstytucjonalizacji. Zmiana w systemie zabezpie-
czenia dzieci, ktore bezwzglednie nie moga przebywac ze
swoimi rodzicami w ich zasobach lokalowych, powinna
w jak najmniejszym stopniu by¢ dodatkowym trudnym,
traumatycznym wydarzeniem w ich zyciu. Literatura
przytacza tu wiele przyktadéw, w zakresie przezy¢ dzieci,
zwigzanych z opuszczeniem swoich rodzin, ich trudnosci
w odnalezieniu si¢ w zupelnie nowej rzeczywisto$ci. Za-
bezpieczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej daje
mu mozliwo$¢ (pomimo réznych trudnosci) nieco fatwiej-
szego zaakceptowania nowego miejsca. Rodzina zastepcza
jest szansg na wyréwnanie brakéw, ktére dziecko przynio-
sto ze sobg ze srodowiska rodzinnego. System funkcjono-
wania rodziny zastepczej jest najprostszym i najbardziej
prawidlowym z mozliwych.

Rodziny zastepcze spokrewnione, to najstarsza i naj-
czesciej wystepujaca forma wsparcia w systemie opieki
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nad dzieckiem. Ten typ rodziny w zalozeniach ma by¢
najbezpieczniejszym i najmniej trudnym emocjonalnie,
w zwigzku ze zmiang $rodowiska rodzinnego. Czasami
jednak dziadkowie, z racji réznicy pokoleniowej, systemu
wartos$ci, stanu zdrowia (dotyczy to dziadkow, ktdrzy sa
najczeséciej w wieku senioralnym), w odniesieniu do po-
wierzonych ich opiece dzieci, moga mie¢ spore trudnosci
w sprostaniu roli rodzica zastepczego. Z kolei rodzice za-
stepczy w osobach rodzenstwa to czesto ludzie bardzo mto-
dzi, na poczatku swojej drogi zyciowej, ktérych od mtod-
szych braci czy siostr dzieli niewielka réznica wieku. To
moze generowac rozne problemy, np. z brakiem autorytetu
czy odpowiednich umiejetnosci wychowawczych. W rodzi-
nach spokrewnionych zdarzajg si¢ sytuacje, kiedy rodzice
dzieci mieszkajg albo pomieszkujg razem z rodzing zastep-
cz3, czerpigc z tego rozne korzysci, np. nie ponosza kosztow
utrzymania, wyzywienia. W tym obszarze potrzeba wiele
pracy, a takze istotna jest rola koordynatora pieczy zastep-
czej w pracy z rodzing.

Rodziny zastepcze spokrewnione czgsto borykaja sie
z problemami finansowymi, wynikajacymi z tego, ze se-
niorzy sprawujacy funkcje rodzica zastepczego maja czesto
niewielkie emerytury. Kwoty, jakie otrzymuja na dzieci, sa
nizsze niz w przypadku rodzin niezawodowych i zawodo-
wych. Rodzenstwa, ktdre otrzymaly status rodzica zastep-
czego, czesto maja niewielkie dochody, cz¢$¢ z nich pod-
nosi swoje kwalifikacje zawodowe i nie ma mozliwoéci, aby
uzyskac¢ dodatkowe zrédta finansowania. Waznym elemen-
tem w tej grupie rodzicow zastgpczych jest jeszcze to, aby
mieli czas na wychowywanie swojego rodzenstwa, a w przy-
padku, kiedy pracujg na dwdch etatach, w réznych godzi-
nach, kwestie wychowania i opieki moga zej$¢ na drugi
plan, a przeciez co do zasady tak nie powinno by¢. Stanowi
to wazny i trudny element w rodzicielstwie spokrewnio-
nym. Jednak to, co jest niezwykle wazne, to fakt pokrewien-
stwa, bliskosci, ktéra pomaga niwelowa¢ zmiany, nielatwe
dla dziecka, zwigzane z opuszczeniem rodzicéw. Ponad po-
fowa wszystkich rodzin zastepczych w Czestochowie to ro-
dziny spokrewnione.

Drugi typ rodzin zastepczych to rodziny niezawodowe
- ,rodzine zastepczg zawodowa lub rodzine zastepcza nie-
zawodowg tworzg maltzonkowie lub osoba, o ktorych mowa

w ust. 1, niebedacy wstepnymi lub rodzenstwem dziecka™*.

Przed wejsciem w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej cze$¢ z tych rodzin byla skategory-
zowana jako rodziny spokrewnione w blizszym lub dalszym
stopniu pokrewienstwa. Byty to ciocie, wujkowie, kuzyno-
stwo. Cytowana ustawa zmienita to i od 2012 roku, nawet
jezeli rodzice zastepczy s3 w jakims stopniu powinowactwa
z dzieckiem , to zgodnie z prawem tworza dla niego rodzing
niezawodowg. Ta rodzina otrzymuje $rodki na pokrycie
utrzymania dziecka na takim samym poziomie jak rodzina
zawodowa, jednak z tg roznicg (jak méwi nazwa okreslajaca
jej rodzaj), ze nie otrzymuje wynagrodzenia z tytulu bycia
rodzing zastepcza. To druga, jezeli chodzi o liczbe rodzin
zastepczych, forma rodzinnej pieczy zastepczej w Polsce.
Aby zosta¢ rodzing niezawodowa, nalezy uzyskaé prawie
takie same kwalifikacje jak rodzina zawodowa. Ten typ ro-
dzin najczesciej sprawuje opieke nad jednym lub dwdjka
dzieci, oczywiscie s3 sytuacje, kiedy do rodziny niezawo-
dowej moze trafi¢ np. troje dzieci. Rodziny zawodowe to
potrzeba dzisiejszych czaséw. Niestety przybywa w naszym
kraju dzieci, ktére coraz czeéciej potrzebuja wsparcia w za-
kresie catodobowej opieki w §rodowisku zastepczym. Pro-
ces deinstytucjonalizacji zmierza do tego, aby to wlasnie
rodziny zastepcze, z duzym naciskiem na rozwoj rodziciel-
stwa zastepczego w formie rodzin zawodowych, pogotowi
rodzinnych i rodzinnych doméw dziecka, pelnity role opie-
kuricza wobec powierzonych dzieci.

W rodzinach zastepczych zawodowych moze przeby-
wacé do trojki dzieci, ale w réznych sytuacjach, za zgoda
rodziny, moze to by¢ wieksza liczba dzieci (np. w przy-
padku koniecznosci umieszczenia licznego rodzenstwa).
Rodzina zastepcza zawodowa poza $rodkami finansowymi
na utrzymanie dziecka otrzymuje wynagrodzenie na pod-
stawie umowy cywilno-prawnej z powiatem (jezeli rodzing
zastepcza zawodowa s malzonkowie to jedno z nich otrzy-
muje comiesieczne wynagrodzenie za prace) oraz ,,moze
otrzymywac $rodki finansowe na utrzymanie lokalu miesz-
kalnego w budynku wielorodzinnym lub domu jednorodzin-
nego w wysokosci odpowiadajacej wydatkom ponoszonym
przez rodzine zastepcza zawodowaq na czynsz, oplaty z ty-

94 Tamze.
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tutu najmu, oplaty za energie elektryczng i cieplng, wode, gaz
(...)”* iinne, . Jezeli w rodzinie przebywa wiecej niz trdjka
dzieci, to rodzina moze ubiega¢ sie 0 osobe do pomocy.

Jezeli chodzi o rodzinne domy dziecka i o osoby, ktore je
prowadza, to podobnie jak w rodzinach zast¢pczych zawo-
dowych na kazde dziecko przyznawana jest pomoc finan-
sowa oraz rodzic zastepczy zawodowy otrzymuje comie-
sieczne wynagrodzenie za prowadzenie rodzinnego domu
dziecka. Rodzinny dom dziecka otrzymuje rowniez $rodki
finansowe na: ,,utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego, w ktérym jest
prowadzony rodzinny dom dziecka, w wysoko$ci odpowia-
dajacej kosztom ponoszonym przez rodzinny dom dziecka
na czynsz, oplaty z tytulu najmu, oplaty za energie elek-
tryczng i cieplng, wode, gaz, odbidr nieczystosci stalych
i ptynnych, dzwig osobowy, antene zbiorczg, abonament
telewizyjny i radiowy, ustugi telekomunikacyjne oraz zwia-
zanym z kosztami eksploatacji (...)”*".

Zasadnicza réznica dotyczy kwestii zwigzanej z liczba
dzieci, ktére moga jednoczesnie przebywac¢ w tych rodzi-
nach - ,w rodzinnym domu dziecka, w tym samym cza-
sie, moze przebywac tacznie nie wiecej niz 8 dzieci oraz
0s6b, ktore osiagnety pelnoletno$¢ przebywajac w pieczy
zastepczej (...), w razie koniecznosci umieszczenia w ro-
dzinnym domu dziecka rodzenstwa, za zgoda prowadza-
cego rodzinny dom dziecka oraz po uzyskaniu pozytyw-
nej opinii koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, jest
dopuszczalne umieszczenie w tym samym czasie wigkszej
liczby dzieci™.

Co istotne, rodzina zastepcza moze ubiega¢ si¢ o za-
trudnienie pomocy do sprawowania opieki nad dzie¢mi:
»W rodzinnym domu dziecka, w ktérym przebywa wigcej
niz 4 dzieci, powiat lub podmiot organizujacy rodzinny
dom dziecka, na wniosek prowadzacego rodzinny dom
dziecka, zatrudnia osob¢ do pomocy przy sprawowaniu
opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich™®.

Istnieja jeszcze szczegolowe regulacje funkcjonowania

95 Tamze, Art. 83.
96 Tamze, Art. 84.
97 Tamze, Art. 61.
98 Tamze, Art. 64.

zawodowych rodzin zastepczych specjalistycznych i pogo-
towi rodzinnych, ktére reguluje cytowana ustawa o wspie-
raniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Wedlug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(GUS) z roku 2021% w zakresie funkcjonowania rodzin
zastepczych, ich typdw, osob prowadzacych i liczby dzieci
z podzialem na ich wiek funkcje rodziny zastepczej pelnity
18 983 malzenstwa i 16 932 samotne osoby. Rodziny, ktdre
przyjety jedno dziecko, stanowily 72,6%, dwoje dzieci -
18%, troje — 5,5%, za$ czworo i wiecej dzieci - 3,7% wszyst-
kich rodzin zastepczych. 53,6% ogoélnej liczby oséb pro-
wadzacych rodziny zastepcze to osoby w wieku 51-70 lat.
Rodzinne domy dziecka prowadzito 619 matzenstw i 105
samotnych oso6b. Wiekszos¢ osob (78,5%) prowadzacych
rodzinny dom dziecka byla w grupie wiekowej 41-60 lat.
Zadna osoba w przedziale wiekowym 18-21 lat nie pod-
jeta sie prowadzenia rodzinnego domu dziecka. Niemal
54% os6b pelnigcych funkcje rodziny zastepczej miesci
sie w przedziale wiekowym 51-70 lat.

Na koniec 2021 roku rodzinna piecza zastepcza funk-
cjonowata w formie rodzin zastepczych spokrewnionych,
niezawodowych i zawodowych, ktorych byto 35 915, oraz
w formie rodzinnych domdéw dziecka liczacych 724 pla-
cOwki. Wirod rodzin zastepczych rodziny spokrewnione
stanowily 64,2%, rodziny niezawodowe — 29,9%, a rodziny
zawodowe — 5,9%. W rodzinnej pieczy zastepczej prze-
bywalo 56 357 dzieci.

Informacje liczbowe pozwalaja oceni¢, czy w ramach
zalozen deinstytucjonalizacji rzeczywiscie zmierzamy
w kierunku zmiany, czyli przejécia od pieczy instytucjonal-
nej do pieczy rodzinnej. Na przestrzeni wskazanych trzech
lat mozna zaobserwowa¢ zmiany w tym zakresie, jednak w
niewystarczajagcym w stosunku do potrzeb zakresie.

Wida¢ réznice w liczbie dzieci umieszczonych w pie-
czy instytucjonalnej, ale dane wskazuja takze na zmniejsze-
nie na przestrzeni lat 2018-2021 liczby rodzin zastepczych.
Widoczny jest jednak wzrost liczby rodzinnych doméw
dziecka. Na bardzo podobnym niezmienionym poziomie
pozostaje liczba rodzin zawodowych.

99 Piecza zastgpcza w 2021 roku, https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/dzieci-i-rodzina/dzieci/piecza-zastepcza-w-2021-roku,1,6.html
[dostep dnia: 02.01.2023]
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Wykres 1. Struktura dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej wedtug grup wiekowych
w 2021 roku

7.7% 10,7%

1,6%
M O lat MW 1-3at W 4-61at M 7-13 lat M 1417 at [ 18-241ata

Stan na dzien 31 grudnia 2021 roku (dane GUS).
Dla poréwnania ponizej przedstawiam wykres z danymi GUS w zakresie pieczy instytucjonalnej za ten sam
okres, 1j. za 2021 rok.

Wykres 2. Struktura wychowankow instytucjonalnej pieczy zastepczej wedtug grup wieku w 2021 roku

6,1% 9,9%

1%
3.4%
MOlat M 1-3lat M 4-6 lat M 79 lat @ 10-131at [ 1417 lat 18 lat i wiecej

Stan na dzien 31 grudnia.

Tabela 1. Dane GUS za rok 2018 i 2021 (opracowanie wiasne)

Dane Dane za rok 2018 Dane za rok 2021
Liczba rodzin zastepczych ogdtem 36 478 35915

Liczba rodzin spokrewnionych 64,3% 64,2%

Liczba rodzin niezawodowych 29.9% 29,9%

Liczba rodzin zawodowych 5.8% 5,9%

Liczba rodzinnych doméw dziecka 613 724

Liczba dzieci w pieczy instytucjonalnej | 16 655 15931
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—IMIANY SYSTEMOWE NA POZIOMIE MIASTA

Od czasu zmian w systemie opieki nad dzieckiem, ktére
pojawily si¢ wraz z okresem transformacji, minelo wiele
lat. Pomoc spoleczna, jak kazdy obszar dziatania, mocno
sie zmienita.

Wszechobecny jest empowerment, przeciwstawiajacy
sie bezsilno$ci, a wskazujacy na to, ze jednostka ma moz-
liwosci uruchomienia sit wlasnych do tego, zeby przy nie-
wielkim wsparciu rozwigzywac trudne sytuacje.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej'®

wraz ze
Wspdlnota Robocza Zwigzkéw Organizacji Socjalnych
WRZOS'™ opracowato standardy, a w nich szereg no-
wych, a nawet nowatorskich, rozwigzan na polu pomocy
spolecznej, w tym standardy pracy z rodzing z dzieckiem.
Wszystko to mialo na celu odnowe pomocy spoleczne;.
Odbyly sie pilotazowe wdrozenia opracowanych rozwigzan
w poszczegdlnych gminach i powiatach. Jednym z waznych
dziatan nakierowanych na zmiane bylo oddzielenie pracy
socjalnej od $wiadczen. Opracowane przez ekspertéw ma-
terialy stanowily gotowe rozwigzania. Mimo to, nie kazda
gmina, zdecydowala si¢ na wdrozenie tych rozwigzan na
stale. Polska jest ciggle w procesie, ktéry moze przynies¢
istotng trwala zmiane, ale wymaga bardzo doktadnych za-
tozen i kalkulacji, w tym réwniez finansowych, konsulta-
¢ji spotecznych, spotkan, dyskusji i zmiany mentalnosci
wielu ludzi, od ktérych ten proces zalezy. Krotkowzrocz-
no$¢ w pomocy spolecznej, w drodze do zmian w zakresie
funkcjonowania réznych instytucji na tym polu, w konicu
obawa o utrate wplywéw to czynniki, ktore nie pomagaja
w drodze do zmian to bariery, ktére wymagaja pokonania.
Waznym partnerem w drodze jaka jest deinstytucjonali-
zacja s organizacje pozarzadowe. Zaszlo juz wiele zmian.
Nawet jezeli nie wszystkie sa zgodne z oczekiwaniami, to
jednak dokonaly sie. Maja one znaczenie dla odbiorcow
ustug, ale tez dla wszystkich tych, ktdrzy sa realizatorami
tych ustug.

Zasada subsydiarno$ci - tyle wtadzy, ile to konieczne -
wpisana w konstytucje RP jako zasada, na ktdrej oparte sa
prawa obywateli, ma znaczenie i musi zosta¢ uwzgledniona
wybierajac rozwiazania czy ich szukajac. Majg one bowiem

100 Obecnie Ministerstwo Rodziny i Polityki Spoteczne;j.

101 WRZOS jest zwiazkiem stowarzyszen, obecnie 10 Zwigzkow
Regionalnych i 2 Organizacje Ogélnopolskie.

znaczenie tylko wtedy, kiedy sa nakierowane na drugiego
czlowieka, uwzgledniajg jego realne mozliwosci, potrzeby,
dajac mu pelne prawo do samostanowienia i wyboru drogi.
Jednak w przypadku bezpieczenstwa dzieci to wazne prawo
ma uzupelnienie — mozna je stosowac, jezeli dzialania, jakie
s3 wykonywane, nie zagrazaja innym, a zwlaszcza osobom
zaleznym - tym, ktore nie moga same podejmowac decy-
zji, nie majg sprawczosci, aby zabezpieczy¢ swoje potrzeby.

Odwrocenie, cho¢ jeszcze w stopniu niewystarczaja-
cym, proporcji miejsc, gdzie trafiaja dzieci z rodzin trud-
nych, niedajacych im bezpieczenstwa, to juz znaczny krok.
Jednak kazdego dnia organizatorzy rodzinnej pieczy za-
stepczej czy podmioty organizujace piecze instytucjonalng
staja przed dylematem, gdzie umiescic¢ kolejne dzieci, ktére
mogga za chwile potrzebowac takiej decyzji. Brakuje wol-
nych miejsc, a zwlaszcza miejsc w rodzinnej pieczy zastep-
czej. Jest to zwigzane z niewystarczajaca liczba kandydatow
na rodzicéw zastepczych. Wigze si¢ to prawdopodobnie z
obawag, czy rodziny dadzg rade, czy beda mialy wsparcie, co
w sytuacji, kiedy nie bedg umiaty pomoéc dziecku, czy ktos
pomoze w dostaniu si¢ do specjalisty, jak poradzi¢ sobie z
oceng srodowiska. Czasami bariere stanowig kwestie zwia-
zane z finansami, ale zazwyczaj nie s3 dla rodzin najwaz-
niejsze. Te wszystkie obawy sa do uspokojenia, do wsparcia,
to rola specjalistow, ktérzy pracuja z rodzinami. Jednak cza-
sami nie wszystkie trudnosci da si¢ rozwiazaé czy im prze-
ciwdziala¢. Dlatego najwazniejsza jest wspolpraca, part-
nerstwo,zaufanie i patrzenie w tym samym kierunku na
piecze zastepcza, na rodzine, a zwlaszcza na dziecko, ktore
nigdy nie powinno si¢ sta¢ kartg przetargowa, czy powo-
dem konfliktu w kwestiach zwigzanych z jego bezpieczen-
stwem. Wazne, aby zostaly wypracowane takie standardy,
takie rozwigzania, ktdre w sposdb bezpieczny pozwolg dzie-
ciom by¢ dzie¢mi w sytuacjach, kiedy ich wtasne rodziny
zawiodly.

Niedawno Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cze-
stochowie przygotowal kampanie spoteczng ,,Pomoéz su-

perbohaterom znowu sta¢ sie dzie¢mi”'*

, ktéra pokazuje
w prosty sposob to, z czym borykaja sie dzieci i jak wazne

jest to, aby mogly znalez¢ bezpieczne miejsce.

102 https://www.czestochowa.pl/pomoz-superbohaterom-znowu-stac-

sie-dziecmi [dostep dnia 22.02.2023]
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Poméz superbohaterom

znowu staé sie dzieémil

W calym kraju jest wiele przedsiewzig¢é¢, kampanii spo-
tecznych promujacych czy zachecajacych do rodzicielstwa
zastepczego. Maja one duze znaczenie, ale bez kandyda-
tow do tej waznej roli nie da si¢ tego zrobi¢. Wiadomo,
ze najpiekniej byloby, gdyby rodziny zastepcze nie byly
potrzebne, a wszystkie dzieci miatyby rodzicéw, ktorzy
dbaliby o nie i kochali najbardziej na $§wiecie! Pozostaje
nadzieja... na to, ze dorosto$¢ bedzie oznaczata odpowie-
dzialnos¢ za zycie, ktore powolano - tak jak w opowiesci
Maly Ksigze Antoine’a de Saint-Exupéryego'®.

Na dzi$ pozostaje nieustawanie w drodze, ktdra ma stu-
zy¢ najwazniejszemu z celéw — ochronie dziecka, tego, ktore
potrzebuje miloéci, bliskosci i zaufania, zeby $wiat stwo-
rzony przez dorostych, nie byt peten okrucienstwa i po-
gardy dla stabszych, bezbronnych.

Jezeli najblizsza osoba nie jest w stanie zaopiekowac si¢
dzieckiem, to naszym obowiazkiem jest wykorzysta¢ kazda
mozliwos¢, zeby da¢ dziecku- superbohaterowi szanse na
bycie dzieckiem!

Podsumowanie

W roku 2023, ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pie-
czy zastepczej weszla w zycie z kolejng wazna zmiana, ktora
w swoich zatozeniach ma porzadkowa¢ dotychczasowy sys-
tem pieczy zastepczej. Wprowadza koniecznos¢ prowadze-
nia rejestrow, kfadzie mocny nacisk na to, aby wszystkie
osoby w jakikolwiek sposob zajmujace sie wspieraniem
dzieci, mialy czysta kartoteke, nie byly karane za wykro-
czenia, przestepstwa na tle seksualnym.

103 de Saint-Exupéry A., Maly Ksiazg (fr. Le Petit Prince), Nowy
Jork 1943.

Pojawily sie zapisy, ktore majg znaczenie, jezeli chodzi
o wynagrodzenia rodzin zastepczych. Podwyzszenie zarob-
kow jest zauwazone przez rodziny zastepcze, ale poki co
nie ma wplywu na liczbe 0séb chetnych do odbycia szko-
lent umozliwiajacych bycie rodzicem zastepczym czy pro-
wadzacym rodzinnego dom dziecka.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze zmiany te stang si¢ kolejnym
krokiem w kierunku deinstytucjonalizacji. Trzeba jeszcze
popracowac i poczekaé na to, co moze zaproponowac ro-
dzinom potrzebujacym wsparcia gmina, ale tez jak wyeg-
zekwowac to, co jest nalezne dzieciom, ich dzieciom od
nich samych.

Niezaleznie od aktualnej sytuacji gospodarczej i spo-
tecznej w kraju trzeba dziala¢, aby usprawni¢, udroznié
dziatania nakierowane na poprawienie losu wielu tysigcom
dzieci w Polsce. o osiagnieciu pewnych etapéw w kierunku
deinstytucjonalizacji, nalezy i$¢ dalej, dajac szanse na nor-
malne i dobre zycie. Nalezy podejmowac¢ probe wspdtpracy
na rzecz powrotu dziecka do domu albo stara¢ sie o ure-
gulowanie jego sytuacji prawnej, aby dziecko mogto zna-
lez¢ inna, kochajacy rodzing, ktora stworzy mu dom i da
mu poczucie, ze moze by¢ kochane, potrzebne i mie¢ takie
same prawa jak jego réwiesnicy
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Proces deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce

- wzloty i upadki

JOANNA LUBERADZKA-GRUCA

Wstep
Deinstytucjonalizacja w obszarze pieczy zastepczej wymaga
wnikliwego i szerokiego spojrzenia na sytuacje dzieci trafiaja-
cych poza swojg rodzine. W modelu idealnym wspieranie rodzi-
coéw powinno wyeliminowa¢ koniecznos¢ korzystania z pieczy
zastepczej. Niestety w roku 2023 osiggniecie takiego zaloze-
nia jest niemozliwe, dlatego szczegdlnie istotne jest wspiera-
nie dzieci, aby otrzymaly najlepsza jakosciowo i odpowia-
dajacg na ich potrzeby opieke. Elementem, ktory jest trwale
zwigzany z deinstytucjonalizacja w tym obszarze, powinno by¢
zwiekszenie partycypacji dzieci, wystuchiwanie ich glosu oraz
uwzglednianie ich zdania. Mimo pieknych tradycji w tym za-
kresie w polskiej pedagogice i zapisow prawa, ktdre moglyby
to umozliwi¢, obszar ten stanowi wyzwanie w polskiej polityce
spolecznej. Praktyki podmiotéw realizujacych zapisy prawa roz-
mijajg sie z intencjg tych zapiséw. Na taka sytuacje ma wplyw
wiele czynnikéw, jednak wérdd nich nalezy wymienic brak rze-
czywistej odpowiedzialnosci, spojnosci i wspotpracy pomie-
dzy réznymi resortami, ktére odpowiadaja w Polsce za sytu-
acje dzieci, np. resort rodziny i polityki spotecznej odpowiada
za piecze zastepcza (w takim zakresie, w jakim ta odpowiedzial-
no$¢ jest przypisana ministerstwu, a nie samorzadowi powiato-
wemu), resort sprawiedliwosci za sady rodzinne, ktére podej-
muja decyzje, co do powierzenia dzieci do pieczy zastepczej,
resort edukacji (cze$ciowo) za decyzje dotyczace dzieci, ktdre
weszly w konflikt z prawem, a resort zdrowia za kwestie dzieci
chorych, ktdre poza pieczg zastepcza wymagaja takze leczenia.
Dodatkowo w Polsce nadal pozostaje w mocy zastrze-
zenie do Konwencji o prawach dziecka'™ do artykuléw od
12 do 16, ktére dotycza m.in. swobodnej wypowiedzi i do-
stepu do informacji: ,Rzeczpospolita Polska uwaza, ze wy-
konania przez dziecko jego praw okreslonych w konwencji,
w szczegdlnosci praw okreslonych w artykufach od 12 do
16, dokonuje si¢ z poszanowaniem wladzy rodzicielskiej,

104 Wykonywanie Konwencji o prawach dziecka w Polsce,
https://www.gov.pl/web/rodzina/wykonywanie-konwencji-o-
prawach-dziecka-przez-polske [dostep dnia: 6.04.2023].

zgodnie z polskimi zwyczajami i tradycjami dotyczacymi

miejsca dziecka w rodzinie i poza rodzina”'%.
] p 3

Historia
Wydaje sie, ze koniecznos$¢ rodzinnej opieki nad porzuco-
nymi dzie¢mi stala si¢ oczywista juz wiele setek lat temu.
Jeden z pierwszych przejawdw takiego my$lenia pojawit
sie juz latach 30. XVIII wieku, kiedy francuski prezbiter
katolicki — Gabriel Piotr Baudouin, stworzyl w Warszawie
Dom Podrzutkdéw, w ktérym funkcjonowato okno zycia.
Porzucone niemowle oddawano karmigcej kobiecie, ktora
za wynagrodzeniem wychowywata dziecko do si6dmego
roku zycia. ,,Z czasem umieszczanie sierot i porzuconych
dzieci w rodzinach zastepczych upowszechnilo sie i coraz
mniej bylo zwigzane z dzialalnoscig charytatywng™'%. Pod-
czas zaboréw na terenie Polski wprowadzono rézne po-
rzadki prawne, dostosowujac je do prawa obowigzujacego
na terenie kazdego z panstw zaborczych, a opieke nad po-
rzuconymi dzie¢mi oparto na dzialalnosci dobroczynne;.
Powr6t do bardziej ustrukturyzowanych dziatan, ktére
mozna okresli¢ jako pierwsze formy deinstytucjonalizacj,
rozpoczal sie na poczatku XX wieku, kiedy Kazimierz Je-
zewski, zainspirowany swoim pobytem w Szwajcarii, utwo-
rzyl w Galicji Towarzystwo Gniazd Sierocych, ktére miafo
umozliwi¢ wychowywanie dzieci osieroconych w zastep-
czych domach rodzinnych. Pierwsze gniazdo powstalo
w 1908 roku w Stanistawczyku pod Przemyslem. Gniazda
byly pewnego rodzaju rodzinami zastepczymi, ktére wy-
chowywaly przyjete dzieci w gospodarstwach wiejskich,
tworzac wspolnie rodzing i uprawiajac razem ziemie. Idea
ta trafita na podatny grunt w okresie miedzywojennym,
ktéry po odzyskaniu przez Polske niepodleglosci sprzy-

105 Konwencja o prawach dziecka, art. 12-16, https://brpd.gov.
pl/konwencja-o-prawach-dziecka/ [dostep dnia: 06.04.2023].

106 I. Drozd, Piecza zastepcza — historia i wspolczesno$é, [w:]
M. Kordaczuk-Was, M. Wiktorowicz-Sosnowska (red.), Rodzina
zastepcza. Pomiedzy prawem, teorig i praktyka, Exante Wydawnictwo
Naukowe, Wroctaw 2018, s. 10.
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jal innemu niz w okresie zaboréw mysleniu o opiece nad
dzie¢mi. W 1919 roku sejm postanowil uczci¢ Tadeusza
Kosciuszke, poprzez tworzenie zywych pomnikéw w po-
staci wzorowych wiosek kosciuszkowskich w srodowisku
wiejskim ztozonych z gniazd sierocych. Réwnoczesnie
w 1921 roku uchwalono konstytucje niepodlegtej Rzeczy-
pospolitej Polskiej, w ktorej pojawil sie zapis, ze ,,dzieci bez
dostatecznej opieki rodzicielskiej, zaniedbane pod wzgle-
dem wychowawczym - maja prawo do opieki i pomocy
Panstwa, w zakresie oznaczonym ustawg. Odjecie rodzi-
com wtladzy rodzicielskiej nad dzieckiem moze nastapi¢
tylko w drodze orzeczenia sagdowego™'””. W $lad za uchwa-
leniem konstytucji pojawily sie w Polsce proby usystematy-
zowanego oddawania porzuconych niemowlat pod opieke
obcym rodzinom. Podlegaty one nadzorowi, a dzieci byly
objete wsparciem materialnym, zdrowotnym, edukacyj-
nym i wychowawczym. W 1936 roku bylo w Polsce 6175
rodzin zastepczych, a juz w 1938 roku 8447'%. Opieka ro-
dzinna nad osieroconymi dzie¢mi rozwijala si¢ w sposéb
spontaniczny w okresie okupacji Polski w czasie IT wojny
$wiatowej. ,,Pierwsze w powojennej Polsce zarzadzenie
dotyczace rodzin zastepczych wydano 15 maja 1946 roku
- bylo to pismo ministra o§wiaty o umieszczaniu dzieci
w rodzinach zastepczych™®. Towarzystwo Gniazd Siero-
cych i Wiosek Ko$ciuszkowskich przetrwato do 1949 roku,
jednak juz wczesniej borykalo si¢ z problemami finanso-
wymi i organizacyjnymi.

Blisko 10 lat trwato, aby idee wychowania rodzinnego
powrdcity do polskiej pedagogiki i psychologii. Pod ko-
niec lat 50. przyjeto ,,ze wychowanie zakladowe nie stwarza
optymalnych warunkéw rozwoju i w pelni nie zaspokaja po-
trzeb swoich wychowankéw, a najlepszym srodowiskiem roz-
woju dla dzieci jest rodzina”"'*. W 1958 roku zaowocowalo to
utworzeniem pierwszych dwéch rodzinnych doméw dziecka
Weroniki i Grzegorza Dowlaszéw w Szczecinie oraz Marii

107 Ustawa z dnia 17 marca 1921 r. - Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 1921 r. Nr 44, poz. 267).

108 M. Franc, Style wychowania rodzin zastgpczych,
»Pedagogika Spoleczna” 2021, nr 3-4 (81-82), s. 123.

109 Tamze.

110 J. Obroska, Rodzinne domy dziecka w Polsce: historia,
organizacja, funkcjonowanie, ,Wychowawca” 2012, nr 12, s. 8-11.

i Stanistawa Zapartéw w Swidwinie. Domy te pod wieloma
wzgledami réznity si¢ od siebie i byly odmiennie zorganizo-
wane. Jednak zapoczatkowaly trend, ktéry na stale zagoscit
w polskim systemie opieki nad dzieckiem i rodzing. Liczba
rodzinnych doméw dziecka wzrastata do lat 90., w 1985 roku
funkcjonowato 158 rodzinnych doméw dziecka, jednak poz-
niej ulegla niewielkiemu zmniejszeniu, aby ponownie wzro-
sna¢ po roku 2000. Dynamicznemu rozwojowi rodzinnych
domodw dziecka nie sprzyjaly powazne i daleko idace zmiany,
takie jak sformalizowanie sposobu ich dziatania, reforma ad-
ministracyjna kraju, ktéra pociagnela za sobg przeniesienie
zadania opieki nad dzieckiem z wojewddztwa na powiaty,
oraz zmiana resortu, ktéremu odtad podlegaly rodzinne
domy dziecka, z edukacji na pomoc spoleczna. Jednak, ,,re-
forma systemu opieki zastepczej nad dzieckiem oparta o za-
sade pomocniczosci, zasady: personalizmu, poszanowania
prawa dziecka do zycia w rodzinie, prymatu rodziny w wy-
chowaniu dziecka zgodna jest w swej warstwie aksjologicz-
nej ze standardami prawa miedzynarodowego i wewnetrz-

nego™'!

miala przynie$¢, zgodnie z zalozeniami, wymierne
rezultaty, m.in. w postaci wzrostu liczby dzieci powracaja-
cych do rodzin biologicznych oraz rozwoju rodzinnych form
pieczy zastepczej i rownocze$nie zmniejszenia liczby doméw
dziecka i liczby dzieci pod opieka jednej placowki.

W latach 2004-2005 Instytut Spraw Publicznych prze-
prowadzil badania terenowe, ktére pokazaly, ze tempo
zmian nie bylo zadowalajace i napotykalo na szereg barier.

Z jednej strony nalezy pozytywnie oceni¢ oddanie odpo-
wiedzialnoci za swoich mafoletnich obywateli samorzadom
powiatowym i gminnym, a z drugiej decyzja ta spowodowata
duze zréznicowanie stopnia prowadzonych reform oraz po-
dejscia i zrozumienia potrzeb dziecka. Jednym z najbardziej
poruszajacych wnioskéw z tego badania byt ten, ktory mo-
wil, ze ,,dzieci za pdzno otrzymujg pomoc, czesto bez przy-
gotowania przez pracownikéw socjalnych indywidualnych
planéw opieki, bez systematycznego monitorowania loséw
dziecka umieszczonego poza domem i bez pracy socjalnej
z jego rodzing. Interwencja stuzb spotecznych wystepuje
zwykle w sytuacji krytycznej, a pracownik socjalny rzadko

111 M. Kaczmarek, Reforma systemu opieki zastepczej.
Zalozenia a rzeczywistos¢, http://www.frs.pl/docs/DD3dIaNGO.pdf, s. 4
[dostep dnia: 05.04.2023].
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koordynuje calos¢ dziatan wobec dziecka i jego rodziny”*'

W 2004 roku weszla w zycie ustawa o pomocy spolecz-
nej'?, ktéra okredlita, ze dziecko pozbawione czes$ciowo lub
catkowicie opieki rodzicielskiej moze by¢ umieszczone w ro-
dzinie zastepczej lub calodobowej placéwce opiekunczo-
-wychowawczej. Rodziny zastepcze zostaty podzielone na:
spokrewnione z dzieckiem, niespokrewnione, zawodowe:
wielodzietne, specjalistyczne i o charakterze pogotowia ro-
dzinnego. Placéwki podzielono na typu interwencyjnego, ro-
dzinnego lub socjalizacyjnego. Placowka mogta przyja¢ forme
wielofunkeyjna, jezeli taczyta dzialania interwencyjne, socja-
lizacyjne i inne na rzecz pomocy dziecku i rodzinie. W $lad za
ustawg o pomocy spolecznej weszly w zycie liczne akty wyko-
nawcze, w tym rozporzadzenie Ministra Polityki Spoteczne;j
w sprawie placéwek opiekunczo-wychowawczych', w kto-
rym okreslono, ze w placéwce opiekunczo-wychowawczej nie
powinno jednoczesnie przebywa¢ wigcej niz 30 dzieci. Bylo
to ambitne zaloZenie, poniewaz w 2005 roku $rednia liczba
dzieci przypadajgcych na jedna placéwke wynosita ponad 60.
Jednoczesnie ustawa o pomocy spolecznej okreslala, ze pla-
cowki opiekunczo-wychowawcze, ktdre nie osiagaja wyma-
ganego standardu sg zobowigzane do opracowania i realizacji
programu naprawczego do konca 2006 roku. Wsréd aktow
wykonawczych do ustawy o pomocy spotecznej znalazlo si¢
takze rozporzadzenie Ministra Polityki Spofecznej, w ktorym
okre$lono, ze nadzér nad przestrzeganiem standardu opieki
i wychowania w placéwce polega m.in. na sprawdzeniu in-
dywidualnych planéw pracy z wychowankami, okresowych
ocen sytuacji dziecka i pisemnych wnioskéw dotyczacych za-
sadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce'">.

Niestety za zapisami ustawy nie poszly konkretne dzia-
tania, a przede wszystkim finanse dla samorzadéw, ktére

112 M. Ractaw-Markowska, M. Rymsza, Zreformowany system
pomocy dziecku i rodzinie w Polsce, ,, Analizy i Opinie” 2005, nr 41, s. 4.

113 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz.U. 22004 r. Nr 64, poz. 593, Nr 99, poz. 1001 i Nr 273, poz. 2703).

114 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia
14 lutego 2005 r. w sprawie placéwek opiekunczo-wychowawczych
(Dz.U. 22005 r. Nr 37, poz. 331).

115 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej

w sprawie szczegotowych zasad nadzoru nad przestrzeganiem standardu
opieki i wychowania w placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz
nadzoru nad dzialalnoscig o$rodkéw adopcyjno-opiekuniczych z dnia 19
pazdziernika 2005 r. (Dz.U z 2005 . Nr 214, poz. 1812).
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umozliwilyby rzeczywistag zmiang¢ w funkcjonowaniu pla-
cowek i wyprowadzenie dzieci z duzych budynkéw, w kto-
rych istnialy te instytucje. ,,Pomimo dlugiego okresu dosto-
sowawczego, wiekszo$¢ wymaganych standardéw majacych
obowigzywac¢ od dnia 1 stycznia 2007 r. nie zostata wpro-
wadzona, co wymusito na wladzach publicznych przesunie-
cie terminu ich obowigzywania o 4 lata”"'®. Minister Poli-
tyki Spotecznej w 2007 roku wydala rozporzadzenie, ktore
co prawda utrzymywalo wskazang w akcie wykonawczym
z 2005 roku liczbe 30 dzieci pod opieka placdwki, jednak
réwnoczes$nie odsuwalo zobowiazane do opracowania i re-
alizacji programu naprawczego do 1 stycznia 2011 r.""” Na-
lezy jednak zauwazy¢, ze w tym samym rozporzadzeniu po-
jawily sie zapisy podkreslajace znaczenie indywidualnego
planu pracy z dzieckiem oraz oceny efektéw pracy socjalnej
prowadzonej z jego rodzicami, a takze dziatan krotko- i dtu-
goterminowych zmierzajacych do usamodzielnienia dziecka.

Prowadzone reformy w systemie pomocy dziecku i rodzi-
nie mialy doprowadzi¢ nie tylko do szybkiego zmniejszenia
liczby dzieci pod opieka jednej placowki opiekuniczo-wycho-
wawczej, ale takze do zwiekszenia odsetka dzieci powracaja-
cych do rodzin biologicznych oraz rozwoju niespokrewnio-
nych z dzieckiem rodzin zastepczych, takze przeznaczonych
dla dzieci ze specjalnymi potrzebami, i pogotowi rodzinnych,
w ktorych mozna umiesci¢ dziecko interwencyjnie.

Tabela ponizej obrazuje liczbe dzieci w instytucjonal-
nej i rodzinnej pieczy zastepczej w latach, ktdre stanowily
kamienie milowe w reformie w duchu deinstytucjonaliza-
cji, a co za tym idzie — w procesie zmian w systemie opieki
nad dzieckiem i rodzing. Rok 2005 to pierwszy rok obowia-
zywania zapisow i aktéw wykonawczych ustawy o pomocy
spolecznej. W roku 2008 pojawily sie Zalozenia projektu
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
nad dzieckiem, Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.
W roku 2012 wszed! w zycie ten akt prawny, w roku 2015
natomiast zaczal obowigzywac zapis, ze w placéwkach opie-
kunczo-wychowawczych mogg przebywa¢ dzieci powyzej
7. roku zycia. Rok 2021 jest ostatnim, za ktdry sa dostepne

116 Informacja o wynikach kontroli funkcjonowania wybranych
placowek opiekunczo-wychowawczych, NIK, 2008, s. 5.

117 Rozporzadzenie Ministra Pracy I Polityki Spolecznej
w sprawie placéwek opiekunczo-wychowawczych z dnia
19 pazdziernika 2007 r. (Dz.U. z 2007 r. Nr 201, poz. 1455).
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Tabela 1. Opracowanie wiasne na podstawie danych Departamentu Polityki Rodzinnej MPiPS
z Informaciji Rady Ministrow o realizacji ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej

Rok 2005 2008 2012* 2015 2021
Laczna liczba podmiotéw rodzinnej pieczy 42 007 44 527 40 069 38 847 36 865
zastepczej (rodzin zastepczych i rodzinnych

doméw dziecka)

Odsetek rodzin spokrewnionych 85% 83% 65% 64% 63%

z dzieckiem w ogdlnej liczbie podmiotow

rodzinnej pieczy zastepczej

tgczna liczba dzieci w podmiotach 59 345 66 026 58 082 56 986 56 656
rodzinnej pieczy zastepczej

Liczba placéwek opiekunczo- 458 462 651 974 1276
wychowawczych réinych typow*

Liczba dzieci w placéwkach opiekunczo- 28420 27589 18293 17407 14429
-wychowawczych**

Liczba placéwek opiekunczo- 267 279 267 231 227
-wychowawczych typu rodzinnego

Liczba dzieci w placéwkach opiekunczo- 2252 2226 2232 1885 1488
-wychowawczych typu rodzinnego

* W 2012 roku ulegta zmianie definicja rodzin zastepczych spokrewnionych —role tg mogg petnic
tylko osoby bedqgce wstepnymi (np. babcia lub dziadek) lub rodzehstwem dziecka.
** Bez placdwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz placdwek dziatajgcych

na poziomie samorzgdu wojewddzkiego.

pelne dane oraz pierwszym po pandemii i réwnocze$nie
rokiem, w ktorym obowigzuja juz zapisy, ze w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych moga przebywac¢ dzieci po-
wyzej 10. roku zycia (od 1 stycznia 2020 roku), a od 1 stycz-
nia 2021 r. liczba dzieci umieszczonych w placéwce opie-
kunczo-wychowawczej nie moze przekraczac¢ 14'%,

Wspotczesnosé

W informacji Rady Ministréow o realizacji w roku 2021
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
mozemy przeczytac, ze istotnym wskaznikiem, majacym

118 Od 2015 roku ustawa o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej ograniczyta mozliwoé¢ przyjmowania do placowek
dzieci ponizej siddmego roku zycia, a od 2020 roku - ponizej 10.
Termin dostosowania placéwek opiekuniczo-wychowawczych

do wymogu ustalajacego jako maksymalng liczbe 14 dzieci
przebywajacych w placéwce uptynat z dniem 31 grudnia 2020 r.

wplyw na podaz miejsc w rodzinach zastepczych (niespo-
krewnionych z dzieckiem), jest takze liczba takich form,
ktére nie deklaruja checi przyjecia nowych dzieci, wy-
chowuja tylko dzieci petnoletnie, ktére kontynuuja nauke
i w zwigzku z tym nadal mogg pozostawac¢ w pieczy zastep-
czej'’®. Nalezy odnotowac, ze w roku 2021 byto to az 17%
istniejacych rodzin zastepczych'®.

Brakuje kandydatéw na rodzicéw zastepczych i sytu-
acji tej nie udaje sie poprawi¢ od lat. Na ponizszym wy-
kresie wida¢ linie trendu, ktore w zasadzie w kazdym z ty-

119 Informacja Rady Ministréw o realizacji w roku 2021 ustawy

z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
hitps://www.gov.pl/web/rodzina/informacja-rady-ministrow-o-
realizacji-w-roku-2021-ustawy-z-dnia-9-czerwca-2011-r-o-wspieraniu-
rodziny-i-systemie-pieczy-zastepczej [dostep dnia: 22.02.2023]

120 Odsetek wyliczono z sumy rodzin niezawodowych,
zawodowych i rodzinnych doméw dziecka.
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Wykres nr 1 Opracowanie wiasne na podstawie Informacji Rady Ministrow o realizacji ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w latach 2012-2021.

3000 2556
2413
1944 2034
2000
1509
1000 663
I . 421 087 )5 423
37 . 64 33 68 29 44 24 . 69 26
; O o

2012 2018

mmmm  kandydaci na rodziny zastgepcze niezawodowe
kandydaci na rodzinne domy dziecka

pow rodzin sg spadkowe. W roku 2021 odnotowano wzrost
liczby kandydatéw na rodziny zastepcze wszystkich typow,
jednak musimy pamietaé, ze w roku 2020 - ze wzgledu na
pandemie¢ — w zasadzie nie odbywaly si¢ szkolenia dla kan-
dydatéw i dlatego lata 2020 i 2021 powinno si¢ rozpatry-
wac lacznie. Usredniony wynik z tych dwéch lat wynosi od-
powiednio: 2032 dla rodzin zastepczych niezawodowych,
337 dla rodzin zastepczych zawodowych, 57 dla rodzinnych
domoéw dziecka i 25 dla placéwek opiekuniczo-wychowaw-
czych typu rodzinnego, co jest wynikiem bardzo zblizonym
do roku 2019 (odpowiednio: 2034, 287, 68, 29).

Sytuacja ta jest - w mojej ocenie — w duzej mierze wy-
nikiem wieloletnich zaniechan i braku konsekwentnych
dziatan zmierzajacych do rozwoju rodzinnych form pie-
czy zastepczej, takze poprzez realizacje kolejnych przyj-
mowanych dokumentéw strategicznych, np. Uchwaly
Nr 104 Rady Ministréw z dnia 18 czerwca 2013 r. w spra-
wie przyjecia Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 20202,
Zaktadata ona, ze udzial dzieci umieszczonych w rodzin-
nych formach pieczy zastepczej w ogdlnej liczbie dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 roku bedzie wy-

121 Monitor Polski M.P. 2013 poz. 640 https://isap.sejm.
gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WMP20130000640 [dostep dnia:
22.02.2023]

2019

2020 2021

kandydaci na rodziny zastepcze zawodowe
kandydaci na placéwki typu rodzinnego

nosita 90%, jednak za tg uchwala nie poszly konkretne dzia-
tania, ktore umozliwityby osiagniecie tego wskaznika. Nie
uwzgledniono réwniez konkretnych rekomendacji, jak np.
zamieszczonych w raporcie Postepy deinstytucjonalizacji

122

pieczy zastepczej z 2018 roku'*.

W raporcie tym sformutowano dziewie¢ rekomen-
dacji, ktére do dzisiaj doczekaly sie tylko cze$ciowego
uwzglednienia:

1. Tworzenie dtugofalowych strategii oraz krajowych ire-
gionalnych planéw dziatania na rzecz deinstytucjo-
nalizacji.

2. Poprawa efektywnosci dziatan w obszarze profilaktyki
i ich kontynuacja takze po ewentualnym powierzeniu
dziecka do pieczy zastepcze;.

3. Stworzenie warunkéw dla lepszej wspotpracy wszyst-
kich uczestnikdw systemu wsparcia dziecka i rodziny.

4. Diugofalowe planowanie wydatkéw samorzadéw na
podstawie racjonalnych przestanek, w szczegdlnosci
wsparcie rodziny i rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej

122 M. Bitner, J. Luberadzka-Gruca, E. Wojtasinska, A. Skalec,
B. Kulig, A. Kwasniewska-Sadkowska, D. Iwanowski, Raport. Postepy
deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej, Agencja Wydawnicza ,,PAJ
Press”, Warszawa 2018, s.10.
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zamiast inwestycji w formy instytucjonalne (np. tworze-
nie nowych placéwek).

5. Tworzenie zaplecza w postaci statej i dostepnej pomocy
specjalistéw dla dzieci powierzonych do pieczy zastep-
czej (np. terapii) oraz szybkiej $ciezki diagnozy medycz-
nej dla dzieci wymagajacych niezwlocznej pomocy.

6. Poprawa warunkéw prowadzenia rodzinnych form pie-
czy zastepczej.

7. Podnoszenie kwalifikacji wszystkich uczestnikow sys-
temu wsparcia dziecka i rodziny.

8. Usprawnienie systemu usamodzielnienia z pieczy za-
stepczej, w szczegdlnosci dzieci niepelnosprawnych.

9. Prowadzenie systematycznej i pogtebionej analizy sys-
temu opieki nad dzieckiem i rodzing, w tym ewaluacja
dziatan i analiza rezultatow.

Ponizej odniesienie si¢ do zmian, ktdre udalo si¢ wpro-
wadzi¢, a ktére nawiazujg do powyzszych rekomendacji:

Ad. 1. Nie powstala strategia deinstytucjonalizacji,
jednak w jej miejsce przyjeto Uchwale nr 135 Rady Mi-
nistréw z dnia 15 czerwca 2022 r. w sprawie przyjecia po-
lityki publicznej pod nazwg Strategia rozwoju ustug spo-
tecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 1.). — wiecej na ten temat mozna przeczytaé w cze-
$ci “Proces prac nad strategia deinstytucjonalizacji w Pol-
sce” w tej publikacji.

Ad. 4. W lutym 2023 roku. wprowadzono ustawowy
zakaz tworzenia nowych placéwek opiekunczo-wycho-
wawczych.

123

Ad. 6. W lutym 2023 roku. wprowadzono'* wyzsze wy-
nagrodzenia dla zawodowych rodzicéw zastepczych, jednak
mimo wysokiej inflacji i co za tym idzie - kosztéw zycia, nie
podniesiono kwoty na utrzymanie dziecka oraz nie wprowa-
dzono dodatkowych mechanizméw wsparcia dla rodzicéw
zastepczych, nie uwzgledniono takze od lat zglaszanego po-
stulatu stworzenia mozliwosci zatrudniania rodzicéw zastep-
czych na umowe o prace.

Ad. 7. Rozpoczal si¢ proces podnoszenia tych kompe-

tencji, jednak zostal on przerwany przez pandemie i jak

123 Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. z 2022 r., poz. 2140).

dotad do niego nie powrécono'*.

Ad. 8. Nowelizacja z 1 lutego 2023 roku wprowadzita
mozliwo$¢ pozostawania w pieczy zastepczej do ukonczenia
25. roku zycia przez osoby, ktore legitymujg sie orzeczeniem
o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci.

Oceniajac proces deinstytucjonalizacji w Polsce, warto
przyjrze¢ sie wynikom kontroli placéwek opiekuniczo-wy-
chowawczych, ktoére systematycznie przeprowadza Naj-
wyzsza Izba Kontroli'**

Jak mozna zauwazy¢, mimo ogromnych $rodkéw fi-
nansowych przeznaczonych przez Polske na podnoszenie
standardow placowek opiekunczo-wychowawczych oraz
wielu aktéw prawnych, ktore regulujg dziatalnos¢ placéd-
wek, na przestrzeni 15 lat nadal nie udato si¢ wcieli¢ w zy-
cie wszystkich wymaganych zapiséw oraz w rzeczywisty
sposdb poprawi¢ sytuacji dzieci na podstawie rzetelnych
planéw pomocy dziecku, zawierajacych diagnozy psycho-
fizyczne, ktore powinny umozliwia¢ zindywidualizowane
dzialania opiekunczo-wychowawcze.

Juz w 2008 roku Najwyzsza Izba Kontroli wskazy-
wala, ze niezbedne jest rzetelne monitorowanie procesu
deinstytucjonalizacji: ,,Zdaniem NIK, niezalezny o$ro-
dek naukowo-badawczy, zajmujacy sie problematyka
polityki spotecznej, np. Instytut Pracy i Spraw Socjal-
nych przy MPiPS lub Instytut Spraw Publicznych, po-
winien, na zlecenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej,
przeprowadzi¢ ocene merytoryczng i naukowa obecnie
funkcjonujacego systemu opieki nad dzieckiem umiesz-
czonym poza rodzing, jego wad oraz kierunkéw zmian
w $wietle przyjetych i stosowanych na $wiecie rozwia-
zan w tym zakresie.

W ocenie NIK, wojewodowie powinni zwigkszy¢ cze-
stotliwo$¢ kontroli prowadzacych do oceny stanu reali-
zacji programéw naprawczych oraz realnosci osiggniecia
wymaganych standardéw przez placéwki opiekunczo-wy-

124 Wiecej na ten temat: Najwyzsza Izba Kontroli, 2023,
Wsparcie systemu pieczy zastepczej w procesie deinstytucjonalizacji.
Informacja o wynikach kontroli, https://www.nik.gov.pl/plik/
id,27403,vp,30218.pdf [data dostep dnia:u 12 kwietnia 2023].

125 Najwyzsza Izba Kontroli (NIK) to naczelny i niezalezny organ
kontroli panstwowej z misjg straznika grosza publicznego. Od 100 lat NIK
ocenia funkcjonowanie panistwa i gospodarowanie srodkami publicznymi.
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Przedmiot i rok kontroli NIK

Wybrane wnioski z przeprowadzonych kontroli

Informacja o wynikach kontroli
“Funkcjonowania wybranych placéwek
opiekunczo-wychowawczych”, 2008

1.

2.

NIK negatywnie ocenita jako$¢ Swiadczenia ustug przez
skontrolowane placdwki opiekunczo-wychowawcze.

Zadna ze skontrolowanych placéwek opiekuhczo-
wychowawczych nie zapewniata wychowankom warunkdw
bytowych oraz opieki i wychowania na poziomie wszystkich
obowigzujgcych standarddw.

. Dokumentacja dotyczgca wychowankdéw placdwek

byta gromadzona i sporzgdzana niezgodnie z wymogami
okreslonymi w rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia
14 lutego 2005 .

. Wedtug stanu na dzien 1 stycznia 2006 r. — w jednej placdwce

opiekuhczo-wychowawczej przebywato srednio 54
wychowankdw, z kolei na dzieh 30 czerwca 2007 r.

— 49, co byto sprzeczne z obowigzujgcymi w tym zakresie
standardami.

. Ponadto wojewodowie, starostowie i prezydenci miast nie

wywigzywali sie w petni z ustawowego obowigzku sprawowania
nadzoru nad funkcjonowaniem placéwek opiekuhczo-
wychowawczych.

Informacja o wynikach kontroli,
“Funkcjonowanie placdwek opiekunczo-
wychowawczych oraz ich wspdétdziatanie
z innymi instytucjami na rzecz powrotu
dzieci do wychowania w rodzinie”
(Kontrola objeta lata

2008-2010i | poétrocze 2011 r.), 2012

. Podejmowane dziatania na rzecz pozyskania wiekszej liczby

0séb zainteresowanych przyjmowaniem dzieci w formie rodzin
zastepczych nie przynosity spodziewanych rezultatow.

. Dzieci byty kierowane do placéwek w ktérych sq wolne

miejsca, zamiast do takich, ktére mogty odpowiedzie¢ naich
potrzeby.

. Indywidualne plany pracy, stanowigce podstawe pracy

z dzieckiem, az w % placdwek sporzadzano bez niezbednych
informaciji. Miaty one charakter formalny i nie zawsze byty
dostosowane do faktycznej sytuacji dziecka.

. Procentowy udziat wychowankéw placdwek opiekunczo-

wychowawczych, kontynuujgcych nauke na studiach
wyzszych, nie przekraczat 10%, za$ udziat ten dla dzieci
przebywajgcych w rodzinach zastepczych dochodzit nawet do
50%.

. Nie przynosity spodziewanych efektéw dziatania pracownikdw

socjalnych gminnych o$rodkéw pomocy spotecznej
i powiatowych centréw pomocy rodzinie zmierzajgce do
przywrécenia dzieci do wychowania w rodzinie biologiczne;j.

. Inaczne frudnosci w procesie adopcyjnym wystepowaty przy

adoptowaniu rodzehstw, dzieci starszych i niepetnosprawnych.

. Zbyt dtugi byt réwniez czas prowadzonych postepowan

sgdowych.

. Nieskuteczna byta wspdtpraca miedzy skontrolowanymi

placdwkami opiekuhczo-wychowawczymi, powiatowymi
centrami pomocy rodzinie, osrodkami adopcyjno-opiekuhczymi
a sgdami.

. Nadzér nad placdwkami prowadzony przez starostow za

posrednictwem powiatowych centréw pomocy rodzinie, nie
zapewniat rzetelnosci i bezstronnosci.
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Informacja o wynikach kontroli
“Realizacja zadan opiekunczo-
wychowawczych w domach dziecka”,
2022

. Zadania opiekuhczo-wychowawcze realizowane

w placéwkach opiekunczo-wychowawczych nie zapewnity
wychowankom zindywidualizowanego i wystarczajgcego
wsparcia, adekwatnego do zdiagnozowanych okolicznosci.
Skupiaty sie gtdwnie na zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych wychowankdw.

. Zaledwie w potowie skonfrolowanych placéwek, proces

ich przeksztatcenia w mate jednostki, zostat ukornczony
W wyznaczonym terminie.

. Ponad potowe ze skontrolowanych placéwek podzielono

na mniejsze, sytuujgc nowo utworzone w tych samych
budynkach. Doprowadzito to do sytuaciji, ze w jednej lokalizaciji
funkcjonowato nawet pie¢ placodwek.

. W wiekszosci placédwek nie przestrzegano ustawowo okreslonej

maksymalnej liczby dzieci i minimalnego ich wieku.

. Skontrolowane placdwki w wiekszosci nie byty przygotowane

do udzielania wsparcia dzieciom z niepetnosprawnosciq, ktére
w nich przebywaty.

. Wystgpity nieprawidtowosci przy sporzgdzaniu diagnoz

psychofizycznych i planéw pomocy dzieciom, ktére powinny
stanowi¢ rzetelng podstawe do zindywidualizowanych dziatan
opiekunczo-wychowawczych.

. Jedynie w nielicznych placéwkach opiekunczo-

wychowawczych realizowano programy reintegracyjne

z aktywnym i swiadomym udziatem rodzicéw biologicznych,
udzielajgc im wsparcia i poradnictwa pedagogicznego,
terapeutycznego czy psychologicznego.

. Ciggle zdarzaty sie sytuacje, w ktérych konieczne byto

zwiekszenie nadzoru nad realizacjq i przebiegiem procesu
opiekunczo-wychowawczego, monitorowania sytuacii
w placéwcee, w szczegdlnosci w zakresie przestrzegania praw

dziecka.

chowawcze w wymaganym okresie”'*.

« zakaz tworzenia nowych form instytucjonalnej pieczy za-

1 lutego 2023 roku weszly w Polsce w zycie zmiany  stepczej, poza sytuacjami wyjatkowymi, na ktére wyrazi

w systemie pieczy zastepczej, ktore zgodnie z zatozeniami ~ zgod¢ wojewoda i zaopiniuje je Rzecznik Praw Dziecka.

ustawodawcy wprowadzaja:

« rejestr (system teleinformatyczny) obejmujacy wykaz

dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej oraz 0s6b po-

siadajacych wstepna kwalifikacje do pelnienia funkcji

rodziny zastepczej, bedacych kandydatami na rodzicow

zastepczych lub rodzicami zastepczymi oraz wykaz in-

stytucjonalnych form pieczy zastepczej i oséb usamo-

dzielnianych,

126 Informacja o wynikach kontroli funkcjonowania wybranych

placéwek opiekunczo-wychowawczych, NIK, 2008, s. 9.

66




ABSOLUTNIE KAZDE DZIECKO MA PRAWO DO ZYCIA W RODZINIE — SYTUACJA DZIECI Z NIEPELENOSPRAWNOSCIA

W POLSKIEJ PIECZY ZASTEPCZEJ W KONTEKSCIE DEINSTYTUCJONALIZACJI

Absolutnie kazde dziecko ma prawo do zycia w rodzinie
- sytuacja dzieci z niepetnosprawnosciqg w polskiej pieczy
zastepczej w kontekscie deinstytucjonalizaciji

BEATA POTOCKA

Przywolane zdanie jest fragmentem artykulu i dotyczy
konkretnego oérodka (Zakladu Leczniczo-Opiekuncze-
go dla Dzieci w Piszkowicach), jednak oddaje ono pewng
idee, podzielang przez wiele oséb. Niechciane dzieci z nie-
pelnosprawnosciami nie maja szans na wychowywanie si¢
w rodzinie, zatem konieczne jest stworzenie miejsc w in-
stytucjach, ktore przyjma dzieci i zapewnig im odpowied-
nig opieke do $mierci. Odpowiednia, czyli czgsto rozu-
miang jako taka, gdzie wszystko jest zapewnione, najlepiej
pod jednym dachem.

W przywolanym juz artykule prezentowane jest miej-
sce, ktore scala trzy instytucje: ,,Prowadza go wyjatkowe
zakonnice, siostry ze Zgromadzenia Sidstr Maryi Nie-
pokalanej. W dwoch niezbyt duzych budynkach dziala-
ja trzy placowki: Zaktad Opiekunczo-Leczniczy, Niepu-
bliczna Szkota Podstawowa Specjalna oraz Niepubliczny
Osrodek Rewalidacyjno-Wychowawczy dla dzieci z nie-
pelnosprawnoscig umystowg w stopniu glebokim™?. Nie
jest to jedyne tego rodzaju miejsce. Jednak w ostatnich
dziesiecioleciach podejmowane byly starania, aby zaszly
zmiany w pieczy zastepczej dla dzieci z niepelnospraw-
noscig. W praktyce oznacza to, iz dzieci z niepetnospraw-
nosciami, ktére z réznych powodéw nie moga przebywac
w rodzinie biologicznej, moga wychowywac¢ sie nie w in-
stytucji, a w rodzinie zastepczej. Udalo sie¢ wypracowal
alternatywe. Powoli mozna zaobserwowaé zmiane rzeczy-
wistosci spolecznej, myslenia i rozumienia, iz zaden czlo-
wiek nie powinien wychowac sie w instytucji.

127 A. Bugata ,,Nikt cie nie chcial? W takim razie my cie
chcemy”. W domu tych si6str dzieci sa chciane i kochane, hitps://
pl.aleteia.org/2023/02/11/zaklad-leczniczo-opiekunczy-dla-dzieci-
w-piszkowicach [dostep dnia: 26.02.2023].

128 Tamze.

Rodzice zastepczy doswiadczaja sytuacji, gdy przyna-
leznos¢ dziecka z niepelnosprawnoscig do rodziny, w do-
stownym tego slowa znaczeniu, ratuje dzieciom zycie.
Zaprezentowany tekst ukazuje kwesti¢ niepetnospraw-
nosci na dwoch plaszczyznach, doswiadczeniows, a takze
szersze spojrzenie osadzone w rzeczywisto$ci regulowane;j
obowigzujacymi przepisami oraz praktykami. W przed-
stawionym tekscie ukazana zostala mozliwos¢ funkcjo-
nowania dzieci z niepelnosprawnosciami w rodzinach
wspieranych przez instytucje, co jest najlepszym rozwia-
zaniem zaréwno w ujeciu humanistycznym, spotecznym,
jak i ekonomicznym.

Niepetnosprawnosé ramy definicyjne

W Polsce nie obowigzuje jedna uwspélniona i obowigzu-
jaca definicja niepelnosprawnosci. Szeroka interpretacje
proponuje Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), w per-
spektywie ktorej uwzglednia sie stan zdrowia czlowieka.

»Niesprawnos¢ (impariment) — kazda utrata sprawno-
$ci lub nieprawidlowo$¢ w budowie czy funkcjonowaniu
organizmu pod wzgledem psychologicznym, psychofi-
zycznym lub anatomicznym;

Niepelnosprawno$¢ (disability) — kazde ograniczenie
badZ niemozno$¢ (wynikajace z niesprawnosci) prowa-
dzenia aktywnego zycia w sposoéb lub zakresie uznawa-
nym za typowe dla cztowieka.

Ograniczenia w pelnieniu rdl spotecznych (handicap)
- ulomno$¢ okreslonej osoby wynikajaca z niesprawno-
$ci lub niepelnosprawnosci, ograniczajaca lub uniemoz-
liwiajaca pelng realizacje roli spofecznej odpowiadajacej
wiekowi, plci oraz zgodnej ze spolecznymi i kulturowymi

uwarunkowaniami”'%.

129 Za: Definicja niepelnosprawnosci, https://www.unic.
un.org.pl/niepelnosprawnosc/definicja.php [dostep dnia:
20.02.2023].
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Rozumienie kim jest osoba z niepelnosprawnoscig
jest niezbedne do zrozumienia istoty koniecznosci cze-
kajacych nas zmian. Przedstawiona definicja pozwala do-
strzec, iz osoby z niepelnosprawnoscia nie moga by¢ gru-
pa 0s6b o poréwnywalnych cechach i potrzebach, ktore
mozna zaspokaja¢ w uniwersalny sposob.

Zgodnie z obowiazujacymi w Polsce przepisami za
niepelnosprawng uznaje sie osobe legitymujaca sie orze-
czeniem o niepelnosprawnosci. Podstawa uznania osoby,
ktora nie ukonczyta 16. roku zycia, za niepelnosprawng
jest ustalenie, ze:

» ma naruszona sprawnos¢ fizyczna lub psychiczna;

o przewidywany okres trwania uposledzenia stanu zdro-
wia przekracza 12 miesiecy;

» wymaga zapewnienia jej calkowitej opieki lub pomocy
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych w spo-
sOb przewyzszajacy wsparcie potrzebne osobie w danym
wieku z powodu wady wrodzonej, dlugotrwalej choroby
lub uszkodzenia organizmu”'*.

Przedstawione rozumienie i kryteria kwalifikacyjne po-
zwalajg stwierdzié, Ze niepelnosprawno$¢ nie jest pojeciem
jednoznacznym. W praktyce oznacza to, ze kazde dziecko
z niepelnosprawnosciag potrzebuje celowanego, dopaso-
wanego do swoich potrzeb wsparcia. Dostrojony opiekun,
moze zadba¢ o wszechstronne i adekwatne wsparcie dla
dziecka z niepelnosprawnoscig. Role dostrojonego opie-
kuna moze przeja¢ rodzic zastepczy lub adopcyjny.

Jesli nie w rodzinie biologicznej, to gdzie?
W sytuacji, gdy dziecko z niepelnosprawnoscig z réznych
powodéw nie moze wychowywaé sie w rodzinie biolo-
gicznej trafia ono do pieczy zastepczej: instytucjonalnej
lub rodzinne;.

Na koniec 2021 roku w pieczy zastepczej przebywa-
fo 8 721 dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, co
stanowi 9,1% wszystkich dzieci przebywajacych w pieczy
zastepczej; 6 633 dzieci przebywalo w rodzinnej pieczy
zastepczej, a 2 088 dzieci w instytucjonalnej pieczy za-
stepczej. Warto takze odnotowaé, ze tym samym roku

130 Za: Orzekanie osob, ktore nie ukonczyly 16. roku zycia,
https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/orzekanie-osob-ktore-
nie-ukonczyly-16-roku-zycia [dostep dnia: 20.02.2023].

w pieczy zastepczej przebywalo 2 459 dzieci ze zdiagno-
zowanym Spektrum Plodowych Zaburzen Alkoholowych
FASD. Przedstawione tu dane nie pokazuja pelnej liczby
wszystkich dzieci wychowujacych sie poza rodzinami bio-
logicznymi. Szacuje sie, ze okolo trzy tysigce dzieci prze-
bywa w domach pomocy spotecznej (DPS) i zakladach
opiekunczo-leczniczych (ZOL). Zebranie petnych danych
jest problemem ze wzgledu na brak spéjnosci tych danych
i ich rozproszenie. Liczba dzieci przebywajacych w DPS
i ZOL nie jest raportowana w Informacji Rady Ministréw
o realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze;j.

Zaréwno instytucjonalna, jak i rodzinna piecza za-
stepcza moze by¢ sprawowana w roznej formie.

W formie instytucjonalnej wyréznia sie:

« placowki opiekunczo-wychowawcze,
« regionalne placowki opiekunczo-terapeutyczne,
« interwencyjne osrodki preadopcyjne.

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pie-
czy zastepczej, ,w regionalnej placoéwce opiekunczo-tera-
peutycznej s3 umieszczane dzieci wymagajace szczegdlnej
opieki, ktore ze wzgledu na stan zdrowia wymagaja stoso-
wania specjalistycznej opieki i rehabilitacji nie moga zo-
sta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej lub w pla-
cowce opiekunczo-wychowawczej”

W regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej
mozna umies$ci¢, w tym samym czasie, lacznie nie wiecej
niz 30 dzieci, jednak wojewoda, uwzgledniajac specyfike
i zadania tej placowki, moze zezwoli¢ na umieszczenie
ich wigkszej liczby, nie wiecej jednak niz 45. Regionalne
placéwki opiekunczo-terapeutyczne oraz interwencyjne
osrodki preadopcyjne zapewniaja specjalistyczng opieke
medyczng i rehabilitacje dzieciom umieszczonym w tych
placowkach i o$rodkach.

Do$wiadczenie rodzicéw zastepczych pokazuje, ze
miejscem kazdego dziecka jest rodzina, niezaleznie od
stanu jego zdrowia, specjalnych potrzeb czy niepelno-
sprawnosci. Wazne jest jednak, aby byla to odpowiednia
rodzina, obudowana szerokim systemem wsparcia.

Schemat 1 obrazuje system rodzinnej pieczy zastepczej.
Na z6tto zostata zaznaczona forma, w ktorej powinny
przebywa¢ dzieci z niepelnosprawno$ciami. Jednak prak-
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Tabela 1. Symbole i przyczyny niepetnosprawnosci

Symbol | Przyczyna niepetnosprawnosci

01-U uposledzenie umystowe

02-P choroby psychiczne

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu

04-O choroby narzgdu wzroku

05-R uposledzenie narzgdu ruchu

06-E Epilepsja

07-S choroby uktadu oddechowego i krgzenia

08-T choroby uktadu pokarmowego

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego

10-N choroby neurologiczne

11- inne w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne,
choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego

12-C cato$ciowe zaburzenia rozwojowe

Irédto: E. Szymuk, Symbol niepetnosprawnosci. Co oznacza?, http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/317232 [dostep dnia 25.02.231.]

tyka pokazuje, ze dzieci przebywaja nie tylko w takich
miejscach, ale w kazdej formie pieczy rodzinnej. Z jednej
strony wydaje sie to naturalng konsekwencja duzej liczby
dzieci z orzeczeniami o niepelnosprawnosci przebywaja-
cych w pieczy, a z drugiej fakt ten umyka zaréwno zapi-
som prawa, a w efekcie realizowaniu faktycznej pomocy
dzieciom.

Wsparcie specjalistyczne
Przygladajac si¢ systemowi wsparcia dzieci z niepelno-
sprawnosciami, ktére wychowuja sie w rodzinnej pieczy
zastepczej, wyodrebnionych zostalo kilka kategorii, co
przedstawia schemat 2.

Wychowanie dziecka z niepelnosprawno$ciami bez
wsparcia jest bardzo trudne, a czasem wrecz niemozliwe.
Dzieci z niepelnosprawnosciami wychowywane w pieczy

zastepczej oprocz wszystkich wyzwan, z ktéorymi musza
sie mierzy¢ z powodu niepelnosprawnosci, dodatkowo
maja bardzo trudne doswiadczenia biograficzne i traume
relacyjng, co powoduje koniecznos$¢ szeroko rozumiane-
go wsparcia i wspdlpracy z réznego rodzaju instytucjami
i organizacjami.

Powyzszy schemat przedstawia dziecko i rodzine osa-
dzonych w optymalnym systemie wsparcia. Duze opisane
pola wskazuja te obszary, ktore s3 uwspdlnione dla wszyst-
kich dzieci, z kolei male nieopisane to zindywidualizowa-
ne obszary wsparcia przeznaczone dla konkretnych dzieci
i konieczne do zdiagnozowania, dla danego dziecka i jego
potrzeb.

Waznym aktem prawnym wspomagajacym miodsze
dzieci z niepelnosprawnosciami jest ustawa z dnia 4 listo-
pada 2016 roku, potocznie nazywana Ustawg za zyciem.
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Schemat 1 Rodzinna piecza zastepcza

Rodzinna piecza
zastepcza

Rodzinne Domy

Rodziny Zastepcze Driecka

Rodziny Rodziny Rodziny
niespokrewnione spokrewnione zawodowe, w tym

Pogotowie Specjalistyczna
rodzine dla

matoletnich
matek

Irédto: Zestawienie wiasne w oparciu o ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. 22011 r. Nr 149, poz. 887) /stan prawny na luty 2023 r./

Schemat 2 Rodzaje wsparcia udzielanego dzieciom z niepetnosprawnosciami

wsparcie
fakultatywne
dla dzieci
Z niepetnosprawnosciami
w RPZ

Irédto: zestawienie wtasne, RPZ - rodzinna piecza zastepcza
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Schemat 3 System wsparcia

Dziecko — Rodzina

sie¢
wsparcia

Irédto: opracowanie wtasne

Jej celem jest ulatwienie funkcjonowania z dzieckiem
z niepelnosprawnoscia w zakresie korzystania z szeregu
uprawnien, dzigki specjalnemu zaswiadczeniu wystawio-
nemu przez lekarza pediatre. To zaswiadczenie upraw-
nia do skorzystania z wyrobéw medycznych na zasadach
okreslonych w przywotanej ustawie, a takze korzystania
poza kolejnoscia ze $wiadczen opieki zdrowotnej oraz
ustug farmaceutycznych udzielanych w aptekach. Ponadto
umozliwia otrzymanie wsparcia terapeutycznego do 5 go-
dzin tygodniowo az do momentu, gdy dziecko nie podej-
mie nauki szkolnej**.

Wczesne wspomaganie rozwoju (WWR)
Wezesnym wspomaganiem rozwoju obejmowane sg dzie-
ci niepetnosprawne oraz ich rodziny od chwili stwierdze-
nia u dziecka niepelnosprawnosci do rozpoczecia nauki
w szkole.

»Podstawa do objecia dziecka jest opinia o potrzebie
wczesnego wspomagania rozwoju wydana przez zespot
orzekajacy dziatajacy w publicznej poradni psychologicz-
no-pedagogicznej.

Inng formg wsparcia sg zajecia wczesnego wspoma-
gania rozwoju (WWR). Moga by¢ organizowane w pu-
blicznych i niepublicznych: przedszkolach i szkotach
podstawowych, w tym specjalnych, innych formach wy-
chowania przedszkolnego, specjalnych o$rodkach szkol-

131 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
irodzin Za zyciem (Dz.U. z 2016 r., poz. 1860).

/1

no-wychowawczych, specjalnych osrodkach wychowaw-
czych, o$rodkach rewalidacyjno-wychowawczych oraz
poradniach psychologiczno-pedagogicznych, w tym po-
radniach specjalistycznych, w ktorych powotano zespot
wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.

W sklad zespolu wczesnego wspomagania rozwoju
wchodzg: pedagog, psycholog, logopeda oraz, w zalezno-
$ci od potrzeb, inni specjalisci.

Jednostki systemu oswiaty, w ktérych powolano zespo-
ty, musza spelnia¢ warunki okreslone w przepisach rozpo-
rzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia
2017 r. w sprawie organizowania wczesnego wspomagania
rozwoju dzieci.

Zajecia w ramach wczesnego wspomagania organizuje
sie w wymiarze od 4 do 8 godzin w miesigcu. W przypad-
kach uzasadnionych potrzebami dziecka i jego rodziny
miesieczny wymiar godzin zaje¢ w ramach wczesnego
wspomagania moze by¢ wyzszy niz 8 godzin. Zwigkszenie
liczby godzin wymaga zgody organu prowadzacego jed-
nostke systemu o$wiaty, w ktorej dziecko realizuje zajecia
wczesnego wspomagania rozwoju”'?2.

Wsparcie dzieci z niepelnosprawno$ciami jest tez re-
alizowane przez organizacje pozarzadowe. Jedng z nich,
majaca ogdlnokrajowy zasieg jest Polskie Stowarzyszenie
na Rzecz Oséb z Niepelnosprawno$ciami PSONI.

Powyzej przedstawione zostaly niezwykle wazne formy

132 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
24 sierpnia 2017 r. w sprawie organizowania wczesnego wspomagania
rozwoju dzieci (Dz.U. z 2017 1., poz. 1635).
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wsparcia dzieci z niepelnosprawnosciami. Dostep do spe-
cjalistéw i mozliwos¢ korzystania z ustug specjalistycznych.
Rekomendacje

Rodzic zastepczy, ktéry niejednokrotnie wychowuje wie-
cej niz jedno dziecko z niepelnosprawnoscia, potrzebuje
nie tylko wsparcia w zakresie korzystania z konkretnych
ustug, ale takze przewodnictwa po mozliwoéciach uzy-
skania takiego wsparcia. Jest to wazny element, zaréwno
na poziomie rekrutacji rodzicow, szkolenia jak i pelnienia
roli rodziny zastepczej. Do$wiadczenie pokazuje, Ze nie
zawsze rodzic jest przeprowadzony przez $ciezki mozliwe-
go wsparcia. Z pewnoscig jest to zadanie dla osoéb wspdt-
pracujacych z rodzinami zastepczymi.

Wsparcie finansowe

Niewatpliwie dostep do specjalistow jest bardzo waznym
elementem wsparcia rodzin przyjmujacych dzieci z nie-
petnosprawno$ciami. Jednak wiele ustug medycznych
niezbednych dla dzieci jest platnych. Dlatego tez istotng
role odgrywa zaplecze finansowe, ktére umozliwia indy-
widualne rozpoznanie i zaspokojenie potrzeb konkretne-
go dziecka. Konieczne jest finansowanie diagnoz, badan,
specjalistow, w tym koniecznych stale, jak logopeda czy
rehabilitant, a takze $srodkéw zaopatrzenia medycznego
itd. System wsparcia finansowego takze zawiera §wiadcze-
nia, co szczegdélowo przedstawia tabela 2.

W powyzszej tabeli zostaly przedstawione $wiadcze-
nia, jakie moze uzyska¢ dziecko z niepelnosprawnoscia
(w tym $wiadczenia dla wszystkich dzieci przebywaja-
cych w pieczy zastepczej). Tylko dwa rodzaje $wiadczen sg
przeznaczone dla dzieci z niepelnosprawnos$cia (dodatek
oraz zasitek). Aktualnie facznie jest to kwota 454,43 zlo-
tych, ktéra z pewnoécig nie pozwala zaspokoi¢ specjali-
stycznych potrzeb, takich jak wyspecjalizowane terapie,
wizyty u specjalistow czy tez $rodki zaopatrzenia. Wpraw-
dzie zapis ustawy wskazuje, iz kwota dodatku nie powin-
na by¢ mniejsza niz wskazana w przywolanym przepisie,
jednak w praktyce stanowi jej réwnowartos¢. Rodziny
moga zglasza¢ zapotrzebowanie na podwyzszong kwote
w konkretnym celu. Analogicznie jest ze $wiadczeniami
fakultatywnymi, jednak ich otrzymanie (zgodnie z nazwa)
jest uznaniowe i nie oznacza, iz wszystkie wnioski zawsze
s3 rozpatrywane pozytywnie. Swiadczenia fakultatyw-

ne moga otrzymac dzieci nieposiadajace orzeczenia oraz
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

Czesto zaspokajanie potrzeby dzieci z niepelnospraw-
nosciami oznacza bardzo wysokie koszty, na ktére srodki
otrzymywane standardowo nie s3 wystarczajace. Koniecz-
ne jest wowczas uzyskanie dodatkowych zrdédet finanso-
wania. Jedng z mozliwosci jest zbieranie tzw. 1,5% (do
2022 roku 1%) podatku. W 2004 roku do polskiego sys-
temu podatkowego wprowadzona zostata instytucja 1%.
Jest to kwota, o jaka podatnicy podatku dochodowego
od oséb fizycznych moga pomniejszy¢ nalezny podatek
przekazujac go na rzecz organizacji pozytku publicznego.
Srodki z 1,5% (1%) moga by¢ gromadzone na specjalnych
kontach dzieci'”.

Inng mozliwo$cia uzyskania dodatkowych zrédet fi-
nansowania jest pomoc z organizacji pozarzadowych,
ktére dysponuja srodkami na realizacj¢ konkretnych ce-
léw. W Polsce sa to organizacje wspierajace dzieci prze-
bywajace w pieczy zastepczej, np.: Stowarzyszenie Rodzi-
cielstwa Zastepczego ,,Jedno Serce”, Fundacja Polki Moga
Wszystko, Fundacja Przystanek Rodzina, Fundacja Orlen,
Fundacja Dialog, Fundacja Edukacja z Warto$ciami (wy-
mienione organizacje sg organizacjami czlonkowskimi
Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej), a ponadto
Fundacja EY, Towarzystwo Nasz Dom. Rodzic zastepczy
moze ubiegac sie takze o uzyskanie srodkéw z organizacj,
ktére zajmujg si¢ wspieraniem dzieci z niepelnospraw-
nosciami (nie tylko tymi przebywajacymi w pieczy za-
stepczej), np. z Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy,
Fundacji Nasze Dzieci Kornice, Zlotowianka. Organizacje
pozarzadowe nie tylko udzielajg wsparcia finansowego, re-
alizujg takze projekty, a w ich ramach rozmaite dzialania,
z ktérych moga korzysta¢ dzieci z niepelnosprawno$ciami
oraz dzieci przebywajace w pieczy zastepczej.

Dobrg praktyka jest wspotpraca z lokalnym bizne-
sem. Roznie przebiega nawigzanie tej wspodlpracy. Cza-
sem przedsiebiorca zwraca si¢ do rodzica zastepczego lub
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej albo rodzic za-
stepczy poszukuje partneréw funkcjonujacych w tzw. od-
powiedzialnym spolecznie biznesie. Zdarza sie, ze wspot-

133 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnoéci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873).
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Tabela 2. Wsparcie finansowe dzieci z niepetnosprawnosciami

Rodzaj swiadczenia Kwota Kto ofrzymuje

Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania 1189 7t kazde dziecko w pieczy

dziecka w rodzinach niespokrewnionych, zastepczej

zawodowych, rodzinnych domach dziecka

Rodzina zastepcza spokrewniona art. 80 ustawy 785 zt dziecko przebywajgce
W rodzinie spokrewnionej

Rodzinie zastepczej oraz prowadzgcemu 239 zt kazde dziecko przebywajgce

rodzinny dom dziecka na dziecko legitymujgce w pieczy zastepczej

sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub posiadajgce orzeczenie

orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym 0 niepetnosprawnosci

stopniu niepetnosprawnosci przystuguje dodatek

na pokrycie zwiekszonych kosztéw utrzymania tego

dziecka

Swiadczenie wychowawcze/dodatek 500 zt kazde dziecko w Polsce

wychowawczy (do 18. roku zycia)

Zasitek pielegnacyjny 215,84 zt kazde dziecko w Polsce
posiadajgce orzeczenie
0 niepetnosprawnosci

Swiadczenia fakultatywne kwota uznaniowo dziecko

zréznicowana przebywajgce w pieczy

zastepczej

Irédto: zestawienie wtasne

praca jest jednorazowa, np. z okazji dnia dziecka, $wiat lub
koniecznosci zebrania §rodkéw na konkretne dzialanie,
operacje lub sprzet, wozek inwalidzki. Bywa réwniez, ze
wspolpraca jest kontynuowana w dtugich cyklach, a biz-
nes odpowiada na potrzeby konkretnych dzieci z niepel-
nosprawnosciami. Poza wymiarem finansowym ma to tez
wymiar ludzki i edukacyjny. Uwrazliwia pracownikow da-
nej firmy na potrzeby dzieci i pozwala im je zaspokaja¢,
badz poprzez partycypacje w konkretnych kosztach, badz
poprzez dziatania wolontaryjne, np. pomoc w remoncie.
Obie formy wspotpracy s bardzo istotng forma wsparcia.
Rekomendacje

Wspieranie rodzicéow zastepczych w poszukiwaniu do-
datkowych $rodkéw umozliwiajacych zaspokajanie po-
trzeb dziecka z niepelnosprawnoscia. To dziatanie moze
by¢ trudne, a czasem wrecz niemozliwe, do realizacji dla
rodzica, niezbedna jest tu pomoc organizatora rodzinnej
pieczy zastepczej badz organizacji pozarzadowej. Z pew-
noscig konieczne jest tez zwiekszenie kwoty przystuguja-

cej dzieciom z niepelnosprawnos$ciami i fatwiejszy dostep
do dodatkowych srodkow.

Zapewnienie odpowiedniego lokalu

Znaczacy przeszkodg w mozliwosci petnienia roli rodzi-
ca zastepczego dla dziecka czy dzieci z niepelnosprawno-
$ciami moze by¢ brak odpowiedniego lokalu w zasobach
rodziny. Dobrym i praktykowanym rozwigzaniem jest
zapewnianie rodzinie takiego miejsca. Lokal moze by¢
zasobem miasta, ktory dlugoterminowo jest uzyczany ro-
dzinie. Drugg forma jest wynajmowanie odpowiednich
lokali na wolnym rynku. To rozwigzanie moze wydawac
sie kosztowne, jednak jest ono tansze niz funkcjonowanie
dziecka w placéwce. Drugim waznym wymiarem takiego
rozwiazania jest pojawienie sie dzieci z niepelnosprawno-
$ciami w konkretnym $rodowisku (osiedlu, wsi) i pokaza-
nie, ze kazde dziecko moze wychowywa¢ si¢ w rodzinie,
ze jest to mozliwe. To rozwigzanie korzystne na réznych
plaszczyznach: wspomnianej juz ekonomicznej, zmiany
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stereotypow, uwrazliwienia spoleczenstwa, a moze zda-
rzy¢ sie, iz rodzina otrzyma wsparcie takze w lokalnym
$rodowisku, co jest niezwykle istotne i rekomendowane
w procesie deinstytucjonalizacji.

Rekomendacje

Uzyczanie odpowiednich lokali osobom gotowym do pel-
nienia funkeji rodziny zastepczej dla dzieci z niepetno-
sprawnos$ciami.

Szkolenia

Wychowywanie dziecka z niepelnosprawnoscia jest wy-
zwaniem, ktéremu zdecydowanie latwiej jest podota¢ ma-
jac odpowiednig wiedze. Koniecznym elementem wspar-
cia jest wigc merytoryczne przygotowanie kandydatow,
a pdzniej doszkalanie 0séb petnigcych funkcje rodzin za-
stepczych. Kandydaci sg zobligowani do przejscia 50-go-

134

dzinnego szkolenia'*!, ponadto jesli chca pelni¢ funkeje

rodziny zastepczej specjalistycznej zgodnie z rozporza-

dzeniem!'*®

muszg uzupelni¢ swoje kwalifikacje i odby¢
dodatkowe szkolenie. Jednak dzieci z niepelnosprawno-
$ciami pozostaja we wszystkich formach rodzinnej pieczy
zastepczej, co w praktyce powoduje, iz nie wszystkie osoby
koniczag wspomniane szkolenie. Przygotowywanie si¢ do
przyjecia dziecka z niepelnosprawnoscia jest waznym eta-
pem i z pewnos$cig niezbedne kazdemu, mierzgcemu si¢
z nowg rolg. Trudno jest mysle¢ o dzieciach z niepelno-
sprawno$ciami jako jednej grupie, w ktorej kazde dziec-
ko ma dokladnie takie same potrzeby. Zatem szczegdlnie
istotne wydaje sie poszukiwanie szkolen dotyczacych
konkretnych wyzwan lub niepelnosprawnosci, np. pracy
z dzieckiem z autyzmem, metod pracy z dzieckiem z ze-
spolem Downa: Down Syndrome Education (DSE), wy-
zwan dziecka ze spektrum ptodowych zaburzen alkoholo-
wych (FASD). Trzeba tez pamietad, iz niepetnosprawnosé
nie powoduje, ze rodzic nie potrzebuje wiedzy bazowej,
niezbednej kazdemu rodzicowi zastepczemu. Opierajac
sie na dos$wiadczeniu rodzin zastepczych z wieloletnig

134 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej, (Dz.U. 2011 r. Nr 149, poz. 887).

135 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2011 r. w sprawie szkolen dla kandydatéw do sprawowania
pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 274, poz. 1620).

praktyka, mozna stwierdzi¢, ze nalezy dba¢ o rozwdj wia-
sny i doszkalanie przez caly czas bycia rodzing zastepcza.
Do przykladowych rekomendowanych szkolenn mozemy
zaliczy¢ np. interwencje relacyjng oparta na zaufaniu
TBRI, wiedz¢ o przywigzaniu, i przeciwdzialanie wypale-
niu zawodowemu.

Jak juz zostalo to wspomniane, w Polsce rodzice za-
stepczy obligatoryjnie konczg szkolenie dla kandydatow,
a ponadto sg zobowigzani do stalego podnoszenia kwa-
lifikacji. Czgsto organizator rodzinnej pieczy zastgpczej
ma konkretng oferte szkolen dla rodzicéw i moga oni
korzysta¢ z nich bezplatnie. Jest to bardzo dobra i ko-
nieczna praktyka, gdyz nierzadko zajecia te odpowiada-
ja na potrzeby wiekszosci rodzin. Jednak brakuje bardzo
wyspecjalizowanych szkolen, ktére bylyby szyte na miare
dla konkretnej rodziny i odpowiadaty na jej potrzeby oraz
uzupelnialy wiedz¢ w obszarach dla niej najwazniejszych.

Szkolenie jest nieodzownym elementem prawidlowego
wypelniania roli zastepczego rodzica. Konieczne jest nieustan-
ne podnoszenie kompetencji adekwatne do zmieniajacej si¢
rzeczywistoéci i odpowiadajacych aktualnym wyzwaniom.
Rekomendacje
Organizowanie szkolen z wiedza bazowa, ale takze spe-
cjalistycznych, utatwiajacych prace danej rodzinie, dopa-
sowanych do konkretnych potrzeb, a takze podnoszacych
kompetencje interpersonalne.

Rekrutacja

Myslac o rodzicielstwie zastepczym nieustannie trzeba
pamieta¢ o koniecznosci pozyskiwania nowych rodzin.
To szczegolne zadanie w ogole, a w odniesieniu do dzieci
z niepelnosprawnosciami nabiera dodatkowego wymiaru
i powoduje koniecznos¢ szczegélnego rodzaju wrazliwos$ci
i namystu. Z pewnoscig warto budowac¢ szeroko rozumia-
ne wsparcie dla rodzin przyjmujacych dzieci z niepelno-
sprawno$ciami, ale tez wazne jest informowanie o nim
potencjalnych kandydatéw. Dobrg praktyka jest dzielenie
sie do$wiadczeniem podczas konferencji, organizowanie
spotkan, np. w kosciotach, czy tez realizowanie kampanii
spotecznych docierajacych do szerokiego grona odbior-
cOw. W 2017 roku powstata w Gdyni kampania zatytulo-
wana ,,Zwyczajna rodzina”. Jej zalozeniem bylo dotarcie
trzech filméw tematycznych do szerokiej publicznodci.
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Tabela 3. Zestawienie szkolen rekomendowanych rodzicom zastepczym wychowujgcym dzieci

Z niepetnosprawnosciami

Rodzaj szkolenia

Przyktadowe szkolenia na podstawie oferty szkoleniowej Koalicji
na rzecz Rodzinnej opieki zastepczej

Szkolenia podstawowe, bazowe

Szkolenie dla kandydatéw na rodzicdw zastepczych

Szkolenia specjalistyczne

TBRI (inferwencja relacyjna oparta na zaufaniu)

Jak pracowac z nastolatkiem po traumie i stracie
Budowanie kompetenciji uzdrawiajgcych opiekundw dzieci
dotknietych traumg

Rozumienie i budowanie przywigzania

Dyscyplina w rodzinie zastepczej — jak kierowaé swoim
zachowaniem, zeby wptywadé na zachowanie dzieci
Kodeks Bezpiecznej Opieki w rodzicielstwie zastepczym

DSE Down Syndrom Education

Praca z dzieckiem z FASD

Szkolenie z kompetencji
intferpersonalnych

Jak rozwija Cie rodzina zastepcza — wptyw rodzicielstwa
zastepczego na Ciebie i Twojg rodzine
Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

Irédto: zestawienie wtasne na podstawie osobistego doswiadczenia i oferty szkoleniowej Koalicji na Rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej

(http://koalicja.org/)

Mozna je bylo obejrze¢, i nadal sg dostepne, na specjalnie
stworzonej stronie internetowej www.zwyczajnarodzina.
pl. Mozna tam bylo znalez¢ takze informacje, co trzeba
zrobi¢, aby zosta¢ kandydatem na rodzine zastepcza. Dys-
trybucja filméw miala tez miejsce w mediach spoleczno-
$ciowych. Poza tym w ramach kampanii filmy wyswietlane
byly w Gdynskim Centrum Filmowym oraz na ekranach
gdynskich trolejbuséw i autobuséw. Ponadto w pojazdach
komunikacji miejskiej, w tzw. raczkach reklamowych,
umieszczone byly informacje, gdzie moga zglosi¢ si¢ kan-
dydaci na rodzicéw zastepczych'*.

Ponizej fragment artykulu dotyczacego kampanii:

»Elzbieta Benkowska to twérca nagradzany w Polsceina
$wiecie — m.in. w 2013 roku byla nominowana do nagrody
Zlotej Palmy w Cannes w kategorii najlepszy film krétko-
metrazowy. — Krotkie trzy filmy, ktore na potrzeby kampanii
nieodptatnie stworzyli absolwenci gdyniskiej filméwki poka-

136 Filmoznawcy dla rodzin zastepczych - ,,Zwyczajna rodzina’,
https://www.gdynia.pl/1279-1079-2017-05-26-2017-06-01,7226 /fil-
mowcy-dla-rodzin-zastepczych-zwyczajna-rodzina,485615, [dostep
dnia: 24.02.2023].

zujg migawki z codziennego zycia trzech gdytiskich rodzin
zastepczych. Kampania ma na celu przede wszystkim propa-
gowanie idei rodzicielstwa zastgpczego oraz pozyskanie no-
wych kandydatéw do tej funkcji wsréd mieszkaricow Gdyni.
- Propagowanie idei rodzicielstwa zastgpczego ma obec-
nie zupetnie inny smak niz chocby dekade temu — powie-
dzial Franciszek Bronk, z-ca dyrektora MOPS w Gdyni.
- Gdy woéwczas prowadzilismy takie dzialania zalezato
nam na pozyskaniu kilkudziesigciu kandydatow na rodzi-
cow zastepczych, gdyz tyle dzieci czekato na odpowiednich
opiekunéw. Dzi$ potrzebujemy zaledwie kilku. Bardziej
zalezy nam na stworzeniu dobrego klimatu wokét rodzi-
cielstwa zastepczego i petnego zrozumienia spotecznego dla
trudu rodzicow zastgpczych, ich odpowiedzialnej misji, kto-
rej nie sposob przeceni¢. Tym bardziej cieszg nas takie nie-
standardowe inicjatywy artystow filmowcow, ktorzy z wla-
snej woli, nieodptatnie postanowili wesprze¢ nas i pokazaé

jasne strony rodzicielstwa zastepczego'’.

137 Tamze.
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Wiszystkie trzy filmy powstale na potrzeby wymienionej
kampanii do udziatu zaprosily rodziny wychowujace dzieci
z niepetnosprawnosciami (z zespotem Downa, MPD, auty-
zmem). Kazda z rodzin przyblizata swoja codzienno$¢, nie
ukrywajac, ale tez nie akcentujac w specjalny sposéb nie-
pelnosprawnosci dzieci przyjetych do rodziny. To wazny
aspekt kampanii, w ktérym niepelnosprawnos¢ ukazana
jest w sposob naturalny. W tych rodzinach dziecko z nie-
pelnosprawnoécig jest po prostu dzieckiem. To bardzo
wazne spojrzenie na osoby z niepelnosprawnoécig i rozu-
mienie jej w sposéb funkcjonalny (zgodnie z przywolana
wezedniej definicja), co ma istotne znaczenie takze na po-
ziomie rekrutacji. Kiedy konieczne jest znalezienie domu
dla osoby z zespolem Downa i w taki sposob potrzeba ta
zostaje przedstawiona potencjalnej rodzinie zastgpczej
szanse na to, ze zdecyduja sie przyja¢ dziecko sa mniejsze
niz wowczas, gdy organizator opowie o dziecku w sposéb
podmiotowy. Kandydaci na rodzicdw, w sytuacji gdy usty-
sz3 o potrzebie przyjecia dziecka z zespolem, moga natozy¢
na te¢ informacje wszystkie swoje dotychczasowe wyobra-
zenia i do$wiadczenia z osobami z zespolem Downa, jakie
spotkali w swym zyciu. Moga to by¢ trudne doswiadczenia,
ktore spowodujg myslenie ,,nie damy rady’, a w efekcie od-
mowe. Jednak w sytuacji gdy ustysza propozycje przyjecia
do rodziny szescioletniej dziewczynki, ktéra nie ma proble-
moéw z poruszaniem si¢, samodzielnie je, méwi podstawo-
we stowa, nie ma wad towarzyszacych, ale wymaga opieki
endokrynologicznej i kardiologicznej (kontrolnie), a takze
ma zespdl Downa, moga zacza¢ rozpatrywaé swoje mozli-
wosci i wowezas sie zgodzié. Jesli do tego rodzina uzyska in-
formacje, iz w poblizu jest dobra szkota specjalna, fundacja
wspierajaca dzieci z zespolem, a ponadto rodzina otrzyma
osobe do pomocy, to mozliwos¢ przyjecia tej konkretnej
dziewczynki jest juz zupelnie inna niz w przypadku jakie-
go$ anonimowego dziecka, z niewiadomymi, lecz wyobra-
zonymi przez rodzicéw, wyzwaniami.

Rekomendacje

Kampanie, ktérych celem jest pozyskanie nowych rodzin
zastepczych, powinny dociera¢ do mozliwie szerokiego
grona odbiorcéw i opieraé sie na pozytywach rodziciel-
stwa zastepczego. W procesie rekrutacji wazne jest pod-
miotowe myslenie o konkretnym dziecku i przedstawianie
rodzinie mozliwego zaplecza i poziomu wsparcia.

Wsparcie
Analizujagc mozliwosci wsparcia rodzicéw zastepczych
wychowujacych dzieci z niepelnosprawno$ciami, warto
patrze¢ szeroko. Oprécz wymienionych juz form waznym
elementem jest odcigzanie rodzicow w ich codzienno$ci.
Praktyka, ktora sie sprawdza, jest zatrudnianie dodatko-
wej osoby. Zgodnie z 57 artykulem cytowanej juz ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej'*® taka
osoba pojawia sie w rodzinie, w sytuacji gdy w rodzinie
zastepczej zawodowej lub niezawodowej wychowuje sie
troje lub wigcej dzieci. Zdarza si¢ jednak, ze decyzja jest
podejmowana indywidualnie, nawet woéwczas gdy w ro-
dzinie jest mniej dzieci, ale opieka nad nimi jest bardzo
absorbujaca.

Istotna jest tez mozliwo$¢ odpoczynku - do opie-
ki wytchnieniowej maja prawo wszyscy rodzice dzieci

z niepetnosprawnosciami'®

. Natomiast rodziny zastep-
cze zawodowe dodatkowo maja takze prawo do korzysta-
nia z urlopu (art. 69)"°. W tym czasie dzieci przebywaja
w tzw. rodzinach pomocowych. Z pewnoscig wazne jest,
aby byly to rodzinny przygotowane (merytorycznie), ale
tez bedace w relacji z dzieckiem, z ktérym spedzaja czas
podczas urlopu rodzica zastepczego.

Bardzo dobrg i sprawdzong formulg wsparcia jest wo-
lontariat. Osoby wspierajace rodzicéw zastepczych moga
by¢ studentami, zwlaszcza pedagogiki specjalnej, psycho-
logii czy zawodéw medycznych. Wolontariuszami mogg
by¢ takze seniorzy lub przedstawiciele innych grup spo-
tecznych, charakteryzujacy sie wysoka wrazliwos$cig spo-
teczna.

Rekomendacje

Przygotowywanie rodzicéw zastepczych do korzystania
z pomocy, akcentowanie tej kompetencji jako jednej z waz-
niejszych w pelnieniu funkgji rodziny zastgpczej. Pomoc
w pozyskiwaniu 0s6b wspierajacych rodziny zastepcze.

138 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887).

139 Program ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2022, https://
www.gov.pl/web/rodzina/program-opieka-wytchnieniowa---edy-
cja-2022 [dostep dnia: 01.03.2023].

140 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887).
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W POLSKIEJ PIECZY ZASTEPCZEJ W KONTEKSCIE DEINSTYTUCJONALIZACJI

Usamodzielnianie

Olbrzymim wyzwaniem i niewiadomg jest przysztos¢
0s6b z niepelnosprawnosciami wychowujacych sie w ro-
dzinach zastepczych. Z pewnoscig wielkim lekiem czy
niezgoda jest mysl, iz dorosta osoba opuszczajaca rodzing
zastepcza trafi do instytucji. Waznym krokiem do zmia-
ny byta ostatnia nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Aktualnie osoby z niepelno-
sprawnoscig w stopniu umiarkowanym i znacznym mogg
przebywac w rodzinie zastepczej do ukonczenia 25. roku
zycia bez wzgledu na to, czy uczg sig, czy tez nie (wcze-
$niej bylo to mozliwe wylacznie ze wzgledu na kontynu-
acje nauki, co mogl wyklucza¢ rodzaj niepetnosprawnosci
i/lub miejsce zamieszkania, w ktérym moglo nie by¢ od-
powiedniej placowki edukacyjnej). Jednak ta zmiana nie
rozwigzuje problemu. Mozna ja traktowa¢ jako pewien
etap. Aktualnie istnieja dobre rozwigzania, umozliwiaja-
ce funkcjonowanie dorostych niepelnosprawnych oséb
w sposob samodzielny na miare ich mozliwo$ci. Przykta-
dem moga by¢ mieszkania chronione lub wspierane.
Rekomendacje

Pomoc w znalezieniu 0s6b wspierajacych, a takze mozli-
wos¢ samodzielnego mieszkania oséb z niepelnosprawno-
$ciami, rozwdj réznego rodzaju mieszkalnictwa, zmiana
przepiséw — mozliwos$¢ przeksztalcenia rodziny zastepczej
w rodziny rodzinny dom pomocy spotecznej dla 0séb po
25. roku zycia.

Imiana myslenia

Wszystko, co zostalo opisane powyzej, nie moze si¢ wy-
darzy¢ i nie wydarzy dopdki nie nastapi zmiana myslenia.
Deinstytucjonalizacja rozpoczyna si¢ w umystach ludzi,
co pozornie wydaje sie najlatwiejsze. Jednak wielokrotnie
prowadzone s3 dyskusje , w ktérych rozméwcey sa prze-
konani, iz dla dzieci z niepelnosprawnosciami dobrym
miejscem jest instytucja. Argumentem, ktéry przywoly-
wali, byl nie tylko brak rodzin, ale takze glebokie prze-
konanie, ze wylgcznie w instytucji moga by¢ zaspokojone
potrzebny dzieci z wyzwaniami rozwojowymi. Tak jakby
najwazniejsza i jedyna ich potrzebg bylo usprawnianie,
w dodatku nie mozliwe do zrealizowania poza instytucja.
To silnie zakorzenione przeswiadczenie. Dlatego tez zmia-

na mys$lenia moze okaza¢ si¢ jednym z najtrudniejszych
zadan. Moéwiac i mySlac o tym, ze miejscem absolutnie
wszystkich dzieci, takze z niepelnosprawnos$ciami, jest
rodzina, koniecznie trzeba zanurzy¢ si¢ w losach konkret-
nych dzieci, w konkretnych historiach. Tylko wéwczas,
gdy dzieci z niepelnosprawnos$ciami przestang by¢ grupa
»jaki$” dzieci z dysfunkcjami, a stana si¢ konkretnymi oso-
bami: Aga, Malgosia, Dawidem, mamy mozliwos$¢ zrozu-
mie¢, jak bardzo te osoby potrzebuja rodziny. Osobiste za-
nurzenie, dotkniecie konkretnego zycia i zaangazowanie
sie w nie pozwala zrozumie¢ te pozornie prostg potrzebe
i oczywiste prawo — prawo do zycia w rodzinie. Dlatego
tez, procesowi deinstytucjonalizacji powinna towarzyszy¢
nie tylko zmiana prawa, przygotowanie zaplecza, przygo-
towanie kadry, ale wazna jest takze, a moze najwazniejsza
- praca nad zmiang mentalnosci, stereotypéw. To diugi
i niefatwy proces. Jednak gleboko wierze, ze mozliwy do
przeprowadzenia.

Przedstawiony tu tekst jest osadzony w osobistym do-
$wiadczeniu matki zastepczej i adopcyjnej dzieci z niepel-
nosprawno$ciami. Ostatnie stowo nalezy do Nikoli, ktdra
jest bohaterka filmu ,,Ja Nikola™*. Zachecamy do obej-
rzenia historii dziecka, ktéremu zmiana instytucjonalnej
opieki na rodzinng pozwolila odkry¢ jej potencjal, a takze
nawigza¢ bliskie relacje i zrozumiec istote stowa mama.

Podsumowanie

Przejscie od opieki instytucjonalnej do rodzinnej jest
mozliwe. Jest to jednak proces, ktéremu musza towarzy-
szy¢ konkretne dzialania. Uznanie i przestrzegania prawa
do wychowywania si¢ w rodzinie dla wszystkich dzieci nie
wydarzy si¢ bez wykonania konkretnej pracy w konkret-
nych obszarach. Obejmuje ona nastepujace dziatania:

- odpowiednio przeprowadzong rekrutacje kandydatow
na rodzicéw zastepczych,

- koniecznos$¢ wsparcia i wspélpracy rodziny zastepczej
z instytucjami oraz organizacjami,

— przeksztalcenie i zaangazowanie instytucji, ktoérych za-
daniem jest wspieranie rodzinnych form opieki,

- zmiane sposobu my$lenia,

141 hitps://www.youtube.com/watch?v=x3ML-fphiRs
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- zapewnienie usamodzielniania i godnej dorostosci.

Koniecznoé¢ realizacji wymienionych dziatan wy-
brzmiewa w glosach rodzin zastepczych. Rodzina zastepcza
15 lat doswiadczenia

- Dla nas w aspekcie medycznym pomogla ustawa za
zyciem, bo poprawit si¢ dostep do specjalistow. Z psycholo-
gicznego punktu widzenia duzg pomocg w pracy z dzieémi
jest to, ze mam meza, dzieci i rodzing. To oni dajg mi site do
walki o lepsze jutro dla tych ,stabszych”. Pomaga na pew-
no wsparcie fachowcow, praca rehabilitantéw, psychologow,
pedagogéw, logopedow. Przede wszystkim dobra diagnoza
i dostosowanie, dobranie odpowiednich terapii. Pomagajg
odpowiednie szkolenia nas - rodzicow zastepczych.

Rodzina zastepcza 3 lata doswiadczenia

- Mam duzq pomoc ze strony organizatora pieczy. Moja
koordynatorka jest osobg wspierajgcg, prawdziwie repre-
zentujgcg mnie i dzieci przed dyrektorem WCPR-u i dba
o nasze dobro.

Na czas bycia zawodowq rodzing zastepczg mam udo-
stepnione duze mieszkanie, w ktérym moglam zorganizo-
wac przestrzen terapeutyczng, stworzyé przestrzen do eks-
ploracji i potrzeb rozwojowych dzieci.

Otrzymatam osobe do pomocy w wystarczajgcym wy-
miarze czasowym. Organizator pieczy wzigt pod uwage,
Ze jestem samotnym, samodzielnym rodzicem adopcyjnym
i zastepczym.

Mam tez utatwiony dostep do specjalistow, terapii — ilo-
Sciowo i czasowo.

Zajecia WWR realizujemy u siebie w mieszkaniu, dzigki
temu ze przychodzq do nas nauczyciele z mojej bylej pracy.
I tutaj duzg pomocq jest dyrektorka tej placowki.

Wazna jest oczywiscie baza oséb wspierajgcych wsréd
znajomych, przyjaciof.

To, co istotne z punktu zadbania o siebie, to mozliwos¢
uczestniczenia w psychoterapii indywidualnej, o ktérej wie
organizator pieczy i sam mnie do tego zachecit.

Potrzebne bylyby zmiany w zakresie finansowania za-
wodowych rodzin zastepczych - wynagrodzenie odpowied-
nie do wyksztalcenia i odpowiedzialnosci, umowa o prace,
wyzsze state kwoty na zwigkszone potrzeby dzieci z orzecze-
niami o niepetnosprawnosci.
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Czy mitodziez niedostosowana spotecznie musi dorastaé

w instytuciji?
TOMASIZ STULA

Resocjalizacja instytucjonalna - czy to ma
sens?
System instytucjonalnej opieki, socjalizacji oraz resocja-
lizacji dzieci i mlodziezy w Polsce jest jednym z najbar-
dziej rozbudowanych i — w mojej opinii - najdrozszych
systeméw w Europie. Obejmuje on co najmniej cztery mi-
nisterstwa, ktorych dziatanie nie jest skorelowane. Prze-
pisy wydawane przez poszczegolnych ministréw sa czesto
sprzeczne i powoduja, ze osoby i instytucje sprawujace pie-
cze nad dzie¢mi i mlodzieza znajduja sie w sytuacji niemoz-
liwej do rozwigzania, ktorej ofiarami stajg si¢ podopieczni.
Ministerstwa majace za zadanie organizowa¢ skuteczna
pomoc dla dzieci i mlodziezy to Ministerstwo Edukacji
i Nauki, Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Mini-
sterstwo Zdrowia i Ministerstwo Sprawiedliwosci. Na prze-
strzeni lat, od czasu transformacji ustrojowej w Polsce po
1989 roku, zmienialy sie nazwy, zakres zadan i kompeten-
¢ji ministerstw, jednak jedna rzecz si¢ nie zmienila — brak
wspoOlpracy i wspdlnej wizji organizowania pomocy oraz
opieki dla dzieci i mlodziezy. Chaos legislacyjny, niedo-
precyzowane zasady finansowania poszczegoélnych zadan,
polityczne i ideologiczne spory powoduja, ze instytucjo-
nalna pomoc, opieka i resocjalizacja oferowana dzieciom
i mlodziezy jest droga oraz nieefektywna. W mojej opinii
w Polsce nie wydarzyla sie rzecz najwazniejsza z punktu wi-
dzenia panistwa — nie osiggnieto kompromisu ponad par-
tyjnymi i ideologicznymi podziatami w celu pomocy dzie-
ciom i mlodziezy w kryzysie. Nie zostala sformulowana
wizja, ktéra przetrwataby zmiany wtadzy. Kazdy nowy rzad
rozpoczyna od nowa wprowadzanie zmian, negujac wcze-
$niejsze rozwigzania. Taka sytuacja ma zasadniczy wplyw
na niska efektywnos¢ dziatan, a ofiarami staja sie dzieci .
Niniejszy rozdzial poswigcony jest instytucjonalnym
dziataniom resocjalizacyjnym, czyli udzielaniu wsparcia
dzieciom i mlodziezy (w Polsce w swietle Ustawy o wspie-
raniu i resocjalizacji nieletnich [Dz.U. z 2022 r., poz. 1700]
takim dziataniom podlegaja osoby od 10. roku zycia), ktére
znalazly sie w kryzysie spowodowanym dysfunkcjonalno-

$cig $rodowiska rodzinnego, niewydolnos$cig powszech-
nego systemu edukacji, kryminalizujacym wplywom grup
réwiesniczych, niezdiagnozowanym zaburzeniom osobo-

wosci, rozwijajaca sie chorobg psychiczna.

Opis klienta - podopiecznego/
wychowanka
Wspélczesna rodzina, podobnie jak oswiata powszechna,
od diuzszego czasu nie nadaza za zmieniajacy si¢ rzeczy-
wisto$cig. Standardy i normy, w ktorych wychowywali sie
rodzice wspolczesnych nastolatkéw zmienity si¢ diametral-
nie i dla wielu dorostych sg niezrozumiate, niemozliwe do
przyjecia, godne napietnowania. Polaryzacja mlodzi-sta-
rzy w historii wspoltczesnego $wiata nigdy nie byta tak dra-
styczna. Nastolatka od jego rodzica dzieli nie jedno, jak byto
dotychczas, a dwa lub trzy pokolenia, co bardzo utrudnia
porozumienie. Rodzice chcac zachowa¢ kontakt z dziec-
kiem, musza obecnie wykonywa¢ wielka prace poznawcza.
Dokladnie w tej samej sytuacji jest wspdlczesny nauczyciel.
I doktadnie tak samo czestokro¢ bywa bezsilny. Skompliko-
wany $wiat, brak zrozumienia i porozumienia powoduje, ze
mlodzi ludzie coraz czeéciej tworzg swéj $wiat. Swiat her-
metyczny, zrozumialy tylko dla nich. A to dla czgéci z nich
konczy sie zamknieciem w placowce resocjalizacyjnej.
Mtodzi ludzie trafiajacy do polskich placéwek resocja-
lizacyjnych to grupa bardzo zréznicowana pod wzgledem
historii Zycia, statusu materialnego i problemdw osobistych.
Uzywanie stow ,,margines spoleczny’, ,patologia’, ,demo-
ralizacja” (zreszta okreslajac kogos jako osobe zdemorali-
zowanag, nalezy zalozy¢, ze wczesniej byla moralna, a uzy-
wajgc stowa resocjalizacja, nalezy zaktada¢, ze osoba taka
wczesniej byla zsocjalizowana) juz dawno stracito sens.
Wszystkie te dziewczeta i wszystkich chtopdw faczy jeden
wspdlny mianownik, sg efektem porazki wychowania w ro-
dzinie i wychowania w szkotach srodowiskowych. Szereg
zachowan destrukcyjnych i autodestrukcyjnych - niereali-
zowanie obowigzku szkolnego, ucieczki z domu, kradzieze,
bojki, rozboje, prostytucja, udziat w zorganizowanych gru-
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pach przestepczych, zazywanie alkoholu i érodkéw zmie-
niajacych §wiadomos¢, podejmowanie prob samobéjczych
i samobojstwa — powodujg, ze dzie¢mi i mlodziezg zaczyna
interesowac si¢ sad rodzinny. Dla wielu mlodych ludzi jest
to poczatek pobytu w instytucjonalnej placéwce resocja-
lizacyjne;j.

Co warto robié, by dziecko nie trafito do
osrodka resocjalizacyjnego?

System profilaktyki srodowiskowej oparty an wykwalifi-
kowanych kadrach pedagogéw, psychologdw, terapeutdow,
zaangazowanych wolontariuszy wykonujacych swoja prace
w $rodowisku mlodego cztowieka — w jego dzielnicy, na
jego osiedlu, przy jednoczesnym wielowymiarowym wspar-
ciu rodziny przynosi duzo wigksze efekty i jest zdecydowa-
nie tanszy niz jakakolwiek forma pomocy instytucjonalne;j.
Mlody cztowiek mierzacy sie ze wszystkimi problemami
adolescencji uzyskuje szanse na pokonywanie tych proble-
moéw w znanym sobie $§wiecie, nie przezywa traumy wyko-
rzenienia, a dzigki temu jest bardziej sktonny uwierzy¢ do-
rostym w to, ze realnie chcg mu pomoc.

Placéwki resocjalizacyjne w Polsce

W polskim systemie prawnym funkcjonujg cztery typy
placéwek dla dzieci i mtodziezy zagrozonych niedostoso-
waniem spolecznym i niedostosowanych spolecznie. Do
pierwszej kieruja nieletniego rodzice po uzyskaniu orze-
czenia poradni psychologiczno-pedagogicznej, a do trzech
z nich kieruje nieletniego sad rodzinny.

Mtodziezowe osrodki socjoterapii (MOS)

W Polsce funkcjonuje okoto 50 MOS-6w, sa to placowki ca-
fodobowego pobytu dla dzieci i mlodziezy, do ktérych ro-
dzice kieruja swoje dzieci po uzyskaniu orzeczenia poradni
psychologiczno-pedagogicznej o zagrozeniu niedostosowa-
niem spolecznym. W skltad MOS-u wchodzi internat i szkoty
odpowiednie dla etapu edukacyjnego miodego cztowieka.
Gléwnym zadaniem tej instytucji jest pomoc w przezwy-
ciezeniu kfopotéw edukacyjnych, zaburzen w funkcjono-
waniu spolecznym i przygotowanie wychowanka do Zycia
zgodnego z normami spolecznymi. Jest to jedyna instytucja
izolacyjna, ktéra zachowuje pewien charakter dobrowolno-
$ci pobytu — przyszly wychowanek wyraza zgode na pobyt,

moze tez w kazdej chwili z niego zrezygnowac - zaklada éci-
sta wspdlprace z rodzing wychowanka, chroni przed ingero-
waniem w zycie przez sad rodzinny.

W MOS-ie zatrudniani sa odpowiednio przygotowani
nauczyciele, wychowawcy, terapeuci, ktérzy wraz z mio-
dziezg tworza spoteczno$é. Pierwsze MOS-y w Polsce po-
wstaly w latach 70. XX wieku i wyrosly z amerykanskich
idei psychoterapeutycznych zaszczepianych na rodzimym
gruncie. Na przestrzeni lat koncepcja MOS-u jako insty-
tucji ewoluowata i jak to bywa z instytucjami organizowa-
nymi przez urzednikéw mocno si¢ dezawuowatla z uwagi
na ingerencje sadéw rodzinnych w ich dzialalnos¢, prze-
ksztatcanie placowek innego charakteru w MOS-y bez od-
powiedniego przygotowania kadry. Wigkszo$¢ tych placo-
wek utracita swdj socjoterapeutyczny i spoleczno$ciowy
charakter. Obecnie jakos$¢ pracy i preferowana koncepcja
zaleza od gotowosci kadry w poszczegdlnych MOS-ach.
Niemniej jednak nalezy pamietaé, ze mtodziezowy osro-
dek socjoterapii zachowat do dzisiaj jeden z podstawowych
argumentow skutecznego udzielania pomocy - dobrowol-
no$¢ pobytu podopiecznego.

Miodziezowe osrodki wychowawcze
(MOW), okregowe osrodki wychowawcze
(OOW), zaktady poprawcze (ZP)

Wszystkie wymienione wyzej typy placowek maja charak-
ter izolacyjny, a o pobycie w tych instytucjach decyduje sad
rodzinny. O tym, do jakiego typu placéwki trafi potencjalny
wychowanek decyduje ilos¢ i jako$¢ zachowan $wiadcza-
cych o demoralizacji. Wedtug polskiego prawa w MOW
mlodziez przebywa do 18. roku zycia, w OOW do 19,
a w ZP moze przebywac do 24. roku zycia. MOW podlega
ministerstwu edukacji i nauki, zas dwie pozostate (OOW
i ZP) ministerstwu sprawiedliwo$ci. W Polsce funkcjonuje
90 MOW, 10 OOW i 21 ZP. Laczna liczba miejsc w tych
placéwka przekracza szeéé tysiecy. Sredni miesieczny koszt
utrzymania wychowanka w instytucji waha sie od kilku
(powyzej szesciu) do kilkunastu tysiecy ztotych. Wymie-
nione placéwki rozmieszczone s3 na terenie calej Polski,
wiele z nich posadowionych jest w bardzo malych miej-
scowos$ciach lub wsiach. Z reguly pracownicy placéwek nie
maja mozliwo$ci pracy z rodzing naturalnag wychowanka
z uwagi na odleglos¢.
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Kazda z wymienionych placéwek dysponuje duzym ar-
senatem $rodkéw przymusu bezposredniego od sily fizycz-
nej poczawszy, a na krepowaniu w pasach obezwladniaja-
cych skonczywszy.

W kazdej z wymienionych placéwek mozna tworzy¢
izby adaptacyjne, ktore de facto sg $rodkiem izolacji in-
dywidualnej, a podopieczny moze przebywac w nich od 5
(MOW) do 14 dni (ZP).

Pracownicy MOW, OOW i ZP majg prawo do rewizji
osobistej wychowanka, cenzurowania jego koresponden-
¢ji oraz kontroli zawartosci paczek, przeszukiwania pokoi
wychowankéw, decydowania o tym, kto i na jakich zasa-
dach moze odwiedza¢ wychowanka, wykonywania testow
na obecno$¢ alkoholu i substancji psychoaktywnych.

MOW, OOW i ZP funkcjonuja na rzecz roéznych nielet-
nich, jednak cechg wspolng kazdego z podopiecznych jest
to, iz Sad Rodzinny uznat, ze kazdy z nich jest niedostoso-
wany spofecznie. Stopieni niedostosowania decyduje o tym,
do jakiego typu placowki trafia nieletni.

Sposob funkcjonowania placéwek
Niezaleznie od nazwy wszystkie placéwki resocjalizacyjne
w Polsce funkcjonuja na bazie podobnego schematu. Pod-
stawa funkcjonowania jest grupa wychowawcza, ktéra naj-
czesciej liczy 12 osob i klasa, ktdra najczesciej liczy do 16
0s0b. W kazdej z wymienionych placéwek schemat dnia
jest podobny. Do potudnia mlodziez uczy si¢ w szkole
dzialajacej przy placdwece i przeznaczonej tylko dla wy-
chowankoéw placéwki, po potudniu i w nocy wychowan-
kowie mieszkaja w internacie, a opieke nad nimi sprawuja
wychowawcy. Nalezy zaznaczy¢, ze prawie wszystkie pla-
cOwKki resocjalizacyjne sg przeznaczone dla mtodych ludzi
tej samej plci, koedukacyjnos¢ jest ewenementem w pol-
skim systemie. Placéwki, o ktérych pisze, dzialaja w syste-
mie nieferyjnym, czyli sa czynne caly rok i na okres przerw
w zajeciach lekcyjnych podopieczni przebywaja w interna-
cie. Przepustki czy urlopowania mozliwe sg tylko za zgoda
sadu rodzinnego, ktéry orzekl o umieszczeniu w danym
typie placowki.

Kadra

We wszystkich placéwkach resocjalizacyjnych w Polsce ka-
dre pedagogiczng obowigzuje podobne przygotowanie na
magisterskich studiach wyzszych. Pracownicy zatrudnieni
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jako wychowawcy muszg ukonczy¢ studia wyzsze z tytu-
tem magistra z zakresu resocjalizacji, nauczyciele za$ musza
ukonczy¢ studia kierunkowe uprawniajace do nauki kon-
kretnego przedmiotu i resocjalizacje. Poza wychowawcami
i nauczycielami w opisywanych placéwkach zatrudniani
sg tez pedagodzy, psycholodzy, terapeuci, w tym terapeuci
uzaleznien, logopedzi, inni specjali$ci w zalezno$ci od po-
trzeb i mozliwosci finansowych. W wielu placéwkach za-
trudniony jest tez sredni personel medyczny - pielegniarka
lub ratownik medyczny. W przeliczeniu liczebnosci kadry
pedagogicznej na jednego podopiecznego stosunek ten wy-
nosi mniej wiecej 1:2, tzn. w placowce $redniej wielko$ci na
60 podopiecznych przypada okoto 30 pracownikéw mery-
torycznych. Wida¢ wiec, ze ustawodawca zabezpiecza ja-
ko$¢ udzielanej pomocy wysokimi oczekiwaniami dotyczg-
cymi wyksztatcenia wérod kadry.

Efekty

Przy tak duzym naktadzie sil i srodkéw finansowych oraz
pobycie nieletniego w placéwce liczonym w latach, na-
lezatoby oczekiwaé wysokiej efektywnosci oddzialywan
edukacyjnych i resocjalizacyjnych. Niestety liczne bada-
nia pokazuja, ze powrotnos¢ do zachowan o charakterze
przestepczym lub ich podejmowanie po raz pierwszy przez
miodziez opuszczajacg placowki resocjalizacyjne oscyluje
w okolicy 40%-50%. S to zachowania penalizowane przez
panstwo i tatwe do statystycznego wyliczenia, a takze naj-
dotkliwiej odczuwane przez spoleczenstwo.

Trzeba jednak pamieta¢, ze nie tylko zachowania prze-
stepcze sa wyznacznikiem efektywnosci. Jezeli zadaniem pla-
cowek resocjalizacyjnych, poza powstrzymaniem mlodego
czlowieka od famania prawa, jest przygotowanie go do war-
tosciowego, dajacego mu szczescie zycia, to procent wska-
zujgcy na niskg efektywnos¢ bedzie znacznie wyzszy. Wielu
absolwentow placowek resocjalizacyjnych to mtodzi doro-
§li pozbawieni motywacji do zmiany wlasnego zycia. Cato-
dobowy system opieki i nadzoru zabija w nich naturalng dla
czfowieka ciekawos¢ i che¢ walki o siebie. System, ktory cato-
$ciowo reguluje zycie mlodego czlowieka, jednoczesnie wtla-
czajac go w sztywne ramy zasad i regulaminéw (na ktérych
ksztalt najczesciej nie ma on wplywu), ubezwlasnowolnia.
Nierzadko pracownicy placoéwki sa przekonani, ze postep
wychowanka w dobrym radzeniu sobie w sytuacjach spo-
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tecznych na terenie placowki, udzial w terapii, duze umie-
jetnosci samoobstugowe, jasny i realny plan na przyszlos¢
dadza mu mozliwo$¢ szczesliwego zycia po opuszczeniu
muréw osrodka czy zakladu. Jednak fakt, ze wiekszoé¢ tych
umiejetnosci nabyt on w warunkach sztucznych i nie mégt
swoich wyobrazen i planéw skonfrontowa¢ z realiami po-
wodujg, ze mlody dorosty cztowiek jest catkowicie bezradny
i bezwolny w $rodowisku otwartym. Brak odpornosci na
stres, brak umiejetnosci dlugofalowego planowania i cier-
pliwego realizowania swojego planu, naiwna wiara, ze kto$
dorosty pomoze naprawi¢ biedy i otoczy go zyczliwg opieka
powodujg, ze mlodzi ludzie sg czesto ofiarami oszustw i wy-
korzystania badz sami stajg sie sprawcami czynéw zabro-
nionych. Przykladem na taka ,,0§rodkows” dojrzatos¢ moze
by¢ historia z placowki prowadzonej przeze mnie. Wiele lat
starali$my sie otworzy¢ w MOW-ie grupe usamodzielnia-
jaca, czyli miejsce, w ktérym nasze podopieczne samodziel-
nie, bez nadzoru dorostych opiekunéw, bedg uktadaly sobie
zycie, bedac jednoczes$nie nadal wychowankami. Ich zada-
niem byto robienie samodzielnie zakupdw, przygotowywa-
nie positkéw, chodzenia dwa razy w tygodniu do pracy lub
na wolontariat poza osrodek, samodzielne przygotowywa-
nie si¢ do zaje¢ szkolnych. Jako pierwsze akces do grupy usa-
modzielniajacej ztozyly cztery podopieczne, z ktérych trzy
wcze$niej byty wychowankami doméw dziecka. Po miesigcu
ta tréjka dziewczat wrocila do grup tradycyjnych, nie dla-
tego Ze nie poradzity sobie z obowigzkami i z wolontaria-
tem, nie dlatego ze ztamaly nasze umowy. Wszystkie one
stwierdzily, Ze nie sg w stanie zy¢ bez sterowania i kontroli
dorostych. Nie umialy poradzi¢ sobie z zagospodarowaniem
czasu wolnego, a najbardziej nie potrafily znie$¢ samotno-
$ci. Ich dotychczasowe zycie byto kodyfikowane regulami
ustalonymi przez dorostych, ich sukcesy i ich porazki byly
omawiane na forum grupy. Otrzymywaly rady, jak warto
postapi¢. Kazde ich dzialanie podlegato kontroli i korekeji.
Wiszystkie te wychowanki miaty ukoniczony siedemnasty rok
zycia i staly u progu dorostosci i samodzielnosci. O dys-
funkcyjnosci systemu izolacyjnego $wiadczg takze relacje
z plcig przeciwng. W okresie adolescencji naturalnym sta-
nem jest poszukiwanie kogo$ bliskiego wérdd réwiesnikow,
w zdecydowanej wiekszosci sg to rowiesnicy plci przeciw-
nej. Kilkuletnia izolacja z okazjonalnymi jedynie kontaktami
z osobami plci przeciwnej powoduje, ze mlode dziewczeta

i mlodzi chlopcy nie uczg sie w naturalny sposéb budowania
relacji opartej na bliskosci, zaufaniu, mitosci. W ich glowach
budujg si¢ nierealne, czesto tworzone przez media spotecz-
nosciowe oczekiwania, co w sytuacji rzeczywistego poszu-
kiwania partnerki czy partnera w dorostym juz zyciu pro-
wadzi do licznych rozczarowan, tak sobg jako czlowiekiem,
jak i obiektem swoich staran.

Podane wyzej sytuacje to przyklady ograniczen izola-
cyjnego systemu wychowania w placéwkach resocjaliza-
cyjnych. Niemniej nalezy tez pamietaé, ze sa grupy mlo-
dych ludzi, dla ktérych pobyt w MOW, OOW, czy w ZP
jest szansa na przerwanie spirali uzaleznienia, wyrwanie
sie z rgk rodzin systemowo stosujacych przemoc fizyczng
i psychiczng, ucieczke przed groznymi grupami przestep-
czymi czy tez zaznanie wzglednego poczucia bezpieczen-
stwa i stabilizacji. Jako ze kazda historia podopiecznego
jest inna i kazdy stara si¢ zaspokoi¢ deprywowane potrzeby
w swoj autorski sposob, nie mozna z gory okresli¢ systemu
jako zly, nalezy jednak ciagle dazy¢ do jego poprawy.

Ograniczenia izolacyjnego systemu

wychowania i resocjalizaciji

Podopieczni:

« tworzenie struktur ,drugiego zycia” — zbioru niejawnych
zasad i norm zycia w placéwce, pozostajacych w sprzecz-
nosci z obowiazujgcymi regulaminami. Jest to zjawisko
znane z zakladéw karnych dla dorostych i prowadzi do
tego, ze wszelka praca wychowawcza i terapeutyczna jest
pozorna, a prawdziwym celem podopiecznych jest uzy-
skanie wladzy i wptywu wérdd réwiesnikow i kadry;

« spetnianie oczekiwan kadry pedagogicznej — pozoro-
wanie wspolpracy i zaangazowania w celu osiggania do-
raznych korzysci;

« Zagrozenie przemocdq réwiesniczq w réznych aspektach
- przemoc fizyczna, seksualna, psychiczna, cyberprzemoc;

« brak mozliwosci realnego weryfikowania nabytych umie-
jetnosci i osiagnietej wiedzy w srodowisku otwartym;

« wtérna demoralizacja bedaca efektem wieloletniego po-
bytu w placdéwece;

« oderwanie podopiecznego od srodowiska naturalnego,
zerwanie wiezi rodzinnych, wykorzenienie;

« brak realnej opieki i pomocy nastepczej dla mtodych lu-
dzi opuszczajacych placowke.
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Kadra pedagogiczna:

« tworzenie struktur , drugiego zycia” - zbioru niejawnych
zasad i norm pracy w placéwce pozostajacych w sprzecz-
nosci z obowigzujacymi regulaminami, ktéremu podpo-
rzadkowuje si¢ duza grupa dorostych. Prowadzi to do
sytuacji, w ktorej doroéli udaja, ze prowadza prace wycho-
wawcza, a ich prawdziwym celem jest zachowanie wzgled-
nego spokoju i unikanie kfopotéw z podopiecznymi;

« tworzenie hermetycznego uktadu, ktéry utrudnia lub
uniemozliwia wejscia do zespotu nowym cztonkom;

« pogarda, poczucie, ze jest sie lepszym od podopiecznego;

o arbitralnos$é - przekonanie o omnipotencji, udzielanie rad
i porad wedtug zasady ,,dorosli wiedza lepie;j”;

» manipulacja - niejawne dziatania wobec podopiecznych,
nieinformowanie o przystugujacych prawach, ukrywanie
prawdziwych motywoéw dziatania pod pozorem udziela-
nia pomocy;

o lenistwo — zestaw przepiséw prawnych, procedur i zasad
demotywuje do poszukiwania rozwigzan korzystnych dla
podopiecznego, ogranicza rozwdj cztonkow kadry.

Struktura systemu placéwek

resocjalizacyjnych:

« sztywnos¢ regulamindw i zasad, utrudniajgca wprowa-
dzanie przez kadry autorskich rozwigzan;

» mnogos¢ zewnetrznych instytuciji kontrolujgcych, ktore
skupiaja sie na formalnym (dokumentacja) sprawdzaniu
poprawnosci prowadzenia procesu wychowania i reso-
cjalizacji;

« rozbicie odpowiedzialnosci za placéwke pomiedzy wiele
ministerstw, co powoduje niemozliwe czesto do spetnie-
nia oczekiwania urzednikow;

« brak wsparcia finansowego do udzielania efektywnej po-
mocy; system, mimo iz w skali calego kraju jest bardzo
drogi i srodki przeznaczane na jednego podopiecznego
sg ogromne, nie daje elastycznej mozliwos$ci poszczegdl-
nym placéwkom decydowania o indywidualnych formach
udzielania pomocys;

« centralne zarzgdzanie i tworzenie aktéw prawnych dla
wszystkich placowek utrudnia indywidualizacje.

Wiszystkie wymienione powyzej zagrozenia i ogranicze-
nia dotycza oczywiscie nie tylko placowek resocjalizacyj-
nych. Kazdy zespot ludzi dziatajacy na rzecz pomocy oso-

bom w kryzysie moze napotka¢ podobne klopoty, jednak
izolacyjnos¢ systemu uwypukla i poteguje mozliwos¢ wy-
stapienia opisanych zjawisk. Placowki resocjalizacyjne roz-
nia si¢ pod wzgledem kontroli spotecznej od szk6t maso-
wych czy organizacji dzialajacych w $rodowisku jednym,
acz bardzo istotnym, elementem. Brak codziennej obec-
nosci rodzicéw lub opiekunéw prawnych, ktdrzy stanowia
bardzo wazny, element kontroli. Osoba bliska dziecku jest
jego naturalnym sojusznikiem i obronca. Nie jest istotne,
czy z punktu widzenia dziatan korekcyjnych ma racje, czy
nie, wazne jest, ze stoi po stronie dziecka i nie zawaha sig¢
broni¢ jego praw. Rola tego naturalnego sojusznika mlo-
dego cztowieka w placowkach resocjalizacyjnych jest zmar-
ginalizowana.

Piszac o zagrozeniach, niebezpieczenstwach i dysfunk-
cjach izolacyjnego systemu wychowania i resocjalizacji
trzeba jednak podkresli¢, ze zawsze znajda si¢ mlodzi ludzie
w tak glebokim kryzysie, z tak duzym spektrum proble-
mow osobistych i spotecznych, ze czasowa izolacja poparta
efektywna, zindywidualizowana pomocg bedzie potrzebna.
Z trzech typow placoéwek resocjalizacyjnych w Polsce mlo-
dziezowe osrodki wychowawcze (MOW) cieszg sie wzgled-
nie najwigkszg autonomis, dajaca mozliwo$¢ stosowania
autorskich rozwigzan.

Warto podac kilka przyktadéw dobrych praktyk, kto-
rych nadrzednym celem byto stworzenie placéwki nasta-
wionej na realng pomoc podopiecznemu.

Kadra
Pierwszym i najwazniejszym elementem tego dziatania jest
kadra pedagogiczna i jej samo$wiadomo$¢. Rozwdj kadry
zalezy od sposobu zarzadzania nig, identyfikowania si¢
cztonkéw kadry ze zmianami, ewolucyjnego wprowadza-
nia zmian i ciggtego rozwoju zawodowego cztonkéw ka-
dry. Tworzac placoéwke lub ja zmieniajac, niezwykle istotna
jest wizja i droga do realizowania owej wizji. To zadanie dla
0s6b zarzadzajacych, ktore w $cistej wspotpracy z pracow-
nikami pedagogicznymi (kadra), beda wprowadza¢ zmiany
w placéwce. Zanim to nastgpi, warto odpowiedzie¢ sobie
na dwa pytania:
« Jakim cztowiekiem jest podopieczny? Na tym etapie bar-
dzo istotna jest diagnoza podopiecznego, ktora bedzie
zawierata historie¢ jego rodziny, wplywy, jakim podlegat
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w trakcie dorastania, role, jakie pelnil w pierwszych latach
zycia, jakie potrzeby miat deprywowane, a jakie zaspaka-
jane w dysfunkcyjny sposdb, co jest dla niego istotne i jak
o to zabiega. I wreszcie, jakie grupy probleméw towarzy-
szg mu w chwili obecnej - probleméw zdrowotnych, edu-
kacyjnych, psychologicznych i spotecznych.

« Jaki program korekcyjny bedzie dla podopiecznego
wiasciwy? Program korekcyjny to zespot oddzialywan
indywidualnych i grupowych tworzony w porozumieniu
z podopiecznym (jego zgoda jest warunkiem skuteczno-
$ci) i obowiazujacy wszystkich czlonkéw kadry pedago-
gicznej. Taki program podlega pdtrocznej ewaluacji i jest
przygotowywany dla kazdego podopiecznego na podsta-
wie diagnozy.

Poznawszy odpowiedZ na te pytania, mozemy skupic si¢
na zmianie lub rozwoju placowki. Jezeli caly zespo6t oséb
pracujacych na rzecz podopiecznego ma wewnetrzna zgode
na taki sposob pracy, istnieje szansa na efektywne dziata-
nie. W Polsce w kilku mtodziezowych osrodkach wycho-
wawczych kadra podjeta si¢ takiej pracy, co przyczynilo sie
do poprawy jakosci $wiadczonych ustug.

Aby kadra miata umiejetnosci, sile i chec pracy, nalezy
umozliwiaé jej ciagle podnoszenie kwalifikacji. Czynnikiem,
ktory mocno utrudnia prace w placéwce izolacyjnej, jest stres
i wypalenia zawodowe pracownikéw, dlatego tez istotne
s formy wsparcia psychologicznego proponowane przez
osoby zarzadzajace. Kadra musi mie¢ mozliwo$¢ korzysta-
nia z warsztatéw i treningéw psychologicznych dotyczacych
tak problemdéw wiasnych, jak i probleméw w pracy. Bardzo
dobrze w kilku MOW-ach w Polsce sprawdza sie superwi-
zja kadry. Superwizja to regularne spotkania z niezaleznymi
(niezatrudnionymi w placéwce i niepowigzanymi zawodowo
i prywatnie z kadrg) psychologami lub terapeutami, dostepne
dla wszystkich cztonkéw kadry. Takie spotkania stuza oma-
wianiu probleméw w pracy z poszczegélnymi podopiecz-
nymi lub calg grupa, a takze rozwigzywaniu probleméw in-
terpersonalnych pomiedzy czltonkami kadry. Superwizja
pozwala spojrze¢ na swoje problemy oczyma specjalistow,
ktorzy nie s3 w Zaden sposob zaangazowani w biezace pro-
blemy w placowce i opierajg si¢ jedynie na fachowej wiedzy.

Drugim, po kadrze, elementem niezbednym do udzie-
lania efektywnej pomocy w placéwce izolacyjnej jest od-
powiedni program.

Program

Wyzej opisane ograniczenia systemu izolacyjnego pozo-

staja w mocy, jednak warto zwroci¢ uwage na jeden aspekt,

ktory dobrze wykorzystany, daje szanse na znaczne przy-
spieszenie procesu adaptacji spotecznej. Calodobowy i cig-
gly pobyt podopiecznego w placoéwce moze by¢ czynnikiem
zwiekszajacym efektywnos¢ oddzialywan pomocowych

z zakresu edukacji, wychowania, terapii i resocjalizacji.

Ponizej kilka przykladéw dobrych praktyk, ktére od
kilku lub kilkunastu lat dziataja w polskim systemie.

« Program przygotowujgcy do samodzielnego zycia. Zde-
cydowana wiekszos¢ polskich placéwek w sposob syste-
mowy wyrecza mlodych ludzi w sprawach niezwykle
istotnych dla ich samodzielnego funkcjonowania w do-
rostym zyciu. Jadtospis przygotowywany jest przez osoby
doroste, positki przygotowywane sa w kuchni przez do-
rostych, zakupy jedzenia i §rodkéw higienicznych doko-
nywane sg przez osoby doroste. Takie dziatanie ma dwa
szkodliwe efekty — mlody cztowiek nie zna realnej war-
tosci pienigdza (jedzenie pojawia sie samo w okienku)
i nie ma wplywu na wazne dla siebie wydarzenia, jakim
jest posilek. Prowadzi to do rozbudzania postawy rosz-
czeniowej — mnie si¢ nalezy, apatii w waznych sprawach
zyciowych - dorosli to zalatwia. Dobra praktyka w tym
obszarze jest oddanie opisanych dziatan w rece mtodych
ludzi. konieczno$¢ nauki uktadania jadtospisu, dokony-
wania samodzielnie zakupow spozywczych, dysponujac
okre$long iloscig pieniedzy, nauka przygotowywania sa-
modzielnie positkéw dla pozostatych podopiecznych, od-
powiedzialnoé¢ za jakos$¢ tych positkdw i sprzatanie po
nich powoduja, ze mtody cztowiek nabywa umiejetno-
$ci, ktore w dorostym zyciu okazuja sie czgsto kluczowe.

Mieszkanie w grupie usamodzielniajgcej. Grupa taka
w swej idei zaklada, Ze osoby tam przebywajace miesz-
kaja bez nadzoru i opieki kadry pedagogicznej. W pol-
skim systemie funkcjonujg rézne grupy usamodzielnia-
jace, wydaje sie jednak, ze aby ta forma pracy miala sens,
musi by¢ spelniony jeden warunek — pelnej samodziel-
nosci i odpowiedzialnosci podopiecznego za swdj roz-
woj. Z pobytem w takiej grupie wigzg sie przywileje i obo-
wiazki. Obowigzkiem najtrudniejszym w realizacji jest
takie organizowanie dnia, by znalez¢ czas na wypelnianie
zadan i odpoczynek bez dyrektywnego zarzadzania przez
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kadre pedagogiczng. Z wlasnych do$wiadczen moge napi-
sa¢, ze podopieczne, ktérym udalo si¢ pokona¢ trudnosci
i nie ulec pokusie rezygnacji z mieszkania w takiej grupie,
do$¢ dobrze radzg sobie w dorostym zyciu, a wiele proble-
mow rozwiazujg z dobrym dla siebie skutkiem.

Mozliwos¢ nauki w szkole Srodowiskowej. Wszystkie pla-
cowki resocjalizacyjne w polskim systemie dysponuja szko-
fami przeznaczonymi dla podopiecznych. Nierzadko ich
oferta jest mocno ograniczona i niezgodna z preferencjami
podopiecznych. By temu zaradzi¢, wiele MOW-6w umozli-
wia podopiecznym na poziomie ponadpodstawowym nauke
w szkotach $rodowiskowych zgodnych z ich wyborami. Takie
dzialanie po pierwsze — pozwala podopiecznemu mie¢ wplyw
na swoje losy edukacyjne, uczy odpowiedzialnoéci i wzmac-
nia poczucie sprawczosci, a po drugie — niweluje przymus
edukaciji, zastepujac go poczuciem odpowiedzialno$ci.

Wspétpraca ze srodowiskiem lokalnym. Izolacyjny cha-
rakter placowek w wielu przypadkach udaje si¢ ostabié
intensywna, planowa i systematyczng wspotpracg ze sro-
dowiskiem lokalnym. Jak wspomniatem wcze$niej, roz-
mieszczenie placowek w wiekszosci przypadkéw powo-
duje, ze podopieczny umieszczany jest daleko od swojego
miejsca zamieszkania, jednak mozliwo$¢ nauki budowa-
nia prawidfowych i satysfakcjonujacych relacji spotecz-
nych jest wszedzie. Wolontariat, udzial w kotach zainte-
resowan, praca na rzecz spolecznosci lokalnej to jedne
z wielu form stosowanych w polskich MOW-ach. Jest
jednak wazny warunek skuteczno$ci takiego dziatania -
che¢ uczestnictwa w nich musi wynikaé z autentycznej
potrzeby podopiecznego i by¢ jego inicjatywa. Jakiekol-
wiek instrumentalne proby zachecania do bezinteresow-
nej aktywnosci na rzecz innych oséb skazane sg na nie-
powodzenie. Jezeli celem spotecznym takiej dziatalnoéci
jest poprawa jako$ci nawigzywanych i podtrzymywanych
kontaktow spotecznych, a celem psychologicznym od-
budowa wiary we wlasne mozliwosci, wzrost poczucia
sprawczosci i wartosci, to dobrowolnos¢ wyboru zapew-
niona podopiecznemu jest niezbedna.

Warunki dotyczace kadry pedagogicznej i programu
pracy placowek, nawet jezeli zostaja spelnione, nie gwa-
rantujg skutecznosci przebiegu procesu wychowania i re-
socjalizacji. Czas odpowiedzie¢ na pytanie postawione na
poczatku rozdziatu:

Resocjalizacja instytucjonalna
- czy o ma sens?
Nie.

Jezeli system ma pozosta¢ w obecnym ksztalcie, pol-
ska resocjalizacja instytucjonalna dla dzieci i mlodziezy na
dluzsza mete nie ma sensu. Bolgczki, z jakimi zmagaja sie
pracownicy i podopieczni systemu, to przede wszystkim:
« Pendlizacja zbyt wielu zachowan dzieci i mtodziezy. Wiele
prezentowanych przez potencjalnych podopiecznych sys-
temu zachowan wynika z okresu adolescencji i nie wy-
maga masowych dziatan resocjalizacyjnych w warunkach
placéwki izolacyjnej. Powoduje to, ze do placdwek trafiajg
miodzi ludzie, ktérzy absolutnie nie powinni sie tam zna-
lez¢. Dotyczy to z jednej strony oséb, ktorym drobna pomoc
np. w ktopotach edukacyjnych wystarczy, by skorygowa¢
swoje zachowania, a z drugiej strony — 0s6b z glebokimi za-
burzeniami psychicznymi badz z chorobg psychiczna, kto-
rej zachowania sg wynikiem choroby, a nie niedostosowania
spolecznego. I jedne, i drugie cierpig w izolacji.

Zbyt duza liczba placéwek resocjalizacyjnych. Ponad

120 placowek resocjalizacyjnych i ponad sze$¢ tysiecy
miejsc to zbyt wiele, szczegdlnie ze s one podzielone
tylko na trzy typy odpowiadajace glebokosci niedosto-
sowania spolecznego. Rozmieszczenie placowek na tere-
nie kraju nie bylo nigdy poprzedzone badaniami na te-
mat tego, gdzie warto, by sie one znalazly, a gdzie nie.
Obowigzujacy obecnie system jest niestety odzwiercie-
dleniem postsowieckiej mysli, ze osoby sprawiajace spote-
czenstwu problemy, powinny by¢ izolowane w miejscach,
gdzie mieszka mato ludzi. Stad wiele placowek posado-
wionych jest na wsiach i w matych miejscowosciach, gdzie
mozliwo$¢ znalezienia fachowej pomocy terapeutycznej,
psychiatrycznej czy tez naboru pracownikéw pedagogicz-
nych jest bardzo utrudniona. Skutkiem takiego dziatania
jest tez duza i bardzo duza odleglos¢ pomigdzy miejscem
zamieszkania podopiecznego a placéwka, a to uniemoz-
liwia realng prace z rodzina.

Zbyt duza liczebnosé podopiecznych w placéwce. Pla-
cowki resocjalizacyjne w Polsce nie maja narzuconych
liczby miejsc dla podopiecznych. Wyznacznikiem jest jedy-
nie wielko$¢ budynkoéw i liczba zatrudnionej kadry pedago-
gicznej. Srednia liczba miejsc w placéwee to 60, acz zdarzajg
sie i takie, ktore maja 120 miejsc. Taka liczba podopiecznych
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uniemozliwia budowanie spofecznosci korekcyjnej, ktora
jest jednym z warunkéw skutecznosci oddziatywan (o spo-
tecznosci korekcyjnej w dalszej czesci rozdziatu).

» Dlugotrwaty pobyt podopiecznych w placéwkach. Opty-
malny czas dla skutecznosci procesu czas pobytu w pla-
cowce izolacyjnej to rok, maksymalnie dwa lata. Mlodzi
ludzie trafiajacy do systemu spedzaja w placéwkach wiele
lat i nawet, jezeli w pierwszym okresie pobytu efektyw-
nie korzystajg z proponowanej pomocy, to w latach ko-
lejnych nastepuje proces tzw. wtérnej demoralizacji. Pod-
opieczny wie wszystko o systemie i pracownikach, nie jest
zachecany do dodatkowych, nowych aktywnosci, staje sie
biernym odbiorca, tak wiec wszystkie umiejetnosci, ktére
nabyl na poczatku tracg na wartoéci, bo nie moze ich kon-
frontowac z realnym Zzyciem w spoteczenstwie otwartym.
W skrajnych przypadkach wraca do dawnych zachowan
destrukcyjnych, zarazajac nimi nowych podopiecznych.

Uwzgledniajac powyzsze zastrzezenia oraz pamieta-
jac o zagrozeniach, jakie powoduje system izolacyjny, ko-
nieczna jest zmiana. Zmiana systemowa, za ktérg odpo-
wiedzialne sg wladze kraju, ale takze zmiana jako$ciowa,
za ktora odpowiedzialne sg zespoly pracownikéw pedago-
gicznych w poszczegélnych placéwkach.

Proponowane rozwigzanie — modyfikacja
i deinstytucjonalizacja systemu
Przyjmujac zalozenie, ze nie mozna catkowicie zlikwido-
wacé placowek resocjalizacyjnych o charakterze izolacyj-
nym, nalezy skupi¢ si¢ na ich reformowaniu. W Polsce od
kilku lat wielu ludzi w ramach deinstytucjonalizacji i po-
prawy funkcjonowania placéwek izolacyjnych dla dzieci
i mtodziezy pracuje nad nowym modelem dziatania takich
miejsc. Obecnie proponowane i zalecane dziatania majg
na uwadze pelne wykorzystanie potencjatu kadry peda-
gogicznej zatrudnionej w placéwkach, zmiane stylu pracy,
a co najwazniejsze — stworzenie realnej odpowiedzi na po-
trzeby potencjalnych podopiecznych.

Co mozna zrobi¢ szybko, nie ponoszac duzych kosztow
osobowych i finansowych?

W zakresie placowki:
» mozliwo$¢ wyboru placéwki przez podopiecznego,
« rozmieszczenie placowek w odlegtosci umozliwiajacej ro-

dzicom/opiekunom prawnym latwy dojazd,

« wprowadzenie koedukacji,

« obnizenie liczebnosci placowek dla 10-30 podopiecznych,

o Skrdcenie czasu pobytu w placowce na okres od 6 do
12 miesiecy (z mozliwo$cia ewentualnego przediuzenia
do 24 miesigcy).

Wszystkie zaproponowane zmiany sg mozliwe, wy-
magaja jednak zmiany myslenia o celu, dla jakiego zostaty
stworzone. Izolacja nie jest celem dzialania placowek, jest
jednym ze $rodkéw i to srodkiem ostatecznym, gdy wszyst-
kie inne $rodowiskowe formy pomocy podejmowane przez
instytucje pomocowe, organizacje pozarzadowe, szkole
i specjalistow w miejscu zamieszkania mtodego cztowieka
okazaly sie nieskuteczne. Mozliwo$¢ wyboru przez pod-
opiecznego placowki wydaje si¢ paradoksalna, bo przeciez
umieszczenie w MOW-ie, OOW-ie czy ZP jest forma kary
i przymusu, ale pamietajmy, ze przymus zwalnia z koniecz-
nosci brania odpowiedzialnosci za swdj los — zawsze sg jacys
»oni’, ktorzy o takim losie zadecydowali, zatem umozliwie-
nie wyboru placéwki, w ramach istniejacej sieci placowek
przywraca, t¢ odpowiedzialno$¢. Mlody czlowiek, wiedzac,
ze dotychczasowy sposob zycia spotkal sie z karg, jaka jest
umieszczenie w placowce izolacyjnej, moze dokona¢ wy-
boru, co juz na poczatku jego pobytu jest dobrym punk-
tem wyjécia do rozpoczecia pracy terapeutycznej, edukacyj-
nej i resocjalizacyjnej. Umozliwienie rodzicom/opiekunom
prawnym czestego kontaktu z podopiecznym i kadra peda-
gogiczna placowki daje szanse na poznanie sie, zawigzanie
kontraktu i wspolng prace nad problemami rodziny, ktére
zogniskowaly si¢ w zachowaniu podopiecznego. Koedu-
kacja zawsze budzi duzy opdr i lek, szczegdlnie wérdd ka-
dry pedagogicznej. Wydaje si¢ jednak, ze dla jakosci pro-
cesu rozwoju spoltecznego kontakty dziewczat i chtopcow
w kontrolowanej i organizowanej przestrzeni sg duzo bar-
dziej warto$ciowe niz teoretyczne nauczanie kazdej z tych
grup osobno o tym, jak nalezy si¢ zachowywac w stosunku
do plci przeciwnej. Istotng kwestig jest liczba podopiecz-
nych w placdwee. Jej gérna granica , ktéra gwarantuje in-
terakcje wszystkich czlonkéw nalezacych do spotecznosci,
to 30 podopiecznych i okoto 15 0s6b kadry pedagogiczne;.
Wszyscy ci ludzie stanowia spofeczno$¢ wzajemnie na sie-
bie oddziatujaca. Dlatego tez, przy takiej ilosci 0séb, mozna
korzysta¢ efektywnie z formy pracy, jaka jest spotecznosé
korekeyjna. Jest to forma grupowej pracy opartej o kilka-
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naécie podstawowych zasad:

« cztonkami spolecznosci korekcyjnej sa wszyscy wycho-
wankowie, wychowawcy,

« celem spolecznosci korekeyjnej jest wzajemna pomoc
oraz wspieranie rozwoju i terapii jej cztonkéw,

« udzial w spoteczno$ci moze by¢ wytacznie dobrowolny
i wymaga uznania jej zasad,

» warunkiem dobrego funkcjonowania spolecznosci jest
pelna otwartos¢, szczero$¢ i odpowiedzialno$é jej cztonkow,

« spotecznos¢ podejmuje wszystkie decyzje dotyczace
wspodlnego zycia oraz rozwoju i terapii jej cztonkow,

« wszystkie decyzje dotyczace wspdlnych spraw i terapii
spotecznos¢ podejmuje wigkszoscia gtosow,

o kazdy czlonek spolecznosci ma prawo wypowiadac sie
swobodnie na temat wspélnych spraw,

« kazdy czlonek spoleczno$ci ma prawo zwoltaé zebranie
grupy i postawi¢ na nim do rozstrzygniecia kazdy problem,

« spolecznoé¢ sama ustala wszystkie zasady i reguly, ktore
w niej obowiazuja,

« zasady te obowigzuja wszystkich jej cztonkéw, zaréwno
wychowankdw, jak i wychowawcow,

« spoleczno$¢ moze ustali¢ podstawowe zasady, ktore za-
wsze obowigzujg i nie moga by¢ odwotane,

« spolecznoé¢ okresowo omawia i ocenia funkcjonowanie
wszystkich swoich cztonkéw,

« spolecznos¢ moze okreslac etapy terapii lub resocjalizacji
oraz ocenia¢ ich przebieg,

« spoteczno$¢ moze formutowaé i zatwierdza¢ zadania reali-
zowane przez podopiecznego w poszczegdlnych etapach,

« spolecznoé¢ decyduje, kiedy proces terapii czy resocjali-
zacji moze by¢ zakonczony,

o spoleczno$¢ moze okresowo zawiesi¢ swoje zasady
i uprawnienia.

Przedstawione zasady sa oczywiscie modelem ide-
alnym, jednak w placéwkach, ktére decyduja si¢ na taka
forme pracy, mozna stosowaé wybrane elementy spolecz-
nosci korekcyjnej, nie rezygnujac z dwdch fundamental-
nych zasad - réwnosci cztonkéw spotecznosci i kolegial-
nosci podejmowanych decyzji. Aby pracowaé w placéwce
w formule spotecznosci korekcyjnej, wymagana jest zgoda
i zrozumienie przez kadre pedagogiczng dla wszystkich za-
sad obowigzujacych spotecznoséé. Dojscie do tego moze od-
bywac si¢ jedynie na drodze ewolucyjnych zmian. I wresz-

cie, czas pobytu w placéwce skrécony do niezbednego
minimum, czyli czasu, w jakim podopieczny jest w stanie
zrozumie¢ i $wiadomie wybra¢ inng droge Zycia, nie nasia-
kajac bezradnoscig i roszczeniowoscia.

Pozostaje jeszcze kwestia tego, jak wykorzystac ist-
niejacg juz infrastrukture i wyksztalcong kadre peda-
gogiczng. Dobrym kierunkiem jest tworzenie w duzych
placowkach hosteli dla rodzicéw/opiekundéw prawnych,
ktérzy moga w czasie pobytu swojego dziecka w pla-
cowcee korzystac z krotkoterminowych pobytéw terapeu-
tycznych. Takie rozwigzanie umozliwi wspolna prace nad
rozwigzaniem problemdw przez caly system rodzinny i za-
gwarantuje lepsze efekty.

Whnioski, czyli co warto

Proces deinstytucjonalizacji i dyskusji o kierunkach zmian
trwa w Polsce od dawna. Bardzo waznym partnerem w tej
dyskusji sa przedstawiciele trzeciego sektora, czyli organi-
zacji pozarzadowych. Oni, jako osoby nieuwiktane w rze-
czywistos$¢ systemu izolacyjnego i w naturalny sposob sto-
jace po stronie mtodych ludzi, szukaja dobrych rozwigzan
z perspektywy podmiotu oddziatywan.

W pracy na rzecz cztowieka w kryzysie, a takimi ewi-
dentnie sa podopieczni polskich placéwek resocjalizacyj-
nych, oraz w tworzeniu systemu pomocy warto kierowa¢
sie kilkoma przestankami.

Pierwszg, dotyczaca systemu, jest skupienie decyzyj-
noéci w obrebie jednego ministerstwa wszystkich waz-
nych dla funkcjonowania i przeobrazania placéwek izola-
cyjnych spraw. Obecny stan, w ktérym az trzy ministerstwa
decyduja, wydajac czesto niespojne i sprzeczne z soba akty
prawne, powoduje chaos, dezorganizacje¢ i marnotrawienie
$rodkéw finansowych.

Drugg przestanka, ktorg warto wdrozy¢ jest zainicjo-
wanie szerokiej dyskusji spolecznej nad ksztaltem i funk-
cjami placéwek izolacyjnych. W tym procesie musza bra¢
udzial fachowcy i specjali$ci z wielu dziedzin - pedago-
giki, psychologii, socjologii, zarzadzania, prawa (ze szcze-
goélnym uwzglednieniem praw dziecka). Warto, by zespoly
robocze skladaly sie z przedstawicieli reprezentujacych
$rodowiska akademickie, organizacje pozarzadowe i pra-
cownikéw obecnego systemu resocjalizacji. Kazda ze stron
jest w stanie wnie$¢ do dyskusji warto$ciowe tresci, a wy-
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pracowany model mozna bedzie w sposéb ewolucyjny
wdrazaé w zycie.

Kolejna bardzo istotna przestanka to ewolucyjnos¢
zmian. Doswiadczenie uczy, ze wprowadzanie szybko,
bez namystu zmian do jakiegokolwiek systemu, kto-
rego podmiotem jest cztowiek, prowadzi do wielu dra-
matéw podopiecznych i jeszcze wiekszej dysfunkcjo-
nalnosci systemu.

Powyzsze uwagi dotyczg systemu i mozliwych dréog
jego reformowania. Warto do tego zrobi¢ jedno niezwykle
istotne zastrzezenie. Obowigzkiem panstwa jest dba¢ o to,
by do systemu placéwek izolacyjnych trafialo jak najmniej
dzieci i miodziezy. Europejskie doswiadczenia wskazujq ja-
sno, ze czynnikiem chronigcym mtodych ludzi przed wy-
rywaniem ich z naturalnych $rodowisk jest rozbudowany
system wsparcia sSrodowiskowego. Szkoly i ich pozalekcyjna
dzialalnos¢, swietlice srodowiskowe, kuratorskie o$rodki
pracy, organizacje mtodziezowe funkcjonujace w jasnym
i spojnym systemie, ktory zapewnia wsparcie catemu $ro-
dowisku rodzinnemu, s3 w stanie uchroni¢ wielu potencjal-
nych wychowankoéw przed trauma izolacji. A wszystkie te
dzialania kosztuja utamek kwoty wydawanej na podopiecz-
nego w placéwce resocjalizacyjnej i sa bardziej efektywne.
Skuteczno$¢ tych dzialan wynika z faktu, ze caly proces
wsparcia odbywa si¢ w realiach znanych i akceptowanych
przez mlodego czlowieka. Nie ma on potrzeby buntowania
sie, ma mozliwo$¢ wyboru, respektowane s3 jego granice,
wzmacniane poczucie wplywu na swoj los. Kazdy cztowiek,
mlody czy dojrzaly, pracownik czy podopieczny, duzo bar-
dziej angazuje si¢ w proces zmiany swoich zachowan, prze-
konan i srodowiska, w ktérym zyje, w sytuacji gdy ma wy-
bor, gdy od jego aktywnosci zalezg efekty.

Podsumowujac: przede wszystkim wsparcie srodowi-
skowe, a dopiero po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci,
placéwka o charakterze izolacyjnym.
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NA PRZYKLADZIE DZIALAN KOALICJI NA RZECZ RODZINNEJ OPIEKI ZASTEPCZEJ W LATACH 2011-2022

Znaczenie wspotpracy miedzynarodowej w procesie
deinstytucjonalizacji dzieci na przyktadzie dziatan Koalicji
na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej w latach 2011-2022

BEATA KULIG

Rodzina jest podstawowq komérkq spoteczenstwa
oraz naturalnym srodowiskiem rozwoju i dobra
wszystkich jej cztonkéw, a w szczegélnosci dzieci.
(...) Dziecko powinno wychowywa¢ sie

w Srodowisku rodzinnym w atmosferze szczescia,
mitosci i zrozumienia.'#

Wstep

W opracowaniu zostala przedstawiona Koalicja na rzecz
Rodzinnej Opieki Zastepczej (dalej: Koalicja) jako przykla-
dowa organizacja pozarzadowa, podejmujaca dziatania na
forum miedzynarodowym. Celem ich jest deinstytucjonali-
zacja opieki nad dzie¢mi w Polsce. Wskazane zostato znacze-
nie spdjnej strategii rzeczniczej jako podstawy dziatan m.in.
na poziomie miedzynarodowym. Nastepnie w rozdziale III
przyblizono pojecie deinstytucjonalizacji w rozumieniu do-
kumentéw miedzynarodowych, bo to na tym rozumieniu
opierajq si¢ dziatania Koalicji na forum miedzynarodowym.
W kolejnych rozdziatach (IV-VII) przyblizono przyklady
konkretnych dzialan wykorzystujacych mechanizmy mie-
dzynarodowe do pracy na rzecz prawa dziecka do wycho-
wania w srodowisku rodzinnym. Cato$¢ opracowania kon-
czy krotkie podsumowanie (rozdziat VIII).

Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki
ZLastepczej jako rzecznicza organizacja
parasolowa

Koalicja jest parasolowg organizacjg pozarzadowa dziala-
jacg jako zwigzek stowarzyszen, dzialalno$¢ sformalizo-
wang prowadzi od 2010 roku. Uzyskanie osobowosci praw-
nej byto poprzedzone kilkuletnig dziatalnoécig nieformalng
jako forum faczace organizacje pozarzadowe, jednostki sa-
morzadu terytorialnego, instytucje i osoby prywatne zaan-

142 Konwencja o prawach dziecka ONZ, przyjeta przez
Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989
r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526).

gazowane w rozwoj rodzinnej opieki zastepczej.

W 2003 roku dziatacze spoteczni i samorzadowi, sku-
pieni woko! idei rodzicielstwa zastgpczego, zapropono-
wali ustanowienie w Polsce 30 maja Dniem Rodzicielstwa
Zastepczego. Pomystowi temu nadano forme inicjatywy
obywatelskiej, ktora popart m.in. éwczesny Rzecznik Praw
Dziecka, a takze niektdrzy politycy i znane osoby. Pod pro-
jektem podpisato si¢ 11 tysiecy obywateli, co byto wystar-
czajaca liczbg do wniesienia projektu, jednak ze wzgledu
na wady prawne zostal on odrzucony. Niemniej uwolniona
wowczas energia spoleczna doprowadzita do zawigzania
- 5 marca 2004 roku w Warszawie — nieformalnej plat-
formy rzeczniczej pod nazwa Koalicja na rzecz Rodzinnej
Opieki Zastepczej. Celem tej platformy bylto urzeczywist-
nienie prawa dziecka do wychowania w rodzinnych for-
mach opieki, gdy trafia ono do pieczy zastepczej. Realizo-
wano ten cel przez szerzenie wiedzy na temat rodzinnych
form opieki zastepczej i wnoszenie tej tematyki do debaty
publicznej oraz budowanie pozytywnego wizerunku rodzin
zastepczych w spoleczenstwie. Propagowano takze dobre
wzorce wspoltpracy pomiedzy jednostkami samorzadu tery-
torialnego odpowiedzialnymi za opieke zastepcza (powia-
towe centra pomocy rodzinie, radni powiatowi, zwlaszcza
odpowiedzialni za polityke spoleczng) a szeroko pojeta ro-
dzinng opieka zastepcza.

W 2004 roku, kontynuujac starania z roku poprzed-
niego, srodowiska zaangazowane w inicjatywe ustanowie-
nia Dnia Rodzicielstwa Zastepczego, zainicjowaty obchody
30 maja jako zwyczajowe $wigto rodzicielstwa zastgpczego.
W tym samym roku podje¢to tez wspdlprace z postami tak,
aby wnie$¢ do sejmu projekt ustawy o Dniu Rodzicielstwa
Zastepczego w ramach inicjatywy poselskiej. Dziatania te
zakonczyly si¢ sukcesem i 24 maja 2006 roku sejm przyjal
uchwale o ustanowieniu dnia 30 maja Dniem Rodziciel-
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stwa Zastepczego'®.

Przetomowym dla funkcjonowania Koalicji byl rok
2009, kiedy to organizacje i instytucje w niej skupione, pod-
jely kroki zmierzajace do jej sformalizowania. Prace nad
strategia rozwoju, w ktdre zaangazowali si¢ przedstawiciele
ponad 25 organizacji i instytucji, trwaly rok. Opracowano
statut, a jesienig 2010 roku odbylo sie zebranie zalozyciel-
skie zwigzku stowarzyszen. Rezultaty tych prac nie bylyby
tak obiecujgce, gdyby nie wsparcie w catym procesie firmy
Berreny Consulting i pani Ewy Rolley, ktéra przeprowadzita
Koalicje przez szkolenia z komunikacji interpersonalnej,
budowania wzajemnych relacji, méwienia jednym glosem,
wywierania wpltywu i wspdtpracy z mediami.

0d 2010 roku do Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki
Zastepczej moga naleze¢ akceptujace jej cele krajowe i za-
graniczne osoby prawne, dziatajace nie dla zysku, w tym
organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu tery-
torialnego. W praktyce jednak dla jednostek samorzadu
terytorialnego, przede wszystkim powiatowych centréw
pomocy rodzinie, zrzeszonych w nieformalnej platformie,
jaka byla przed 2010 rokiem Koalicja, fakt przyjecia oso-
bowosci prawnej uniemozliwit formalne przystapienie. Po-
wodem jest ograniczenie zrzeszania si¢ przez powiatowe
centra pomocy rodzinie w formalnych strukturach innych
niz zrzeszajace jedynie jednostki samorzadu terytorialnego.
Tym samym od 2010 roku cztonkami Koalicji na rzecz Ro-
dzinnej Opieki Zastepczej sg jedynie organizacje pozarzg-
dowe. Osoby prywatne oraz jednostki samorzadu teryto-
rialnego wspolpracuja jako glos doradczy.

Statutowymi celami Koalicji sa:

1. dziatania na rzecz zmniejszenia liczby dzieci umiesz-
czanych w catodobowych placéwkach opiekunczo-wy-
chowawczych,

2. dazenie do umieszczania dzieci w rodzinnych formach
pieczy zastepczej w sytuacji, kiedy konieczne jest zapew-
nienie dziecku prawidlowej opieki poza rodzing biologiczna,

3. podnoszenie standardéw rodzinnej opieki zastepczej
w odniesieniu do wszystkich jej uczestnikow,

143 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 24 maja
2006 r. o ustanowieniu dnia 30 maja Dniem Rodzicielstwa Zastepczego,
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP20060360389/T/
M20060389L.pdf [dostep dnia: 28.02.2023].

4. przetamywanie stereotypdw dotyczacych rodzinnej pie-
czy zastepczej,

5. podnoszenie kompetenciji i rozwdj cztonkéw Koalicji,
wypracowanie ,wspolnego glosu”,

6. zwiekszanie Swiadomosci spotecznej w zakresie opieki
nad dzieckiem i rodzing,

7. dziatania na rzecz petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej,

8. wspieranie uczestnikéw rodzinnej pieczy zastepczej, aby
mogli liczy¢ na fachowa pomoc i doradztwo specjalistow.

Cele te Koalicja realizuje przez nastepujace dzialania:

1. organizacje i uczestnictwo w debacie publicznej na te-
mat opieki nad dzieckiem i rodzing,

2. likwidowanie barier w rozwoju rodzinnej opieki zastep-
czej w Polsce,

3. prowadzenie kampanii informacyjnych, promujacych
rodzinne formy opieki wérdd opinii publicznej,

4. wspétdziatanie z instytucjami administracji publicznej,
samorzadami i Parlamentem w celu wspierania oséb i in-
stytucji zajmujacych si¢ rodzinnymi formami opieki za-
stepczej nad dzie¢mi,

5. wspétprace z organizacjami pozarzadowymi, orga-
nami samorzadu terytorialnego oraz jednostkami po-
mocy spolecznej wszystkich szczebli, w zakresie popiera-
nia rozwoju rodzinnych form opieki, tworzenia nowych
rodzin zastepczych, niespokrewnionych z dzieckiem ro-
dzin zawodowych, rodzinnych doméw dziecka i innych
form pozainstytucjonalnej opieki nad dzieckiem.

6. wspotprace z sedziami orzekajgcymi w Wydziatach Ro-
dzinnych Sqdéw Rejonowych, Sedziami Wizytatorami
Sadéw Okregowych, Zespolami Kuratorskiej Stuzby Sa-
dowej wykonujgcymi orzeczenia w sprawach rodzinnych
oraz jednostkami pomocy spolecznej szczebla gminnego
i powiatowego w zakresie kierowania dzieci pozbawio-
nych opieki do rodzinnej opieki zastepczej,

7. rozwdj i wsparcie uczestnikéw rodzinnej pieczy zastepczej,

8. rekomendowanie dobrych rozwiqgzan, przyjetych w in-
nych krajach'.

144 Statut Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej, hitp://
koalicja.org/o-nas/ [dostep dnia: 28.02.2023].
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Podstawg dla skutecznych dziatan Koalicji na poziomie
miedzynarodowym, jest spdjna, wieloletnia strategia rzecz-
nicza, definiujaca cele i wynikajace z nich dziatania. To w jej
ramach Koalicja od czasu sformalizowania angazuje sie takze
na forum miedzynarodowym. W latach 2011-2014 byla
czfonkiem International Foster Care Organization (IFCO)'*,
a 0d 2014 roku nalezy do Eurochild - europejskiej organizacji
parasolowej, dziatajacej na rzecz dzieci w Europie'*.

Definicja pojecia deinstytucjonalizaciji

w kontekscie prawa miedzynarodowego,
prawa europejskiego oraz dokumentow
miedzynarodowych

Dysponujemy niepodwazalnymi dowodami
na to, ze opieka instytucjonalna wywiera negatywny
wplyw zaréwno na same dzieci,

jak i na spoteczenstwo jako catosé.'”’

Najwazniejsze akty prawne i dokumenty z nich wy-
nikajgce dla prowadzenia rzecznictwa z wykorzystaniem
miedzynarodowych mechanizméw

Podejmujac sie dzialan na rzecz deinstytucjonalizacji ca-
fodobowej opieki pozadomowej dla dzieci, a w szczegdlnosci
pieczy zastepczej, Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastep-
czej bazuje (oprocz dokumentdw prawa krajowego i wynika-
jacych z prawa krajowego) na wybranych dokumentach prawa
miedzynarodowego, prawa europejskiego oraz dokumentach
miedzynarodowych, przede wszystkim wymienionych ponizej.

Prawo miedzynarodowe oraz dokumenty z niego wyni-
kajace:

1. Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach
dziecka (z 1989 roku) wraz z protokotami dodatkowymi:

145 International Foster Care Organisation, https://www.ifco.
info/ [dostep dnia: 28.02.2023].

146 Eurochild, https://www.eurochild.org/ [dostep dnia:
28.02.2023].
147 Oswiadczenie wydane przez UNICEF podczas drugiej

miedzynarodowej konferencji po§wieconej dzieciom objetym opieka
instytucjonalng, Sztokholm, maj 2003 [w:] B. Gudbrandson, Dzieci

w instytucjach opiekuniczych: zapobieganie instytucjonalizacji

i alternatywne formy opieki w krajach europejskich, 2006. https://www.
dzieckokrzywdzone.fdds.pl/index.php/DK/article/viewFile/262/183
[dostep dnia: 22.02.2023]
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a. Wytyczne Organizacji Narodéw Zjednoczonych dotyczace
standardow pieczy zastepczej wobec dzieci (z 2009 roku),

b. Rezolucja Zgromadzenia Ogoélnego Organizacji Naro-
déw Zjednoczonych w zakresie promocji i ochrony praw
dziecka (z 2019 roku),

c. opracowanie Moving Forward: Implementing the
»Guidelines for the Alternative Care of Children™';

2. Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o pra-
wach 0s6b niepelnosprawnych (z 2006 roku) wraz z ko-
mentarzami ogdlnymi, tj. Komentarzem ogdlnym nr 5
(2017) na temat niezaleznego zycia i bycia czgscia spo-
tecznos$ci, Komentarzem ogélnym nr 6 (2018) na te-
mat réwnosci i niedyskryminacji oraz Komentarzem
ogdlnym Nr 7 (2018) na temat udzialu oséb niepetno-
sprawnych, w tym dzieci niepelnosprawnych, za po-
$rednictwem reprezentujacych je organizacji, w proce-
sie wdrozenia oraz monitorowania Konwencji;

3. Konwencja o ochronie praw czlowieka i podstawowych
wolnosci, tzw. Europejska konwencja praw czlowieka
(z 1950 roku).

Prawo Unii Europejskiej oraz dokumenty z niego

wynikajace:

1. Ogélnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejécia od
opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na pozio-
mie lokalnych spotecznosci. Wytyczne w zakresie wdra-
zania i1 wspierania trwalego przejscia od opieki insty-
tucjonalnej do alternatywnych rozwigzan rodzinnych
i opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych spoteczno-
$ci w przypadku dzieci, oséb niepetnosprawnych, oséb
majgcych problemy ze zdrowiem psychicznym oraz oséb
starszych w Europie (z roku 2012),

2. Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
w sprawie dlugoterminowej opieki spotecznej oraz dein-
stytucjonalizacji (opinia rozpoznawcza) (2015/C 332/01),

3. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej (2016/C
202/02),

4. Opinia Europejskiego Komitetu Regionéw — Deinstytu-
cjonalizacja systemdw opieki na szczeblu lokalnym i re-

148 N. Cantwell, J. Davidson, S. Elsley, I. Milligan, N. Quinn,
Moving Forward: Implementing the ,Guidelines for the Alternative
Care of Children”, UK: Centre for Excellence for Looked After
Children in Scotland, 2012.
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gionalnym (2018/C 164/07),
5. Plan dziatania na rzecz Europejskiego filaru praw socjal-

nych (COM (2021)102 final),
6. Strategia UE na rzecz praw dziecka (COM (2021)142 final),
7. Europejskie gwarancje dla dzieci.

Opierajac si¢ m.in. na przywotanych ramach prawnych

i wynikajacych z nich kierunkach dziatania, Koalicja wyko-
rzystuje dostepne mechanizmy miedzynarodowe i prowadzi
dziatania rzecznicze. Zostang one szczegélowo przedstawione
w kolejnym rozdziale. Ponizej zas przyblizone zostanie rozu-
mienie procesu deinstytucjonalizacji wynikajace z ww. doku-
mentow i stanowigce punkt wyjscia dla rzecznictwa Koalicji.

Proces deinstytucjonalizacji w aktach prawa miedzy-
narodowego i prawa Unii Europejskiej oraz wynikajacych
z nich dokumentéw

Podstawowymi dokumentami, ktére postuzyly do opraco-
wania wytycznych i kierunkow przeksztalcen systemu opieki
nad dzie¢mi majacego na celu deinstytucjonalizacje, czyli
przejscie od opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na
poziomie lokalnych spolecznosci, sa Konwencja o prawach
dziecka ONZ, Konwencja o prawach os6b niepelnospraw-
nych ONZ (dalej takze: Kopon) oraz Europejska Konwencja

Praw Czlowieka wraz z towarzyszacymi im dokumentami.

Konwencja o prawach dziecka (dalej takze: Kopd), szczegél-

nie w art. 20, skupia si¢ na dzieciach, ktérych rodzice nie sg

w stanie wypelnia¢ funkeji opiekunczych:

1. ,Dziecko pozbawione czasowo lub na stale swego srodo-
wiska rodzinnego lub gdy ze wzgledu na swoje dobro nie
moze pozostawac w tym srodowisku, bedzie miato prawo
do specjalnej ochrony i pomocy ze strony panstwa.

2. Panistwa-Strony zgodnie ze swym prawem wewnetrznym
zapewnig takiemu dziecku opieke zastepcza.

3. Tego rodzaju opieka moze obejmowa¢, migdzy innymi,
umieszczenie w rodzinie zastepczej, kafala w prawie is-
lamskim, adopcje lub - gdy jest to niezbedne — umiesz-
czenie w odpowiedniej instytucji powotanej do opieki
nad dzie¢mi. Przy wyborze odpowiednich rozwigzan na-
lezy w sposob wlasciwy uwzgledni¢ wskazania w zacho-
waniu cigglosci w wychowaniu dziecka oraz jego toz-

samosci etnicznej, religijnej, kulturowej i jezykowej™*.
Jednak w samej Kopd brakuje wytycznych dla Pan-
stw-Stron dotyczacych wdrazania powyzszych zapisow.
W 2009 roku, w dwudziesta rocznice przyjecia Konwencji
o prawach dziecka, Zgromadzenie Ogélne ONZ przyjelo
Wytyczne dotyczace standardow pieczy zastepczej wobec
dzieci'®®. Celem dokumentu jest ulatwienie i wzmocnie-
nie wdrazania Konwencji oraz miedzynarodowych doku-
mentéw zwigzanych z ochrona i dobrem dziecka, ktére zo-
stato pozbawione opieki rodzicielskiej lub jest zagrozone jej
utratg''. Paragraf 2. Wytycznych dotyczacych standardow
pieczy zastepczej wobec dzieci wskazuje na: (a) zapobiega-
nie konieczno$ci zastosowania pieczy zastepczej poprzez
wspieranie rodzicow w wypelnianiu roli rodzicielskiej, za-
pobieganie rozdzielaniu rodzin, promowanie reintegracji
rodziny, a jesli nie jest to mozliwe, znalezienie innych wta-
$ciwych i trwalych rozwiazan, (b) identyfikacje rozwiazan,
tj. jesli rozwigzania trwate mimo poszukiwan nie s3 moz-
liwe, lub nie sg w najlepszym interesie dziecka, powinny by¢
dobrane takie formy opieki, ktére odpowiedza na potrzeby
dziecka i beda promowaly jego pelny rozwdj, (c) wsparcie

rzagdow Panstw-Stron'>

w implementacji proponowanych
w Wytycznych ONZ rozwigzan i (d) zwrécenie uwagi pod-
miotéw rzadowych, prywatnych i pozarzadowych dzialaja-
cych w Panstwach-Stronach na konieczno$¢ prowadzenia
polityk, opracowywanie strategii i na ich podstawie podej-
mowanie decyzji i dzialania.

Wytyczne dotyczace standardoéw pieczy zastepczej wo-
bec dzieci nie maja charakteru obowigzujacego prawa, ale

149 Tamze.

150 UN Guidelines for the Alternative Care of Children A/
RES/64/142, https://digitallibrary.un.org/record/673583 [dostep
dnia: 22.02.2023] - tlumaczenie na jezyk polski zostalo dokonane przez
Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce (publikacja w dalej
tekscie pod nazwa: Wytyczne ONZ dotyczace pieczy zastepczej wobec
dzieci). Prace nad Wytycznymi trwaty od 2004, wspolny wysilek wielu
miedzynarodowych organizacji pozarzadowych, ekspertéw, mtodych
ludzi, ktérzy wychowali si¢ w pieczy zastepczej, jak i Komitetu Praw
Dziecka ONZ oraz przedstawicielstw ok. 40 rzadow z rzadem Brazylii
na czele, a takze Wysokiego Komisarza Praw Czlowieka, zaowocowaty
jednomy$lnym uchwaleniem rezolucji przez ZO ONZ.

151 Par. 1 Wytycznych ONZ dotyczacych standardéw pieczy
zastepczej wobec dzieci, dz. cyt.

152 Dotyczy Panstw-Stron Konwencji o prawach dziecka.
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ich celem jest wskazanie pozadanych kierunkéw zmian.
Jako dokument majacy status przyjetego przez Organiza-
cje Narodéw Zjednoczonych, wytyczne te stuzag Komite-
towi Praw Dziecka ONZ do opracowywania Zalecen'>* dla
rzadow poszczegdlnych Panstw-Stron Konwencji. Moga
tez by¢ wykorzystywane przez komitety ONZ monitoru-
jace wypetnianie innych konwencji np. Konwencji o pra-
wach oséb niepelnosprawnych. Warto podkresli¢, ze Wy-
tyczne ONZ zachecajg Panstwa-Strony do zabezpieczania
odpowiednich $rodkéw potrzebnych do wdrozenia opisa-
nych w nich standardéw. Co wigcej w 2019 roku, trzydzie-
$ci lat po przyjeciu Konwencji o prawach dziecka, Zgro-
madzenie Ogélne ONZ przyjeto jednogtosnie Rezolucje
w zakresie promocji i ochrony praw dziecka'*. W tej Re-
zolucji w punkcie 21. przypomina sie, Ze najlepszym sro-
dowiskiem, w ktérym moze wychowywac sie dziecko, jest
$rodowisko typu rodzinnego. Rezolucja wskazuje wprost,
ze rodzinna piecza zastgpcza oraz piecza oparta na zaso-
bach spotecznosci lokalnych' powinna by¢ rozwijana
przez Panstwa-Strony w miejsce pieczy instytucjonalne;j.
Wymaga si¢ takze od wszystkich Panstw-Stron Konwen-
cji o prawach oséb niepetnosprawnych zapewnienia dzie-
ciom niepelnosprawnym pelnego korzystania ze wszyst-
kich praw cztowieka i podstawowych wolno$ci na réwni
z innymi dzie¢mi, w tym w odniesieniu do Zycia rodzin-
nego. Podobnie jak w Wytycznych dotyczacych standardow
pieczy zastepczej wobec dzieci wzywa si¢ Panstwa-Strony
m.in. do inwestowania we wsparcie rodziny i zapobieganie
niekoniecznym umieszczeniom w pieczy zastepczej oraz do
inwestowania w wysokiej jako$ci piecze zastepcza, przede

153 Przyktady zalecent Komitetu Praw Dziecka ONZ: Zalecenia
CRC/C/POL/CO/3-4 dla Polski z 2015 .,

w ktorych Komitet Praw Dziecka odwoluje sie, np. w punkcie 8, m.in.
do rozwoju pieczy instytucjonalnej dla dzieci w wieku 0-3 lat; Zalecenia
CRC/C/POL/CO/5-6 dla Polski z 2021 r., w ktérych Komitet Praw
Dziecka wzywa Polske do nieumieszczania dzieci ponizej 10. roku zycia
w instytucjonalnych formach opieki zastepczej.

154 Resolution on the Rights of the Child, https://
bettercarenetwork.org/library/social-welfare-systems/child-care-
and-protection-policies/2019-unga-resolution-on-the-rights-of-the-
child [dostep dnia: 28.02.2023].

155 (...) and that, where alternative care is necessary, family
and community-based care should be promoted over placement in
institutions, pkt. 22, tamze.

wszystkim o charakterze rodzinnym, zgodnie ze standar-
dami opisanymi w ww. Wytycznych i w duchu Konwencji
o prawach dziecka i Konwencji o prawach osob niepetno-
sprawnych.

Wytyczne dotyczace standardow pieczy zastepczej wo-
bec dzieci oraz wskazane powyzej konwencje ONZ'¢ daly
ramy prawne opublikowanym w 2012 roku Ogélnoeuro-
pejskim wytycznym dotyczacym przejscia od opieki insty-
tucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych
spolecznosci w zakresie odnoszacym sie do dzieci. Jest to
opracowanie bedace elementem podejmowanych od 2009
roku dziatan Unii Europejskiej na rzecz deinstytucjonali-
zacji i niewykorzystywania srodkéw unijnych na rozwoj
instytucjonalnych czy zakladowych form wsparcia m.in.
w ramach pieczy zastepczej.

Samo pojecie deinstytucjonalizacji szerzej w debacie
publicznej pojawilo si¢ w Stanach Zjednoczonych w po-
fowie ubieglego wieku w kontekscie sytuacji osob przeby-
wajacych w szpitalach psychiatrycznych oraz o$rodkach
zamknietych na czas terapii. Zapoczatkowana zostata wow-
czas dyskusja dotyczaca niezasadnych i nadmiarowych
umieszczen w instytucjach izolujacych od spoleczenstwa,
a takze poszukiwanie alternatywnych rozwigzan umozli-
wiajgcych realizowanie tych ustug dzigki zasobom spotecz-
nosci lokalnych.

W 2010 roku Fundusz Narodéw Zjednoczonych na
rzecz Dzieci UNICEF opublikowal raport dotyczacy pie-
czy zastepczej i adopcji w krajach Europy Wschodniej i Azji
Srodkowej, pt. At home or in a home — Formal care and ad-
option of children in Eastern Europe and Central Asia'”’,
w ktorym definiuje deinstytucjonalizacje jako cato$¢ pro-
cesu planowania przeksztalcen, zmniejszania badz likwida-
¢ji instytucjonalnych form opieki nad dzie¢mi przy jedno-
czesnym zapewnieniu réznorodnych ustug opiekuniczych
bazujacych na standardach wynikajacych z praw czlo-
wieka i zorientowanych na rezultaty. Wedtug tych stan-

156 Konwencja o prawach dziecka ONZ i Konwencja o prawach
0s6b niepelnosprawnych.

157 At home or in a home - Formal care and adoption

of children in Eastern Europe and Central Asia, https://www.
socialserviceworkforce.org/resources/home-or-home-formal-care-
and-adoption-children-eastern-europe-and-central-asia [dostep
dnia: 28.02.2023].
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dardow opieka instytucjonalna moze funkcjonowac tylko
jako jedna z wielu dostepnych form i by¢ wybierana jedy-
nie wowczas, gdy jest to zgodne z dobrem dziecka, odpo-
wiada na jego potrzeby oraz gwarantuje odpowiednig ja-
kos¢ opieki'®®.

Procesualny charakter deinstytucjonalizacji podkre-
$lany jest takze w opublikowanych w listopadzie 2012 roku
i wspomnianych juz wyzej Ogélnoeuropejskich wytycz-
nych dotyczacych przejscia od opieki instytucjonalnej
do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych spotecz-
nosci' (dalej: Wytyczne). Wytyczne te zostaly przygoto-
wane przez Europejska grupe ekspertdéw ds. przejscia od
opieki instytucjonalnej do opieki §wiadczonej na pozio-
mie lokalnych spolecznosci (EEG)'®. Kierunki dzialania
i rozwigzania przyjete w Wytycznych przedstawia w opi-
nii rozpoznawczej w sprawie dlugoterminowej opieki
spotecznej oraz deinstytucjonalizacji Europejski Komi-
tet Ekonomiczno-Spoleczny, ktéry szczegdtowo wskazuje
panstwom cztonkowskim Unii Europejskiej cechy procesu
deinstytucjonalizacji. Przedstawiony jest zatem zakres
wdrazania i wspierania trwalego przejscia od opieki insty-
tucjonalnej do rozwigzan rodzinnych i opieki §wiadczonej
na poziomie lokalnych spofecznosci. Grupa docelowa ob-
jeta procesem deinstytucjonalizacji sg dzieci, osoby z nie-
petnosprawnoscia, osoby majace problemy ze zdrowiem
psychicznym oraz osoby starsze. Oznacza to, Ze zasieg de-
instytucjonalizacji wskazywany krajom czlonkowskim UE
jest szerszy niz grupa docelowa Koalicji na rzecz Rodzin-
nej Opieki Zastepczej, ktéra w swoich dziataniach sku-
pia sie na prawach dziecka w opiece zastepczej. Koalicja,
prowadzac dzialania rzecznicze, korzysta z prezentowa-
nych w Wytycznych wynikéw badan z ktérych wynika,
ze opieka instytucjonalna (zakladowa) po pierwsze za-
wsze skutkuje gorsza jako$cig zycia niz wysokiej jakosci
ustugi $wiadczone na poziomie spotecznosci lokalnych,

158 Tamze, str. 52, thumaczenie wtasne.

159 Ogolnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od

opieki instytucjonalnej do opieki §wiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznodci, hitps://www.deinstytucjonalizacja.info/#7 [dostep dnia:
28.02.2023].

160 Wiecej nt. EEG: https://deinstitutionalisation.com/ [dostep
dnia: 28.02.2023].

a po drugie - czesto prowadzi do wykluczenia spotecz-
nego badz izolacji do konca zycia osoby jej podlegajacej'®'.
Co wiecej, w dokumencie zwraca si¢ szczeg6lng uwage
na fakt, ze w odniesieniu do dzieci opieka rodzinna po-
winna zawsze mie¢ pierwszenstwo przed jakakolwiek inng
formga opieki zastepczej, a kierunek zmian to przejscie od
opieki instytucjonalnej do rodzinnej i swiadczonej na po-
ziomie spotecznoéci lokalnych'é?. Natomiast UNICEF'®
podkresla, ze okres do trzeciego roku zycia jest szczegdl-
nie newralgiczny dla prawidlowego rozwoju czlowieka
i kluczowym jest zapewnienie dziecku, zwlaszcza w tym
okresie, opieki stalego, bezpiecznego opiekuna. Dlatego
w odniesieniu dzieci najmtodszych konieczna jest zastep-
cza opieka typu rodzinnego, natomiast opieka instytucjo-

nalna jest szczegdlnie niewskazana'®*

. Kazda instytucja
(zaklad) cechuje sie sztywnoscia zasad, zdepersonalizo-
wanymi relacjami, cz¢sto niedostateczng liczbg personelu
w stosunku do liczby dzieci oraz wynikajaca z natury in-
stytucji (zaktadu) pracg zmianowg opiekunéw czy wycho-
wawcow. W rezultacie dzieci mieszkajace w instytucjach
majg ograniczong mozliwo$¢ nawigzania i zbudowania
wiezi z jednym statym opiekunem, jakim w warunkach
naturalnych bytby rodzic. Szkodliwy wptyw pobytu w in-

161 Ogolnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od
opieki instytucjonalnej do opieki §wiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznodci, s. 9, https://www.deinstytucjonalizacja.info/#7 [dostep
dnia: 28.02.2023].

162 Uzywany w angielskiej wersji jezykowej termin ,,institution”
w wersji polskiej zostal przettumaczony jako ,,zaklad”. Natomiast
polska ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej nie
operuje pojeciem ,,zaklad”, zatem aby odda¢ angielskie ,,institution’,
w opracowaniu uzywa si¢ okreslenia ,,instytucjonalna forma opieki”
Warto jednak pamieta¢, ze opracowaniu pt. ,siega. Rola matych
placéwek opieki catodobowej nad dzie¢mi w procesie przejscia

od opieki instytucjonalnej do opieki rodzinnej i srodowiskowej

oraz w kontinuum ustug opiekunczych w regionie Europy i Azji
Srodkowej, https://www.unicef.org/eca/media/13261/file [dostep
dnia: 28.02.2023], opublikowanym w lipcu 2020 roku przez Fundusz
Narodéw Zjednoczonych na rzecz Dzieci UNICEE, odrdznia si¢
opieke instytucjonalng ,institutional care” od opieki w placéwkach
calodobowych ,residential care”

163 UNICEE, Call for Action: End placing children under three
in institutions, 2011.

164 Ogolnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od

opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych
spofecznodci, s. 15, hittps://www.deinstytucjonalizacja.info/#7 [dostep
dnia: 28.02.2023].
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stytucji (zakladzie) uwidacznia sie takze w odniesieniu
do dzieci starszych, ktorego skala jest proporcjonalna do
czasu bycia objetym przez dziecko taka forma opieki. Po-
dobne wnioski przedstawia profesor Kevin Brown w pu-
blikacji The Risk of Harm to Young Children in Institutio-
nal Care'®, ktérego badania dotyczyty zaréwno zdrowia
dziecka, jak i jego psychiczno-spolecznego rozwoju. Co
wiecej, nalezy podkresli¢, ze Komitet Praw Dziecka Or-
ganizacji Narodéw Zjednoczonych wskazuje na zasad-
no$¢ wydluzenia okresu okreslanego jako wczesne dzie-
cinstwo i objecia nim wszystkich dzieci w wieku ponizej
6smego roku zycia'®.

Zatem deinstytucjonalizacja to nie proste zamknigcie
instytucji (zakladéw) i rezygnacja z jakkolwiek definiowa-
nych form instytucjonalnych. Jak powiedziano wcze$niej,

kluczowy jest tu proces's”

, ktérego celem jest system opieki
realizowany poprzez $wiadczenia prowadzone na pozio-
mie spotecznosci lokalnych, a w odniesieniu do dzieci -
dominujgce $wiadczenia opieki o charakterze rodzinnym.
Woéwczas mozemy mowic o systemie zdeinstytucjonalizo-
wanym. Niemniej wazny jest fakt, ze deinstytucjonaliza-
cja obejmuje takze przygotowanie ogétu spoteczenstwa do
zrozumienia powoddw przechodzenia systemu opieki na
ustugi $wiadczone w §rodowisku lokalnym. To koncepcja
praw czlowieka i wynikajace z niej prawo do opieki wy-
sokiej jakosci powinny by¢ argumentami za wprowadze-
niem deinstytucjonalizacji przedstawionymi i tltumaczo-
nym opinii publicznej, nie za§ odwolywanie si¢ tylko do
argumentow finansowych (wskazujacych na oszczedno-

$ci wynikajgce z rezygnacji z opieki instytucjonalnej)'s.

165 K. Brown The Risk of Harm to Young Children in
Institutional Care, Save the Children, 2009, s. 9-17, http://learn.viva.
org/wp-content/uploads/2017/08/The_Risk_of Harm.pdf [dostep dnia:
22.02.2023]

166 Committee on the Rights of the Child, General Comment
No. 7 - Implementing child rights in early childhood, 2005, par. 4.

167 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
w sprawie diugoterminowej opieki spolecznej oraz deinstytucjonalizacji
(opinia rozpoznawcza) (2015/C 332/01), z maja 2015 r.

168 Common myths about deinstitutionalisation, http://www.
openingdoors.eu/myth-buster/ [dostep dnia: 22.02.2023]

Polskie badania'® takze pokazaly, ze szerokie poparcie
spoleczne dla deinstytucjonalizacji, a w konsekwencji pre-
sja spoleczna na decydentéw powinny by¢ celem dziatan
na rzecz podniesienia $wiadomosci spotecznej w zakresie
przeksztalcen systemu opieki. W poczatkowym okresie klu-
czowa jest postawa przedstawicieli zaréwno instytucji skfa-
dajacych sie na system, jak i wtadz centralnych i lokalnych
odpowiedzialnych za jego transformacje. Skuteczna dein-
stytucjonalizacja wymaga opracowania i wdrozenia diugo-
terminowej strategii politycznej, za ktdrg powinny i$¢ od-
powiednie srodki na rozwdj alternatywnych (do instytucji)

ustug wsparcia na poziomie lokalnym'”°

. Do promowania
krajowych strategii i programéw na rzecz przyspieszenia
procesu deinstytucjonalizacji i przejécia na wysokiej jako-
$ci ustugi opieki rodzinnej i $rodowiskowej, w tym z od-
powiednim naciskiem na przygotowanie dzieci do opusz-
czenia placéwek opieki, z uwzglednieniem migrujacych
dzieci pozbawionych opieki, Komisja Europejska wzywa
panstwa czfonkowskie Unii Europejskiej w Strategii UE na

rzecz praw dziecka!”!

przyjetej w 2021 roku. W obszarze te-
matycznym drugim pt. Wlgczenie spoleczno-gospodarcze,
zdrowie i edukacja: UE, ktéra zwalcza ubodstwo dzieci, pro-
muje integracyjne i przyjazne dzieciom spofeczenstwa, sys-
temy opieki zdrowotnej i edukacji oraz trzecim pt. Zwal-
czanie przemocy wobec dzieci i zapewnienie dzieciom
ochrony: UE, ktéra pomaga dzieciom dorasta¢ bez prze-
mocy wprost odwoluje si¢ do konieczno$ci zapewnienia
przez panstwa czlonkowskie przejscia na wysokiej jako-
$ci opieke srodowiskows i rodzinng oraz wsparcie procesu
dojrzewania do funkcjonowania bez opieki.

Brak zrozumienia oraz poparcia politycznego i spo-
tecznego dla deinstytucjonalizacji skutkuje czesto po-
nowna instytucjonalizacjg. Taki schemat przeksztalcen zo-

169 Postepy deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce.
Raport z badan, Warszawa 2018, https://wise-europa.eu/2018/06/11/
postepy-deinstytucjonalizacji-pieczy-zastepczej-w-polsce/ [dostep dnia:
28.02.2023].

170 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
w sprawie dlugoterminowej opieki spotecznej oraz deinstytucjonalizacji
(opinia rozpoznawcza) (2015/C 332/01), z maja 2015 r.

171 Strategia UE na rzecz praw dziecka https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/PL/TXT/DOC/?uri=CELEX:52021DC0142&from=en
[dostep dnia: 28.02.2023].
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stal przedstawiony m.in. w opublikowanym w 2020 roku
przez UNICEF opracowaniu pt. Biala Ksiega. Rola ma-
tych placéwek opieki calodobowej nad dzie¢mi w procesie
przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki rodzinnej
i srodowiskowej oraz w kontinuum ustug opiekunczych
w regionie Europy i Azji Srodkowej'”2. Czytamy w nim:
»dostepnos¢ znacznych srodkéw finansowych (miedzy in-
nymi funduszy unijnych), przeznaczonych na stworzenie
«szybkich i namacalnych» alternatywnych rozwigzan, byta
waznym czynnikiem, ktory sprawil, ze niektore kraje za-
czety polega¢ na malych placéwkach opieki calodobowej
w procesie przejécia do nowego modelu opieki. W wielu
wypadkach brakowato dlugofalowej wizji transformacji
calego systemu i (w szczegdlnosci) wprowadzenia matych
placodwek opieki calodobowej; zabraklo réwniez skutecz-
nego planowania”. I dalej: ,wiele krajow Europy i Azji
Srodkowej wypracowato kompleksowa polityke i odpo-
wiednie ustawodawstwo, aby doprowadzi¢ proces trans-
formacji [przejécie od opieki instytucjonalnej (zaktado-
wej) do opieki rodzinnej i opartej o zasoby spolecznosci
lokalnych] do konca, ale gtéwny problem stanowi imple-
mentacja. Rzady panstw czesto koncentrujg si¢ na opra-
cowaniu réznych modeli interwencji, ale nie po$wiecaja
wystarczajacej uwagi stworzeniu skutecznych mechani-
zmow ich realizacji - miedzy innymi okresleniu sposo-
béw finansowania, ustaleniu, kto jest odpowiedzialny za
wdrozenie i monitorowanie, oraz zaplanowaniu wspar-
cia dla specjalistow, aby proces transformacji zakonczyt
sie powodzeniem. Eksperci uczestniczacy w pracach nad
«Bialg ksiega» twierdzili zgodnie, ze mate placéwki opieki
calodobowej powinny by¢ uwaznie monitorowane, pod-
dawane ewaluacji i kontrolowane, jesli rzady panstw chca
kontrolowa¢ ekspansje tej formy opieki oraz pozyskiwa¢
informacje potrzebne do tworzenia polityki opieki zastep-
czej opartej na dowodach empirycznych, a takze jej pla-
nowania i programowania. (...)

172 Biala Ksiega. Rola matych placowek opieki catodobowe;j
nad dzie¢mi w procesie przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
rodzinnej i srodowiskowej oraz w kontinuum ustug opiekuniczych

w regionie Europy i Azji Srodkowej, hitps://www.unicef.org/eca/
media/13261/file [dostep dnia: 28.02.2023]. Koalicja w 2021 roku
przetlumaczyta dokument w ramach projektu majacego na celu
wzmocnienie dziatan na rzecz deinstytucjonalizacji, finansowanego
przez Eurochild i Fundacje Martin James Foundation.

Rzady musza reformowac swoje systemy opieki zgodnie
z ewoluujgcymi standardami praw czlowieka, jedli chcg mie¢
pewno$¢, ze wywiazujg sie ze swoich obowiazkdw w obszarze
ochrony tych praw. Kraje powinny by¢ zachecane do prze-
strzegania zapiséw Konwencji o prawach dziecka, Konwen-
¢ji o prawach o0s6b niepelnosprawnych i innych aktéw praw-
nych, lecz takze rozliczane z realizacji wynikajacych z nich
obowigzkéw. Wazna jest przy tym znajomos$¢ nowych ba-
dan dotyczacych skutkéw opieki w placowkach catodobo-
wych oraz podejmowanie wspdlnych dziatan na rzecz prze-
ciwdzialania dyskryminacji réznych grup™”.

Opisany powyzej proces, gdzie w miejsce duzych in-
stytucji, pojawiaja sie matle, natomiast nastawienie spo-
teczne do praw mieszkajacych w nich oséb nie zmienia si¢
i mieszkancy matych instytucji de facto pozostaja w izo-
lacji, obrazuje przyktad podany przez European Network
on Independent Living, europejska organizacje parasolowa
dzialajaca na rzecz 0sdb z niepelnosprawno$ciami. W sta-
nowisku wygloszonym podczas spotkania Building on the
Promise of European Structural and Investment Funds
into the Future Report on roundtable discussions in the
European Parliament - 1 grudnia 2016 roku przedstawita
przykiad Wegier i Bulgarii, w ktdrych ze srodkéw pozyska-
nych z europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyj-
nych otwarto domy dla matych grup (small group homes),
ale nie przygotowano zmian majacych na celu upodmioto-
wienie mieszkancow, przeszkolenie personelu i zmiang or-
ganizacji zycia w domach'”*. Powielono natomiast schematy
dzialania z likwidowanych duzych instytucji. W rezultacie
nowo otwarte domy dla malych grup zachowaly wszyst-
kie, poza liczbg mieszkancéw, cechy instytucji (zaktadu).

Deinstytucjonalizacja priorytetowa role wyznacza profi-
laktyce. Wzmocnienie i rozwoj zréznicowanej oferty wspar-
cia dla rodzin ma na celu minimalizacje¢ naplywu dzieci do

173 Biata Ksiega. Rola matych placowek opieki catodobowe;j

nad dzie¢mi w procesie przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
rodzinnej i srodowiskowej oraz w kontinuum ustug opiekunczych

w regionie Europy i Azji Srodkowej, str. 26 i 29 i nastepne, hitps://www.
unicef.org/eca/media/13261/file [dostep dnia: 28.02.2023].

174 https://www.universityofgalway.ie/media/
centrefordisabilitylawandpolicy/files/archive/Building-on-the-
Promise-of-ESIF-into-the-future-1st-December-roundtable-report-on-
discussions.pdf [dostep dnia 28.02.2023]
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pieczy zastepczej, a odseparowanie dziecka od rodziny jest
traktowane jako ostateczny $rodek. Zawsze jednak beda
wystepowacl sytuacje, w ktorych powierzenie dziecka do
pieczy zastepczej bedzie zgodne z jego dobrem, bedzie dzia-
faniem chronigcym jego zdrowie i zycie. W sytuacji gdy
dziecko narazone jest na zaniedbania lub wykorzystywanie
izapada postanowienie o odseparowaniu go od rodzicow, de-
cyzja o wyborze formy pieczy zastepczej powinna odpowiada¢
na jego potrzeby. Oznacza to, ze w lokalnym systemie opieki
powinny by¢ dostepne rézne opcje, zaczynajac od mozliwo-
$ci umieszczenia dziecka w rodzinie spokrewnionej poprzez
piecze typu rodzinnego, domy dla matych grup czy wreszcie
umozliwienie adopcji w krajul75. Potrzeby dzieci z niepet-
nosprawnosciami nie roznig si¢ tym zakresie od dzieci zdro-
wych, stad konieczne jest zapewnienie réwniez dla tej grupy
oferty pieczy typu rodzinnego176. Dziatania na rzecz powrotu
dziecka do rodziny powinny zosta¢ podjete, o ile lezy to w naj-
lepszym interesie dziecka. Umieszczajac dziecko w pieczy za-
stepczej, nalezy konsultowac z nim (adekwatnie do jego wieku

i stopnia rozwoju) prowadzone dzialania'”".

Rzecznictwo a wyzwania definicyjne

Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej, prowa-
dzac dziatania rzecznicze, juz w publikacji z 2018 roku pt.

175 Common myths about deinstitutionalisation, http://www.
openingdoors.eu/myth-buster/ [dostep dnia 28.02.2023]

176 N. Cantwell, J. Davidson, S. Elsley, I. Milligan, N.

Quinn, Moving Forward: Implementing the ‘Guidelines for the
Alternative Care of Children, Centre for Excellence for Look After
Children in Scotland, University of Strathclyde, Glasgow 2012, s.

43, Rezolucja w zakresie promocji i ochrony praw dziecka pkt. 23
https://bettercarenetwork.org/library/social-welfare-systems/
child-care-and-protection-policies/2019-unga-resolution-on-the-
rights-of-the-child [dostep z 28.02.2023] oraz Strategia UE na rzecz
praw dziecka, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/
DOC/?uri=CELEX:52021DC0142&from=en [dostep dnia: 28.02.2023].

177 Np. Standardy Jako$¢ dla dzieci [Quality4Childrens],
standard 1 i 2, https://www.sos-childrensvillages.org/quality4children
[dostep dnia: 28.02.2023], oraz Rezolucja w zakresie promocji i ochrony
praw dziecka, pkt 34.k., https://bettercarenetwork.org/library/social-
welfare-systems/child-care-and-protection-policies/2019-unga-
resolution-on-the-rights-of-the-child [dostep z 28.022023] a takze
Strategia UE na rzecz praw dziecka, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/DOC/?uri=CELEX:52021DC0142&from=en [dostep
dnia: 28.02.2023], ktéra podkres$la znaczenie rzeczywistego udziatu
dzieci w procesach decyzyjnych.

Postepy deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce.
Raport z badan, zwracala uwage na wyzwania zwigzane
z réznicami definicyjnymi w zakresie uzywanych poje¢
w zalezno$ci od jezyka opracowania. Przywotano wéw-
czas trudnosci i rozbieznosci pomiedzy jezykiem polskim
a angielskim. W jezyku angielskim obecne jest rozrdznie-
nie pomiedzy ,institutional care” i ,residential care’, je-
zyk polski dla obu terminéw postuguje sie wyrazeniem
»piecza instytucjonalna”. Niektore ttumaczenia, aby odda¢
charakter angielskiego wyrazenia ,institutional care’, uzy-
wajg terminu ,,zaklad”. Natomiast tym terminem nie po-
stuguje sie polskie prawo. Dla przyktadu ustawa o wspie-
raniu rodziny i systemie pieczy zastepczejl78 rozrdznia
rodzinna piecze zastepcza i instytucjonalna piecze zastep-
cz3. Wymieniajac formy instytucjonalnej pieczy zastep-
czej, ustawodawca uzywa stowa ,,placéwka’, ale uzywa go
w odniesieniu do placéwki opiekunczej-wychowawczej
dla 14 dzieci (socjalizacyjnej), placowki opiekunczo-wy-
chowawczej typu rodzinnego (majacej wszystkie cechy
pieczy o charakterze rodzinnym) dla 8 dzieci, a takze re-
gionalnej placéwki opiekuniczo-terapeutycznej, mogacej
oferowa¢ miejsca nawet dla 45 dzieci. Tym samym nie ma
prostego przetozenia termindéw podawanych w wiekszo-
$ci dokumentéw miedzynarodowych a funkcjonujacych
w polskim systemie pieczy zastepczej.

Wskazano takze kolejng trudno$¢, jaka jest brak de-
finicji pieczy instytucjonalnej [institutional care] w Wy-
tycznych dotyczacych standardow pieczy zastepczej
wobec dzieci. W par. 23 wzmiankuje si¢ o ,duzych pla-
coéwkach instytucjonalnych”179 bedacych przeciwien-
stwem dla ,,matych instytucjonalnych form pieczy zastep-
czej180 i ,form pieczy zastepczej opartych na srodowisku
rodzinnym”. Zatem kluczowa nie jest nazwa, lecz roz-
réznienie pomiedzy tym, co jest instytucja niepozadana,
a tym, co definiuje instytucje dopuszczalng. Nalezy nad-
mieni¢, ze w tym samym paragrafie Wytyczne ONZ wzy-
waja, aby wszedzie tam, gdzie funkcjonuja duze instytucje
[large residential], opracowac i wdrozy¢ ogélna strategie

178 Dz.U.z 2011 r. Nr 149, poz. 887.
179 Large residential care facilities (institutions).
180 Residential care facilities.
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deinstytucjonalizacji, ktéra pozwoli na stopniowg elimi-
nacje¢ duzych instytucji, przy jednoczesnym rozwoju ro-
dzinnych i innych mozliwych form pieczy zastepczej. Na-
lezy podkresli¢, ze nie tylko wielko$¢ instytucji (duza/
mata) decyduje o tym, czy powinna zosta¢ przeksztal-
cona badz zlikwidowana. Niezwykle istotny czynnik to
kultura instytucjonalna. Faktem jest, ze im wigksza pla-
cowka, tym wieksze prawdopodobienstwo wytworzenia
si¢ kultury instytucjonalnej, tj. takiego sposobu zorgani-
zowania zycia w placéwce, w ramach ktérego potrzeby
(w tym emocjonalne) poszczegdlnych dzieci schodza na
drugi plan wobec ustalonego i sztywnego rozkladu dnia,
a sposob zorganizowania placowki sprzyja izolacji od $ro-
dowiska lokalnego, czy to poprzez usytuowanie, czy po-
przez sposéb funkcjonowania'®'. Z powodu braku defi-
nicji w Wytycznych ONZ, Eurochild w Opening Door
for Europe’s Children. Deinstitutionalization and quality
alternative care for children in Europe. Lessons learned
and the way forward'®? zaproponowat, by duze instytucje
(zaktady) definiowa¢ jako placowki, ktére nie s ukierun-
kowane na potrzeby dziecka, ani nie sg zblizone swoim
charakterem do rodziny i jednocze$nie przejawiaja ce-
chy typowe dla kultury instytucjonalnej (depersonali-
zacje, sztywne procedury, zbiorcze traktowanie wszyst-
kich dzieci, dystans spoteczny, zalezno$¢ od instytucji,
jak i brak odpowiedzialno$ci). Znaczenie ma takze liczba
dzieci przypadajacych na jednego opiekuna czy bezoso-
bowa struktura. Natomiast UNICEF sugeruje, aby przy
okreslaniu charakteru placéwki, bra¢ pod uwage m.in.,
czy umieszczone tam dzieci majg kontakt ze swoja ro-
dzing biologiczng, a takze czy zdefiniowany zostal czas
pobytu w tej placowce dla kazdego dziecka, czy tez jest on

181 N. Cantwell, J. Davidson, S. Elsley, I. Milligan, N. Quinn,
Moving Forward: Implementing the ‘Guidelines for the Alternative Care
of Children; Centre for Excellence for Look After Children in Scotland,
University of Strathclyde, Glasgow 2012, oraz Biala Ksiega. Rola

malych placéwek opieki calodobowej nad dzie¢mi w procesie przejscia
od opieki instytucjonalnej do opieki rodzinnej i srodowiskowej oraz

w kontinuum ustug opiekuriczych w regionie Europy i Azji Srodkowej,
https://www.unicef.org/eca/media/13261/file [dostep dnia:
28.02.2023].

182 Opening Door for Europe’s Children. Deinstitutionalization
and quality alternative care for children in Europe. Lessons learned and
the way forward. wyd. 2,2014. s. 6.

nieokreslony'®. Ocena tego, czy w danej placéwce obecna
jest kultura instytucjonalna, powinna - jak podaja Wy-
tyczne ONZ - opierac si¢ na opracowanych przez pan-
stwo standardach opieki zastepcze;j.

Wykorzystanie mechanizméw ONZ

w dziataniach na rzecz dziecka w pieczy
zastepczej

Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej, dziatajac
w roznych koalicjach organizacji pozarzadowych, wlaczyta
sie w prace wykorzystujace mechanizm raportowania w ra-
mach Powszechnego Przegladu Okresowego (Universal Pe-
riodic Review) oraz wspolpracy z Komitetem Praw Dziecka
ONZ jako ciatem traktatowym ds. praw czlowieka w rapor-
towanie poziomu wdrozenia Kopd przez nasz kraj.

Konwencja o prawach dziecka i zaangazowanie w ra-
portowanie

Komitet Praw Dziecka ONZ, cialo traktatowe ds. praw czto-
wieka, jest organem monitorujagcym wypelnianie przez pan-
stwa postanowien Konwencji o prawach dziecka. Polska, ra-
tyfikujac Konwencje, przyjeta na siebie prawny obowigzek
realizacji praw zawartych w traktacie. W ramach monito-
ringu wywigzywania si¢ z tego obowigzku panstwa zobowia-
zane sg do przesytania Komitetowi raportéw opisujacych po-
ziom wdrozenia w zycie Konwencji. Komitet Praw Dziecka
to niezalezny zespot ekspertéw sktadajacy sie z 18 0séb be-
dacych specjalistami w dziedzinie praw dziecka, pochodza-
cymi z réznych krajow i systeméw prawnych. Eksperci sg no-
minowani i wybierani przez Panstwa-Strony, ale dzialajg we
wiasnym imieniu, a nie jako przedstawiciele swoich krajow.

Pierwszy raport jest skladany po dwoch latach od przy-
jecia Konwencji przez dane panstwo. Kolejne powinny by¢
przedkladane Komitetowi wedlug jego wskazan, zwykle co

183 UNICEEF, Consultation on Definition of Formal Care

for Children, s. 12-13 za: Ogélnoeuropejskie wytyczne dotyczace
przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na
poziomie lokalnych spotecznosci. Na brak regularnej weryfikacji, czy
pobyt dziecka w pieczy jest zasadny, czy nie ustaly juz przyczyny, dla
ktérych zostato ono umieszczone w pieczy, jako na ceche instytucji
wskazuje takze Implementing the ‘Guidelines for the Alternative Care
of Children, UK: Centre for Excellence for Looked After Children in
Scotland, 2012, s. 43.
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pie¢ lat. Wiedze i informacje o systemie ochrony praw czlo-
wieka w danym kraju, jak i poziomie jego wdrozenia, do-
starczaja Komitetowi raporty rzgdowe oraz raporty przygo-
towane przez m.in. organizacje pozarzadowe, agendy ONZ,
$rodowiska akademickie oraz dzieci. Raporty te nazywane
sg raportami alternatywnymi.

Komitet Praw Dziecka po analizie raportéw rzadowego
i alternatywnych, wystuchaniu rzadu, jak i pozostatych
stron, ktore przygotowaly raport, przedktada rzadom po-
szczegolnych panstw zalecenia wyznaczajace kierunki dzia-
fan na rzecz pelniejszej implementacji Konwencji o prawach
dziecka, m.in. poprzez podejmowane polityki i uchwalane
prawo. Nastepnie, w kolejnym procesie sprawozdawczym da-
nego panstwa, zalecenia s3 poddawane przegladowi'®.

Koalicja po raz pierwszy zaangazowala si¢ w przygoto-
wanie raportu alternatywnego z poziomu wdrozenia przez
Polske Konwencji Praw Dziecka w III-IV cyklu raporto-
wania. Planujgc zaangazowanie si¢ w przygotowywanie ra-
portu alternatywnego, przedstawiciele Koalicji rozpoczeli
wspolprace z Child Rights Connect'®, organizacja poza-
rzadowg z Genewy, ktéra wspiera NGO’sy, chcgce przygo-
towad raport alternatywny. Dzieki wspotpracy z ta organi-
zacjg zostaliémy przygotowani do poszczegdlnych etapow
procesu raportowania alternatywnego i charakteru zadan,
w ktorych jako strona spoteczna mozemy uczestniczy¢.
Informacje te byly uzupetniane przez doswiadczenia Sto-

warzyszenia SOS Wioski Dziecigce w Polsce'®

, organiza-
cji cztonkowskiej Koalicji. SOS Wioski Dzieciece w Polsce
s3 zrzeszone w sieci organizacji krajowych SOS Children’s

Villages International'®, ktdra ma status organizacji kon-

184 Reporting guidelines. Committee on the Rights of the Child,
https://www.ohchr.org/en/ireaty-bodies/crc/reporting-guidelines
[dostep dnia: 28.02.2023].

185 Child Rights Connect, https://childrightsconnect.org/
[dostep dnia: 28.02.2023] Organizacje Child Right Connect i jej
dziatania majace na celu wspieranie organizacji pozarzagdowych

w raportowaniu alternatywnym poznata przedstawicielka Koalicji na
konferencji organizowanej przez IFCO w 2012 roku w Sofii, w Bulgarii.
W tym czasie Koalicja byla cztonkiem IFCO.

186 SOS Wioski Dzieciece, https://wioskisos.org/ [dostep dnia:
28.02.2023].
187 SOS Children’s Villages, hitps://www.sos-childrensvillages.

org/ [dostep dnia: 28.02.2023].

sultacyjnej'®® przy Organizacji Narodéw Zjednoczonych.
Stowarzyszenie podzielito si¢ wiedza na temat zasad uczest-
niczenia w procesie raportowania alternatywnego, w tym
terminarza pracy Komitetu, z ktorego wynikaja terminy
poszczegdlnych krokéw w procesie raportowania tak kraju,
jak i organizacji pozarzadowych. W kolejnym kroku Ko-
alicja skontaktowata sie z Polskim Komitetem Narodowym
UNICEEF po to, aby wspolnie zaprosi¢ do pracy nad rapor-
tem organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz dzieci.
Ostatecznie 12 tego typu organizacji wlaczylo sie w przygo-
towania raportu alternatywnego do tego, ktory zostal przy-
gotowany przez polski rzad i przestany Komitetowi Praw
Dziecka ONZ w 2012 roku. Poszczegolne NGO-sy byly od-
powiedzialne za zakresy tematyczne Kopd odpowiadajace
profilowi ich dzialania. Koalicja wraz ze Stowarzyszeniem
SOS Wioski Dziecigce w Polsce byta miata opracowac te-
mat praw dziecka w pieczy zastepczej. W raporcie zostal
potozony nacisk na zbyt wolne przeksztalcenia i przejscie
z opieki instytucjonalnej do opieki opartej o formy ro-
dzinne oraz zasoby spotecznosci lokalnych, odwotywano
sie do miedzynarodowych standardéw w zakresie opieki
nad dzieckiem i ram procesu deinstytucjonalizacji, a takze
poréwnywano je z przepisami krajowymi i sytuacja w Pol-
sce'®. Praca nad raportem trwata kilka miesiecy, raport zo-
stal przetlumaczony na jezyk angielski i przestany w 2014
roku Komitetowi Praw Dziecka ONZ (dalej: Komitetowi).
Po przekazaniu go Komitetowi przedstawiciele dwoch or-
ganizacji bioracych udziat w pracach nad raportem uczest-
niczyli w wystuchaniu przed Komitetem Praw Dziecka. Aby
zainteresowac opini¢ publiczng tematyka praw dziecka, or-
ganizacje-autorzy raportu przygotowali konferencje pra-
sowa. W 2015 roku Komitet oglosit zalecenia dla Polski,
byta to kolejna okazja do wniesienia na forum publiczne
kwestii poziomu przestrzegania praw dziecka. Co wigcej,

188 Member organizations, hitp://ngocongo.org/member-
organizations [dostep dnia: 28.02.2023].

189 Raport w jezyku angielskim jest dostepny pod adresem:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/ireatybodyexternal/
TBSearch.aspx?Lang=en&TreatylD=5&CountrylD=138 [dostep dnia:
28.02.2023]; tekst w jezyku polskim:

Wadrazanie i monitorowanie Konwencji o prawach dziecka, https://
unicef.pl/co-robimy/prawa-dziecka/wdrazanie-i-monitorowanie-
konwencji-o-prawach-dziecka [dostep dnia: 28.02.2023].
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zalecenia Komitetu dotyczace pieczy zastepczej byly w du-
zej mierze zbiezne z postulatami wyrazonymi w raporcie
alternatywnym.

Podobne dziatania zostaly podjete przez Koalicje w ra-
mach V-VI cyklu raportowania przez Polske poziomu
wdrozenia Konwencji o prawach dziecka ONZ. Warto tu
podkresli¢, ze Polska jako jeden z pierwszych krajow przy-
stapifa do cyklu raportowania Kopd w ramach tak zwanej
Uproszczonej Procedury Raportowania [Simplified Repor-
ting Procedure]". Oznaczato to $cisla wspdtprace Koalicji,
Stowarzyszenia SOS Wioski Dzieciece w Polsce oraz UNI-
CEF Polska z Child Rights Connect celem poznania no-
wego trybu pracy nad raportem alternatywnym. Nastepnie
skontaktowano si¢ z organizacjami pozarzadowymi, goto-
wymi do opracowywania poszczegdlnych tematow. W pra-
cach na raportowaniem alternatywnym zaangazowanych
byto 13 wiodacych organizacji pozarzadowych. W pierw-
szym kroku przygotowano informacje do tzw. List of Issues
Prior to Report, czyli tematdw, na ktére Komitet powinien
zwrdci¢ uwage, formutujac zagadnienia dla polskiego
rzadu, na ktére odpowiedzi sg istotne z punktu widzenia
Komitetu. Nastepnie w odpowiedzi na raport opracowany
w 2020 roku przez polski rzad organizacje te przygotowaly
w 2020 roku raport alternatywny oraz informacje uzupet-
niajacg. W zwiagzku z pandemig COVID-19 wystuchanie
organizacji pozarzadowych przez Komitet odbywato si¢
on-line, brala w nim udziat takze Koalicja. Tak samo jak
w poprzednim cyklu raportowania, Koalicja i Stowarzysze-
nie SOS Wioski Dzieciece w Polsce byly odpowiedzialne
za informacje dotyczace pieczy zastepczej. Skupiajgc sie,
podobnie jak w 2014 roku, na zbyt wolno zachodzacych
przeksztalceniach opieki zastepczej, wskazano szczegdl-
nie na sytuacje dzieci z niepetnosprawnos$ciami, ktorych
prawa do opieki typu rodzinnego sa w jeszcze mniejszym
stopniu realizowane niz innych dzieci w pieczy zastepczej.
Po przestaniu raportu Komitetowi, organizacje go opra-
cowujace wspolnie przygotowaly informacje dla mediow
nt. stanu przestrzegania praw dziecka w Polsce po to, aby
uwrazliwi¢ opinie publiczng na sytuacje najmtodszych i ich

190 The UNCRC Simplified Reporting Procedure (SRP), hitps://
crcreporting.childrightsconnect.org/the-uncrc-simplified-reporting-
procedure-srp/ [dostep dnia: 28.02.2023].

najpilniejsze potrzeby wymagajace rozwigzan o charakte-
rze systemowym'?!. W ogloszonych w 2021 roku Zalece-
niach znalazlo si¢ wiele postulatéw zgloszonych przez Ko-
alicje w toku pracy nad raportowaniem stanu praw dziecka
w Polsce.

To, co jest kluczowe dla dzialan rzeczniczych Koalicji, to
nie tylko udziat w procedurze raportowania i informowanie
Komitetu o palacych problemach dzieci z pieczy zastepczej,
ale rowniez wykorzystanie Zalecen do pracy na rzecz pod-
niesienia standardow krajowych. W $lad za Zaleceniami
Koalicja i Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce
rozpoczely dialog z Ministerstwem Rodziny i Polityki Spo-
tecznej, dotyczacy obszaréw wskazanych przez Komitet.

Zalecenia sa bowiem narzedziem, ktére mozna wyko-
rzystywa¢ zaréwno w dzialaniach rzeczniczych na poziomie
rzadu oraz samorzadéw, jak i mediéw oraz opinii publicznej,
celem zaangazowania spoleczenistwa w kwestie praw dziecka.
Przyktadowo Zalecenia Komitetu sg wykorzystywane przez
Koalicje w trakcie prac nad zmianami prawnymi w zakre-
sie calodobowej opieki pozadomowej dla dzieci, w tym pie-
czy zastepczej. Przytaczane Zalecenia, bedace miedzynaro-
dowym zobowigzaniem dla Polski, s3 uzasadnieniem dla
postulowanych zmian celem deinstytucjonalizacji ww. sys-
temu, obejmujgcego oferte systemowa wspierajacg rodziny
z dzie¢mi, w tym zapobiegajacg umieszczaniu dzieci w pie-
czy zastepczej, a jesli takie umieszczenia s zgodne z dobrem
dziecka — wowczas tworzenie form pieczy zastepczej opartej
na rozwigzaniach rodzinnych i srodowiskowych, a tam, gdzie
jest to mozliwe — dazenie do reintegracji rodzin.

Powszechny Przeglad Okresowy (Universal Periodic
Review - UPR)

Innym narzedziem umozliwiajacym upominanie si¢ na
forum miedzynarodowym o standardy jakosci opieki
nad dzie¢mi, wykorzystanym przez Koalicje na rzecz Ro-
dzinnej Opieki Zastepczej, byta procedura Powszechnego
Przegladu Okresowego (UPR). Mechanizm ten spotecz-
no$¢ miedzynarodowa ustanowita w 2006 roku na mocy

191 Czy Polska przestrzega praw dziecka? — raport organizacji
pozarzadowych, https://unicef.pl/co-robimy/aktualnosci/news/
raport-alternatywny-2020 [dostep dnia: 28.02.2023].
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rezolucji ZO ONZ nr 60/251, powolujacej réwniez Rade
Praw Czlowieka'.

Jest to mechanizm, ktéry pozwala Radzie raz na cztery
lata dokona¢ przegladu danych dotyczacych praw czlowieka
we wszystkich panstwach czlonkowskich ONZ. UPR umoz-
liwia Radzie monitorowanie sytuacji przestrzegania przez
panstwa praw czlowieka oraz realizacji podjetych przez nie
zobowigzan miedzynarodowych w tym zakresie.

Przeglad panstwa opiera si¢ na raporcie krajowym,
przygotowanym przez panstwo bedace przedmiotem
przegladu, informacjach na temat analizowanego pan-
stwa, przygotowanych przez Biuro Wysokiego Komisa-
rza Narodow Zjednoczonych ds. Praw Czlowieka (dalej:
OHCHR), oraz podsumowanych przez OHCHR infor-
macjach przedtozonych przez pozostale zainteresowane
strony (np. podmioty spoleczenstwa obywatelskiego,
w tym organizacje pozarzadowe oraz krajowe instytucje
praw cztowieka).

Przeglad odbywa si¢ w Genewie i ma forme dyskusji,
w ktorej biorg udzial przedstawiciele panstwa podlegajacego
przegladowi i przedstawiciele panstw cztonkowskich. Nastep-
nie sporzadzany jest raport koncowy (outcome report), za-
wierajacy pytania, komentarze i wytyczne dla panstwa, ktére
poddano ocenie. Pafistwo to moze przyja¢ rekomendacje lub
je odrzuci¢. Konicowym etapem przegladu jest zatwierdzenie
raportu podczas sesji plenarnej Rady Praw Czlowieka. Kazde
panstwo podlegajace ocenie jest zobowigzane do wprowadze-
nia w Zycie zalecen zawartych w raporcie, ktorych realizacja
bedzie sprawdzana podczas nastepnego przegladu.

Wiedze na temat mozliwosci uczestniczenia jako pod-
miot spoleczenstwa obywatelskiego w Powszechnym Prze-
gladzie Okresowym Koalicja pozyskata poprzez organizacje
czlonkowska, czyli Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece
w Polsce. Opracowanie nt. praw dziecka przygotowane
przez ww. organizacje zostalo przedstawione zgodnie z wy-
mogami dotyczacymi wspdlnego raportu organizacji po-
zarzagdowych'®.

192 Zob. Powszechny Przeglad Okresowy (Universal Periodic
Review — UPR), https://www.unic.un.org.pl/rada_praw/upr.php
[dostep dnia: 28.02.2023], oraz Universal Periodic Review, https://www.
ohchr.org/en/hr-bodies/upr/upr-main [dostep dnia: 28.02.2023].

193 JS-2 Joint Submission, Session 13-May 2012, https://www.
upr-info.org/en/review/poland [dostep dnia: 28.02.2023].

Warto pamietaé, ze o ile w ramach mechanizmu ra-
portowania poziomu wdrozenia zapiséw Kopd tematyka
praw dziecka jest oczywista z natury traktatu, o tyle w ra-
mach Powszechnego Przegladu Okresowego prawa dziecka
w ogole, a sytuacja dzieci w opiece pozadomowej w szcze-
golnosci, sa tylko jednym z wielu tematéw z zakresu praw
czlowieka. Niemniej jednak Koalicja wraz ze Stowarzysze-
niem SOS Wioski Dzieciece w Polsce zlozyly w 2011 roku
wspolny raport. Opracowanie odnosito sie do prawa do
prywatnosci, malzenstwa i zycia rodzinnego, oraz prawa do
zabezpieczenia spolecznego i odpowiedniego standardu zy-
cia. Postulowano przede wszystkim stworzenie narodowego
programu mieszkaniowego w tymi mieszkalnictwa socjal-
nego i wspomaganego dla oséb usamodzielniajacych sig¢
z pieczy zastepczej. Zakres rekomendacji byt spdjny z pro-
wadzonymi wowczas przez te organizacje dziataniami
rzeczniczym, ktérych celem bylo podniesienie krajowych
i lokalnych standardéw usamodzielnienia z pieczy zastep-
czej oraz zbudowania oferty opartej o $wiadczenia na po-
ziomie spotecznosci lokalnej dla mlodych usamodzielnia-
jacych sie z pieczy 0s6b z niepelnosprawnosciami.

W raporcie konicowym grupy roboczej194 w kontekscie
dzieci z pieczy zastepczej znalazly sie zalecenia dla Polski
dotyczace standardow przestrzegania praw osob z niepet-
nosprawnosciami, nie znalazly sie jednak szczegétowe zale-
cenia postulowane przez Koalicje. Warto jednak przedkta-
da¢ opracowania w ramach procedury UPR i podejmowa¢
dziatania na rzecz poparcia przez panstwa uczestniczace
w Przegladzie rekomendacji dotyczacych praw dziecka tak,
aby wraz z gtosem tych panstw wybrzmialy potrzeby dzieci
umieszczonych w opiece calodobowej.

Praca na forum europejskim w ramach
organizacji parasolowej Eurochild
Kluczowym partnerem Koalicji w dzialaniach rzeczni-
czych na forum europejskim jest Eurochild — europej-
ska rzecznicza organizacja parasolowa, skupiajaca orga-
nizacje, instytucje i osoby prywatne dzialajace na rzecz

194 Human Rights Council, Working Group on the Universal
Periodic Review, Thirteenth session, Geneva, 21 May-4 June 2012,
https://www.upr-info.org/sites/default/files/documents/2013-10/a_
hrc_wg.6_13_1.12_poland.pdf [dostep dnia: 28.02.2023].
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i wspolnie z dzie¢mi Europy'*®. Czlonkostwo w tej orga-
nizacji umozliwia uczestnictwo w spotkaniach sieciu-
jacych i dzielenie si¢ wiedzg. Jest to tez forum pozwa-
lajace cztonkom podejmowanie partnerskich inicjatyw
i wspélnych projektow.

Koalicja, chcg wykorzystywaé mozliwo$ci wpltywu
na ksztalt krajowych polityki publiczne dzigki znajo-
mosci przepisow i polityk opracowywanych przez in-
stytucje Unii Europejskiej, w 2013 roku rozpoczeta po-
szukiwania organizacji partnerskiej, od ktérej moglaby
si¢ uczy¢ i z ktorej wsparcia w tym zakresie korzystac.
Naturalnym partnerem wydal si¢ wéwczas Eurochild,
ktérego przedstawicielke zaproszono w 2013 roku na
pierwszy Kongres Rodzicielstwa Zastgpczego i popro-
szono o wygloszenie wystgpienia nt. roli mtodziezy
w ksztaltowaniu systemu i procesu deinstytucjonali-
zacji, jego zalozen i celéw'S. Byt to mocny glos orga-
nizacji miedzynarodowej na rzecz przejscie od opieki
instytucjonalnej do opieki rodzinnej i srodowiskowe;j.
W konsekwencji nawigzanej wspdtpracy, analizy zgod-
nosci celéow z Eurochild w kolejnym roku Koalicja zde-
cydowata sie przystapi¢ do tej organizacji migdzynaro-
dowej. W jej ramach dziala aktywnie w grupie roboczej
dedykowanej dzieciom w pieczy zastepczej [Children
in Alternative Care Working Group].

Eurochild podejmuje dzialania celem ksztaltowania po-
lityki publicznej Unii Europejskiej w zakresie praw i sytu-
acji dzieci, w tym deinstytucjonalizacji opieki nad dziec-
kiem. Kierunki dzialania Eurochild sg zgodne z celami
rzeczniczymi Koalicji. Efekt synergii powoduje, ze z jed-
nej strony organizacje cztonkowskie Eurochild sg wspierane
w krajowych dziataniach rzeczniczych, a z drugiej strony
wnoszg wiedze¢ i doswiadczenie lokalne na poziom orga-
nizacji paneuropejskiej.

Ponizej przedstawione s gléwne inicjatywy podejmo-
wane we wspotpracy z Eurochild.

195 Wiecej: About us, https://www.eurochild.org/about-us/
[dostep dnia: 28.02.2023].

196 Referat na I. Kongresie Rodzicielstwa Zastepczego, ktory
mial miejsce w Warszawie, 11 czerwca 2013 r. wyglosila p. Michaela
Costa.

Monitoring Zalecen Rady UE dla panstw czlonkow-
skich i wplyw na ksztalt polityki spolecznej UE i kra-
jow czlonkowskich

Zalecenia Rady Unii Europejskiej dla panstw cztonkowskich
sg opracowywane w ramach Semestru Europejskiego. Se-
mestr Europejski to zapoczatkowana przez Komisje Euro-
pejska (KE) w 2011 roku procedura, podczas ktérej koordy-
nuje si¢ polityke gospodarcza i budzetowa w UE. Pierwotnie
byta ona elementem unijnego zarzadzania gospodarczego, od
2017 roku jest poszerzona o polityke zatrudnienia i polityke
spoleczna, zgodnie z zasadami Europejskiego Filaru Praw
Socjalnych. Obejmuje ona takze ocene stopnia wdrozenia
przez panstwa czlonkowskie celéw zréwnowazonego roz-
woju ONZ. Opisany proces koordynacji polityki spoteczno-
gospodarczej odbywa sie corocznie od listopada do lipca.
Zaleceniom Rady UE dla kazdego kraju cztonkowskiego
[country-specific recommendations] towarzyszy sprawoz-
danie krajowe [country report]'”.

Eurochild monitoruje przygotowywane w ramach Se-
mestru Europejskiego Zalecenia od 2015 roku i w odpowie-
dzi na nie corocznie, we wspolpracy z organizacjami czton-
kowskimi, opracowuje raport i rekomendacje dotyczace
polityki spotecznej dla poszczegdlnych krajow cztonkow-
skich. Raport ten staje si¢ narzgdziem wykorzystywanym
w dzialaniach rzeczniczych na poziomie Unii Europej-
skiej, jak i krajow cztonkowskich. Organizacje zaangazo-
wane w opracowanie raportu wnoszg perspektywe praw
dziecka, pokazujac konieczno$¢ systemowych rozwigzan
na rzecz dzieci i dalekosiezne skutki makroekonomiczne
ich wprowadzenia badz zaniechania.

Koalicja od 2018 roku wlacza si¢ w opracowanie ra-
portu i rekomendacji dla Polski. Przygotowujac analizy do-
tyczace sytuacji w Polsce w zakresie deinstytucjonalizacji
opieki nad dzieckiem, Koalicja postuguje sie definicjami
przedstawionymi w przywotanych w rozdziale IT dokumen-
tach, szczegolnie dokumentach Unii Europejskiej. Odwo-
tuje sie takze do zalecen Komitetu Praw Dziecka ONZ dla
Polski dotyczacych jakosci pieczy zastepczej, wskazujac, ze

197 Zob. wiecej: Semestr Europejski, https://www.gov.pl/web/
rozwoj-technologia/semestr-europejski [dostep dnia: 28.02.2023] oraz
Europejski Semestr, https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/
european-semester/#what [dostep dnia: 28.02.2023].
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zaniechania panstwa i samorzadéw w tym obszarze to na-
ruszenia praw dziecka.

Przygotowane w 2018 opracowanie pt. Making social
rights work for children. 2018 Eurochild Report on the Eu-

ropean Semester'*®

mialo za cel przedstawienie postepow
krajow czlonkowskich we wdrazaniu Zalecenia Komisji
z 2013 roku pt. Inwestowanie w dzieci: przerwanie cyklu
marginalizacji oraz Europejskiego Filaru Praw Socjalnych
(gtownie zasada 11: opieka nad dzie¢mi i wsparcie dzieci,
cel szczegdlowy dotyczy ograniczenia liczby dzieci zagro-
zonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w UE
przynajmniej o 5 mln do 2030 roku), jak i ocene poziomu
wlaczenia perspektywy praw dziecka w unijne Zalecenia
dla krajow czlonkowskich. Koalicja przygotowata infor-
macje dotyczace sytuacji w Polsce i najpilniejszych dzialan
uwzgledniajacych prawa dziecka do opieki zastepczej wy-
sokiej jakosci w formach typu rodzinnego, jak i podkreslita
koniecznos¢ przyspieszenia procesu deinstytucjonalizacji
oraz opracowania krajowej strategii na rzecz dzieci. Opra-
cowanie krajowej strategii na rzecz dzieci jest postulowane
przez organizacje pozarzagdowe w Polsce od co najmniej
2014, kiedy to taka rekomendacja znalazta si¢ w raporcie
alternatywnym z realizacji Konwencji o prawach dziecka.
Rekomendacja ta zostala uznana za istotng i znalazta si¢
w Zaleceniach Komitetu Praw Dziecka ONZ z 2015 roku'®.
Koalicja przywolala to zalecenie w rozdziale dotyczacym
Polski takze w kontekscie wezwania naszego kraju do dein-
stytucjonalizacji placowek opieki zastepczej nad dzie¢mi ze
szczegOlnymi potrzebami zdrowotnymi i z niepelnospraw-
nosciami. Wskazano zatem na znaczenie dziatan Unii Euro-
pejskiej wobec krajow czlonkowskich majgce na celu moni-
toring dzialan na rzecz dzieci, w tym dzieci wymagajacych
opieki zastepczej.

W 2019 roku raport Eurochild pt. New opportunities
for investing in children. 2019 Eurochild report on the Eu-
ropean Semester skupiatl si¢ na podobnie jak w roku po-

198 Making social rights work for children. 2018 Eurochild
Report on the European Semester, https://eurochild.org/
uploads/2020/12/09_Eurochild_SemRep2018UPATED_31.10.2018.pdf
[dostep dnia: 28.02.2023].

199 Rekomendacja ta zawarta jest w pkt. ITL.A.9 Komitetu Praw
Dziecka ONZ w Concluding observations on the combined third and
fourth periodic reports of Poland przyjetych w 2015 roku.

przednim na ewaluacji poziomu wdrozZenia Zalecenia
Komisji Inwestowanie w dzieci: przerwanie cyklu margi-
nalizacji oraz Europejskiego Filaru Praw Socjalnych, jed-
noczesnie Koalicja powtarzata i wzmacniata rekomendacje
dotyczaca koniecznosci przyspieszenia procesu deinstytu-
cjonalizacji i objecia nim takze dzieci z niepelnosprawno-
$ciami, czy to poprzez systemowe wsparcie oferowane ro-
dzinom, w ktérych si¢ wychowuja, czy tez przygotowanie
oferty calodobowej opieki pozadomowej opartej o rodzinne
formy pieczy zastepczej*™.

Rok 2020 przynidst pandemi¢ COVID-19 i Eurochild
opracowalo raport pt. Growing up in lockdown: Europe’s
children in the age of COVID-19. 2020 Eurochild Report.
Raport ten podkresla, ze pandemia COVID-19 poglebita
istniejace nieréwnosci spoteczne. Wiele rodzin po utracie
pracy zostato zepchnietych w ubdstwo. Zdalne nauczanie
poszerzylo przepas¢ edukacyjng pomigdzy dzie¢mi wywo-
dzacymi sie z réznych $rodowisk. Co wigcej, prognozuje
sie, Ze nauczanie zdalne wyplynie dlugofalowo na mozli-
wosci i szanse zyciowe dzieci oraz na ich zdrowie zaréwno
fizyczne i psychiczne. Uwidocznit sie brak lub luki w kra-
jowych strategiach walki z ubdstwem, zwlaszcza ubdstwem
dzieci. Dlatego tez Eurochild wraz z organizacjami czton-
kowskim apelowal o przygotowanie planéw naprawczych
(Krajowych Planéw Odbudowy*!) uwzgledniajacych po-
trzeby dzieci, a takze o wdrozenie europejskiej gwarancji
dla dzieci202. Koalicja wskazata, ze w Polsce w efekcie pan-
demii i wywolanych nia problemach zatrzymat sie, i tak juz

200 New opportunities for investing in children 2019
Eurochild report on the European Semester, hitps://eurochild.org/
uploads/2020/12/2019_Eurochild_report_on_European_Semester.
pdf [dostep dnia: 28.02.2023].

201 Wiecej o KPO, https://www.gov.pl/web/planodbudowy
[dostep dnia: 28.02.2023].

202 Zalecenie Rady (UE) 2021/1004 z dnia 14 czerwca 2021

r. W sprawie ustanowienia europejskiej gwarancji dla dzieci stanowi
uzupelnienie szeregu innych inicjatyw UE i jest z nimi spdjne.
Poréwnujac fundamentalne dla UE tj. Traktat o Unii Europejskiej
(TUE) oraz Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE)

- nalezy wskaza¢, ze dziataniach na rzecz zwalczania wykluczenia
spotecznego i dyskryminacji oraz ochrony praw dzieci znajduja si¢
m.in. wart. 3 ust. 3 TUE, art. 9 TFUE, art. 151 TFUE, art. 153 ust. 1 lit. j
TFUE i w realizacji tych dziatan kraje cztonkowskie s wspierane przez
UE. Réwniez Karta praw podstawowych UE (w art. 24 i 33) odwoluje
sie do praw dziecka.
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mocno wyhamowany, proces deinstytucjonalizacji*”. Pod-
kreslono takze koniecznos¢ wypracowania krajowej, wie-
losektorowej strategii deinstytucjonalizacji. Odniesiono si¢
do procesu jej opracowywania z udzialem organizacji po-
zarzadowych, strony samorzadowej i rzadowej*™, zwracajac
uwage na brak kontynuacji ambitnych zatozen w rzagdowej
fazie prac nad strategiag w kolejnym roku.

Opracowany w 2022 roku raport pt. (In)visible children Eu-
rochild 2022 report on children in need across Europe® podej-
muje tematyke europejskiej gwarancji dla dzieci** oraz krajo-
wych planéw dzialania®”. Koalicja skupita si¢ m.in. na sytuacji
dzieci z niepelnosprawno$ciami, zaréwno tych wychowujacych
sie¢ w rodzinach, jak i tych umieszczonych w pieczy zastepcze;.
Punktem wyjscia dla analizy sytuacji dzieci z niepelnosprawno-
$ciami powinny by¢ prawa cztowieka, a w propozycjach zmian
prawa i polityk odwolywanie sie do Kopd i Kopon. W rapor-
cie zwrdcono m.in. uwage na konieczno$¢ zmiany prawa ogra-
niczajacego mozliwo$¢ zarobkowania przez opiekunéw oséb
z niepelnosprawnoscig. Na te postulowana zmiane nalezy pa-
trze¢ takze przez pryzmat dziatan z zakresu deinstytucjonali-
zacji opieki nad dzieckiem w obszarze wsparcia rodziny, prawa
dziecka do wychowania w rodzinie i profilaktyki umieszczen
dzieci z niepelnosprawnos$ciami w pieczy zastepczej lub innych
placowkach opieki calodobowej. Koalicja upominata sie takze

203 Growing up in lockdown: Europe’s children in the age

of COVID-19. 2020 Eurochild Report, s. 8, https://eurochild.org/
uploads/2020/12/2020-Eurochild-Semester-Report.pdf [dostep dnia:
28.02.2023].

204 Strategia deinstytucjonalizacji, http://koalicja.
org/2021/04/29/strategia-deinstytucjonalizacji/ [dostep dnia:
28.02.2023].

205 (In)visible children Eurochild 2022 report on children in
need across Europe, https://eurochild.org/uploads/2022/12/Invisible-
children-Eurochild-2022-report-on-children-in-need-across-Europe.
pdf [dostep dnia: 28.02.2023].

206 European Child Guarantee, https://ec.europa.eu/social/
main.jsp?catld=1428&langld=en [dostep dnia: 28.02.2023].

207 Projekt uchwaty Rady Ministréw w sprawie Krajowego
Planu Dzialania na rzecz realizacji zalecenia Rady (UE) 2021/1004

z dnia 14 czerwca 2021 r. w sprawie ustanowienia europejskiej
gwarangcji dla dzieci, https://www.gov.pl/web/rodzina/projekt-
uchwaly-rady-ministrow-w-sprawie-krajowego-planu-dzialania-na-
rzecz-realizacji-zalecenia-rady-ue-20211004-z-dnia-14-czerwca-
2021-r-w-sprawie-ustanowienia-europejskiej-gwarancji-dla-dzieci
[dostep dnia: 28.02.2023].

o kontynuacje dziatan rzadu i samorzadéw w kierunku dal-
szej deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej. Wskazano na obie-
cujgce zmiany wynikajace z nowelizacji ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, tj. wzrost minimalnego
wynagrodzenia zawodowych rodzicéw zastepczych, ale takze
obszary, ktdre nie zostaly zmienione jak wysoko$¢ swiadczen
na dziecko czy tylko ograniczona mozliwo$¢ prowadzenia in-
stytucjonalnej pieczy zastepczej dla 45 dzieci z niepelnospraw-
nosciami lub 20-osobowych placéwek dla noworodkéw i nie-
mowlat ze specjalnymi potrzebami zdrowotnymi. Alarmowano
takze, ze $redni wiek zawodowego rodzica zastepczego pod-
wyzsza si¢ i nie ma zastepowalnosci pokolen*®. Krétko wska-
zano na sytuacje dzieci z ukrainskiej pieczy zastepczej przyby-
wajacych do Polski (dzieci i mlodziez stanowig 45% wszystkich
0s0b naplywajacych do Polski z Ukrainy*). Wskazano takze,
ze wynikajacy z europejskiej gwarancji dla dzieci i Strategii UE
na rzecz praw dziecka krajowy plan dziatania (National Action
Plan) tylko w jednym punkcie odwoluje sie do pieczy zastep-
czej. Do opracowywania planu Polska nie zaangazowata strony
spolecznej, a ogloszone na portalu polskiego rzadu konsultacje
trwaly 3 dni robocze.

Whioski zebrane w raportach zostaty przedstawiane poli-
tykom iinnym decydentom odpowiedzialnym z ksztattowanie
prawa i polityk spotecznych. Przykladowo dokument (In)visible
children Eurochild 2022 report on children in need across Eu-
rope byt prezentowany w czasie spotkan na wysokim szczeblu
przewodniczacej Eurochild Marie-Louise Coleiro Preca z po-
stami do Parlamentu Europejskiego, komisarzem ds. miejsc
pracy i praw socjalnych Nicolasem Schmitem czy z Ewa Ko-
pacz, wiceprzewodniczgcg Parlamentu Europejskiego, a takze

210

koordynatorka Parlamentu Europejskiego ds. praw dziecka**.

208 (In)visible children Eurochild 2022 report on children in
need across Europe, s. 97, hitps://eurochild.org/uploads/2022/12/
Invisible-children-Eurochild-2022-report-on-children-in-need-across-
Europe.pdf [dostep dnia: 28.02.2023].

209 M. Duszczyk, A. Gérny, P. Kaczmarczyk, A. Kubisiak, 2023,
War refugees from Ukraine in Poland - one year after the Russian
aggression, ,Regional Science Policy & Practice’, hitps://rsaiconnect.
onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/rsp3.12642 [dostep dnia:
28.02.2023].

210 Eurochild [wpis na Facebooku],
https://www.facebook.com/eurochild/posts/
pfbid024G3iwwéRrxCgVéquUnMmANAsQYf2acm
URN73HLLKUuG4KnnhAyR39Pp3Puuycz5RI [dostep dnia: 03.03.2023].
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Przedmiotem rozmowy byl wzrost ubostwa wsrdd dzieci w kra-
jach UE, sprawy dotyczace zdrowia psychicznego i dobrostanu
dzieci, a takze omawiano wykorzystanie europejskiej gwaran-
¢ji dla dzieci do wsparcia rodzin i dzieci.

Instytucjonalne wsparcie Eurochild w dzialaniach
na rzecz deinstytucjonalizacji

Jednym z celéw strategicznych Eurochild jest zakoncze-
nie opieki instytucjonalnej dla wszystkich dzieci, a dla jego
osiagniecia kluczowe s silne organizacje pozarzadowe ma-
jace kompetencje do prowadzenia dziatan rzeczniczych.
Dlatego Eurochild prowadzi dziatania na rzecz organizacji
czfonkowskich, ktérych celem jest wzmacnianie ich poten-
cjalu, tak aby mogly uczestniczy¢ w ksztaltowaniu polityki
krajowej, unijnej i migdzynarodowej.

Wsparcie techniczne i rozwdj instytucjonalny:

W latach 2020-2021 Koalicja otrzymata grant z Eurochild
ze $Srodkéw Martin James Foundation na wsparcie tech-
niczne oraz rozbudowe dziatan rzeczniczych w zakresie
deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej na projekt Dein-
stytucjonalizacja - rodzina zamiast instytucji*'. W jego
ramach Eurochild przeprowadzit seri¢ spotkan z przed-
stawicielami Koalicji dotyczacych technicznych aspektow
prowadzenia dziatan rzeczniczych z przedstawicielami in-
stytucji UE. Poza tym przygotowano cykl sze$ciu webina-
réw zakonczonych miedzynarodowa konferencjg pt. Dein-
stytucjonalizacja - odpowiedz na prawo dziecka do statosci
i wiezi. Z uwagi na czas pandemii COVID-19 wszystkie
dziatania w ramach grantu byty realizowane on-line. We-
binary byty transmitowane na Facebooku Koalicji, a kon-
ferencja, z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia ttumacze-
nia, byta dostepna na platformie ZOOM. Konferencja stata
sie okazja do wymiany doswiadczen polskich (Minister-
stwo Rodziny i Polityki Spolecznej, Regionalne Centrum
Polityki Spolecznej w Lodzi, Regionalny O$rodek Polityki
Spolecznej, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachod-

211 Eurochild and Martin James Foundation partnership to
push for child protection reforms in Poland, hitps://www.eurochild.
org/news/eurochild-and-martin-james-foundation-partnership-
to-push-for-child-protection-reforms-in-poland/ [dostep dnia:
28.02.2023].

niopomorskiego), stowackich (organizacja Navrat), bry-
tyjskich (Martin James Foundation) oraz spojrzenia mie-
dzynarodowego (Eurochild). Byta spotkaniem praktykow,
przedstawicieli organizacji pozarzadowych, naukowcow
i pracownikéow samorzadéw odpowiedzialnych za ksztal-
towanie polityki spotecznej, w szczegélno$ci wsparcia ro-
dziny i pieczy zastepczej. Nagrania wszystkich webinaréw
oraz konferencji dostepne s3 na kanale You Tube Koali-
Cji212.

W czasie trwania projektu przedstawiciele Koalicji
brali udzial w pracach zainicjowanych przez Minister-
stwo Rodziny i Polityki Spolecznej nad strategia deinsty-
tucjonalizacji w ramach obszaru Rodzina, dzieci i mto-
dziez213. Dzigki wspolpracy z Eurochild i organizacjami
cztonkowskimi Koalicja mogtla pozna¢ rozwigzania sto-
sowane w innych krajach i adaptowac¢ je do polskich ram.

Projekt ten pomog! Koalicji sta¢ si¢ bardziej widoczna
w przestrzeni internetowej, a uzyskana tak wieksza rozpo-
znawalnos¢ przelozyla si¢ na kontakty z krajowymi decy-
dentami. Co wigcej, pozwolilo to organizacji na realizacje
innych projektow, w tym umocnienie legitymacji spotecz-
nej do pracy nad nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

Efekt synergii we wspolpracy organizacji cztonkowskich
i organizacji parasolowej:

W zakresie walki z ubdstwem dzieci czy dziatan na rzecz
transformacji systemu opieki nad dzieckiem panstwa
cztonkowskie kierujg sie rekomendacjami i zaleceniami
Rady Unii Europejskiej, Komisji czy Parlamentu Euro-
pejskiego. Zalecenia te sag opracowywane przez instytu-
cje europejskie i, w zaleznoséci od ich prawnej natury, przy
walnym glosie panstw cztonkowskich. Eurochild, majace
siedzibe w Brukseli, pracuje na rzecz uwzgledniania w po-
dejmowanych zaleceniach i rekomendacjach perspektywy
praw dziecka, natomiast organizacje cztonkowskie dzia-

212 Koalicja na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej,
kanal w serwisie YouTube, https://www.youtube.com/@
koalicjanarzeczrodzinnejop8889 [dostep dnia: 28.02.2023].

213 Strategia deinstytucjonalizacji, hitp://koalicja.
org/2021/04/29/strategia-deinstytucjonalizaciji/ [dostep dnia:
28.02.2023].
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taja na poziomie krajowym. Wymiana informacji i wspol-
praca organizacji parasolowej z cztonkowskimi jest wow-
czas kluczowa. Eurochild przygotowuje stanowiska, ktore
po przetlumaczeniu na jezyk krajowy moga by¢ przedkla-
dane polskim decydentom. Tak byto np. w odniesieniu do
europejskich gwarancji dla dzieci.

Obecnie za$ warto wspomnie¢, ze 15 grudnia 2022
roku Parlament Europejski przyjal rezolucje w sprawie
ulepszenia wieloletnich ram finansowych na lata 2021-
2027: gotowy na nowe wyzwania, odporny budzet UE,
gdzie w pkt. 28 stwierdzono ,,z zadowoleniem przyjmuje
ambitne zamierzenie Unii, jakim jest zintensyfikowanie
dziatan na rzecz walki z niezwykle niepokojacym pozio-
mem ubdstwa wsréd dzieci oraz przyczynienie si¢ do eli-
minacji ubdstwa wérdd dzieci przy pomocy wprowadzo-
nej niedawno europejskiej gwarancji dla dzieci; ostrzega
jednak, ze obecne kryzysy zaostrzyly i jeszcze bardziej za-
ostrzg aktualnie pogarszajacg sie sytuacje dzieci dotknie-
tych lub zagrozonych ubdstwem i bedg mialy dtugotrwate
konsekwencje; przypomina swéj apel o pilne zwiekszenie
finansowania europejskiej gwarancji dla dzieci o specjalny
budzet w wysokosci co najmniej 20 mld EUR na lata 2021-
2027 i nalega na uwzglednienie tego specjalnego budzetu
w ramach rewizji WRF i we wzmocnionym EFS+; ponadto
apeluje do Komisji o udostepnienie — a do panstw czton-
kowskich o pelne wykorzystanie — wszystkich dostepnych
zasobow, w tym EFS+, REACT-EU i RREF, aby skutecznie

wdraza¢ gwarancje dla dzieci”*

. To wezwanie przez Par-
lament Europejski krajow czlonkowskich do wzmocnienia
europejskiej gwarancji dla dzieci jest rezultatem dziatan
rzeczniczych organizacji skupionych w The EU Alliance

for Investing in Children®".

Wspoétpraca Koalicji z instytucjami Unii
Europejskiej
Koalicja podejmuje dzialania majace na celu dotarcie do

214 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 15 grudnia 2022
r. w sprawie ulepszenia wieloletnich ram finansowych na lata 2021-
2027: gotowy na nowe wyzwania, odporny budzet UE (2022/2046(INI),
punkt 28, https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-
2022-0450_PL.html [dostep dnia: 28.02.2023].

215 EU Alliance for Investing in Children, https://www.
alliancedinvestinginchildren.eu/ [dostep dnia: 28.02.2023].

0s6b odpowiedzialnych w instytucjach UE za ksztaltowanie
polityki spotecznej dotyczacej dzieci. Dziatania te realizo-
wane s3 we wspolpracy z organizacja cztonkowska Stowa-
rzyszeniem SOS Wioski Dzieciece w Polsce badZz Eurochild.
W czasie spotkan z pracownikami Dyrekcji Generalnej ds.
Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wlgczenia Spotecz-
nego prezentowane sg stanowiska Koalicji i jej organizacji
cztonkowskich, a takze wskazywane sg kierunki zmian.
Poruszane tematy dotycza sytuacji dzieci umieszczonych
w opiece zastepczej, w tym standardéw usamodzielnienia,
transformacji systemu opieki nad dzie¢mi z instytucjonal-
nej do opartej na rodzinnych i srodowiskowych rozwigza-
niach oraz sytuacji w Polsce.

Spotkania te przekladajg sie na rozpoznawalnos¢ Koalicji
i umozliwiajg dalsze dziatania na rzecz deinstytucjonaliza-
cji opieki nad dzie¢mi. Przyktadowo, Koalicja zostata zapro-
szona do wystapienia na konferencji zorganizowanej w lutym
2020 roku pt. ,,Dzieci s3 najwazniejsze — inwestycje funduszy
europejskich w rozwdj i umiejetnosci dzieci w okresie pro-
gramowania 2021-2027". Konferencje zorganizowata Komi-
sja Europejska (Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw
Spotecznych i Wlaczenia Spolecznego), Ministerstwo Fun-
duszy i Polityki Regionalnej oraz Urzad Marszalkowski Wo-
jewddztwa Podkarpackiego. Uczestniczyli w niej przedsta-
wiciele Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoleczne;j,
Ministerstwa Edukacji oraz Zdrowia, a takze zaproszeni eks-
perci z kraju i zagranicy. Skierowana byta do przedstawicieli
samorzadow wszystkich szczebli. Tematem konferencji byla
nowa perspektywa finansowa UE 2021-2027 w kontekscie
dzialan w obszarach edukacji wlaczajacej, wezesnodzieciecej
opieki i edukacji, pieczy zastepczej oraz systemu wsparcia ro-
dziny, zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy. Przedstawi-
cielki Koalicji omawialy proces deinstytucjonalizacji opieki
nad dzieckiem w Polsce oraz prezentowaly dobre praktyki
rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej w ramach lokal-
nych, powiatowych systeméw pieczy zastepczej*'c.

Podsumowanie
Dziatalno$¢ rzecznicza na forum miedzynarodowym ozna-

216 Dzieci s3 najwazniejsze, https://rpo.podkarpackie.pl/
index.php/aktualnosci/2466-dzieci-sa-najwazniejsze [dostep dnia:
28.02.2023].
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czata zwykle konieczno$¢ wyjazdow i spotkan. Jednym ze
skutkéw lockdownoéw wprowadzonych z powodu pande-
mii COVID-19, bylo przeniesienie wszystkich mozliwych
aktywnosci do internetu. Spotkania on-line z Komitetem
Praw Dziecka, pracownikami Komisji Europejskiej, ze-
brania walne Eurochild, liczne webinary, dzi$ s3 w zasiegu
wielu organizacji, ktére wczesniej, z powodu skromnych
budzetéw, nie mogly prowadzi¢ rzecznictwa na poziomie
miedzynarodowym. Jednak sama mozliwo$¢ techniczna nie
jest wystarczajaca dla skutecznych dziatan rzeczniczych.
Punktem wyjscia jest strategia rzecznicza organizacji, obej-
mujaca dzialania krajowe i miedzynarodowe, faczaca rezul-
taty dziatan z obu pozioméw, wykorzystujaca partnerstwa.
Dopiero wéwczas warto podja¢ wysitek pracy na forach
miedzynarodowych.
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nej z rodzing. Doradca metodyczny, superwizor, frener w tym zakresie.

Wspotpracowata jako ekspert wiodgcy z Regionalnymi Osrodkami Polityki Spotecznej w zakresie tworzenia mo-
delu, jego wdrazania i oceny rezultatéw w ramach projektu Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspdt-
pracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin.

Byta cztonkiem grupy ekspertdéw opracowujgcych ogdinopolskg koncepcije deinstytucjonalizaciji w obszarze
dziecko, mtodziez i rodzina.

Pracuje jako superwizor i dogoterapeutka w Centrum Wsparcia Rodziny przy Stowarzyszeniu ,,DLA RODZINY”
w Czestochowie.

Jest prezesem Zarzadu Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Asystentdw Rodziny. Ponadto ekspertem — doradcg
spotecznym w Narodowej Radzie ds. Spotecznych, dziatajgcej w ramach Narodowej Rady Rozwoju w Kan-
celarii Prezydenta Rzeczpospolite] Polski (m.in. bierze udziat w pracach badawczych dotyczgcych ewaluacii
dziatania Centrow Ustug Spotecznych).

LIDIA ZELLER

Prezeska Stowarzyszenia na rzecz pomocy dziecku i rodzinie ,,DLA RODZINY", ktére jest organizatorem rodzin-
nej pieczy zastepczej dla Miasta Czestochowy w ramach prowadzenia Czestochowskiego Centrum Wspar-
cia Rodziny. W Centrum koordynuje prace asystentdw rodziny i koordynatordw rodzinnej pieczy zastepcze,j.
Jest wspoétautorkg standardu pracy socjalnej z rodzing z dzie¢mi. Prowadzi zajecia dla asystentdw rodziny,
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, kadry kierowniczej. Wspdtpracuje z Uniwersytetem Jana Dtugo-
sza w Czestochowie oraz wydawnictwami zajmujgcymi sie problematykqg zwigzang ze wsparciem rodziny i ro-
dzinng pieczq zastepczq. Otrzymata za swojq dziatalno$¢ zawodowqg nagrode Ministra Pracy i Polityki Spotecz-
nej oraz Nagrode ,,Przyjaciel Rodziny”, przyznawang przez Zarzad Wojewddztwa Slgskiego.

JOANNA LUBERADZKA-GRUCA

Absolwentka socjologii oraz Szkoty Sprawiedliwo$ci Naprawczej i Studium Przeciwdziatania Przemocy w Ro-
dzinie, frenerka. Szkoli rodzicdw zastepczych i pracownikdw systemu ze sposobu pracy i wspierania dzieci po
traumie i stracie. Wspétautorka publikaciji dotyczgcych procesu deinstytucjonalizaciji i stanu pieczy zastepczej
w Polsce oraz Kodeksu bezpiecznej opieki w rodzicielstwie zastepczym, a takze programu szkolenia dla kan-
dydatdéw do sprawowania rodzinnej pieczy zastepczej ,Mentor”. Cztonkini grupy pracujgcej nad Projektem
krajowej strategii rozwoju i deinstytucjonalizacji ustug w Polsce do 2040 roku — obszar dzieci, mtodziez, rodzina.
Od 2001 roku kieruje Fundacjg Polki Mogg Wszystko, od 2004 roku wspdtpracuije ze zwigzkiem stowarzyszeh Ko-
alicjg na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej, w latach 2011-2018 petnita funkcje spotecznej doradczyni Rzecz-
nika Praw Dziecka. Fundacja Polki Mogg Wszystko od 2022 roku prowadzi w Warszawie ,,Bezpieczng przystan”
dla oséb, ktére uciekty przed wojng w Ukrainie.
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BEATA POTOCKA

Mama zastepcza i adopcyjna siedmiorga dzieci, prowadzgca Rodzinny Dom Dziecka dla dzieci z niepetno-
sprawnosciami. Pedagozka, absolwentka Studium Socjoterapii i Psychoterapii Mtodziezy, organizowanego
przez Krakowskie Centrum Psychodynamiczne, ukohczyta szkolenia z zakresu Psychotraumatologii Praktycz-
nej, organizowanego przez Pomorskie Centrum Psychotraumatologii. Aktywna dziataczka na rzecz dzieci po-
zbawionych mozliwosci wychowywania sie w rodzinach biologicznych, szczegdlnie na rzecz dzieci z niepetno-
sprawnosciami. Przewodniczgca Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej. Autorka publikaciji dotyczgcych
sytuaciji dzieci niepetnosprawnych, wychowujgcych sie w rodzinach zastepczych. Autorka i frenerka programu
szkolenia dla kandydatéw na rodzicdw zastepczych MENTOR, certyfikowana trenerka biznesu, certyfikowana
praktyczka TBRI™ (Trust Based Relational Intervention).

TOMASZ STULA

Wychowawca i dyrektor w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym w Radzionkowie. Kotrener Towarzystwa
Psychoprofilaktycznego w Warszawie.

Funkcje dyrektora petni od 2004 roku. W tym czasie MOW w Radzionkowie stat sie wiodgcq w kraju placéwkg
resocjalizacyjng, ktérej standardy pracy o wiele lat wyprzedzity zmiany, jakie obecnie zachodzg w srodowisku
resocjalizacyjnym. Placédwka prowadzi unikalny w skali kraju program usamodzielniania, polegajgcy na tym,
ze wszystkie czynnosci niezbedne w samodzielnym zyciu — tworzenie jadtospisdw, zakupy spozywcze, przygo-
towywanie positkdw, rozliczanie pieniedzy, podopieczne wykonujg same. Wszyscy pracownicy pedagogiczni
placéwki od wielu lat podlegajg regularnej superwizji. Od 2013 roku w placdwce funkcjonuje grupa usamo-
dzielnigjagca dla podopiecznych, autorstwa dyrektora i wspdtpracownikédw, ktdrej istnienie dato asumpt do
wpisania takich dziatah do rozporzgdzenia w 2015 roku. MOW w Radzionkowie od 2008 roku regularnie reali-
zuje projekty finansowane ze srodkdw Unii Europeijskiej w ramach programdw Comenius i Erasmus+, w ktdérych
wzieto w tym czasie ponad 130 wychowanek i 30 pracownikdw pedagogicznych. W 2022 roku placdwka uzy-
skata akredytacje Erasmusa na lata 2022-2027.

BEATA KULIG

Od 2008 roku pracuje w Stowarzyszeniu SOS Wioski Dzieciece w Polsce, gdzie odpowiada za projekty rzeczni-
cze oraz Polityke Ochrony Dziecka. Reprezentuje Stowarzyszenie w Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastep-
czej. Dziata w Eurochild, europejskiej sieci organizacji na rzecz praw dziecka, w grupie Children’s in Alternative
Care. Wspotautorka licznych publikaciji z zakresu pieczy zastepczej i jej deinstytucjonalizacii, 1.j. Usamodziel-
nienie oczami mtodziezy. Raport z badah nt. doswiadczeh usamodzielniajgcych sie wychowankdw pieczy
zastepczej, Raport z realizacji Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, Raport — Postepy de-
instytucjonalizacji pieczy zastepczej. Trenerka Zespotu Treneréw Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepcze;.
Absolwentka m.in. studidéw podyplomowych w zakresie praw i wolnosci cztowieka w Instytucie Nauk Prawnych

PAN i Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka.
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